
٢٠١٤) ١(٢٥المجلد مجلة كلیة التربیة للبنات

-٧٠-

أثر برنامج تدریبي في تمكین ضحایا التنمر المدرسي لدى عینة من طلبة الصف السادس
الابتدائي

أسماء عبد الحسین محمد
قسم العلوم التربویة والنفسیة-كلیة التربیة للبنات 

ملخص
سادس سعت

.الابتدائي 
)١٨ (ً) (

من مدرسة العطاء فیما تألفت المجموعة التجریبیة تلامیذ) ٩(لمجموعة الضابطة من الدراسة الى مجموعتین ، حیث تألفت ا
.ًتلمیذا من مدرسة العباس مع مراعاة التكافؤ للمجموعتین ) ٩(من 

مج على  ا ) ١٣(مدى برن
.ي ) ٥٠(

كما تم تطبیقلاختیار العینة ، التشخیصي لضحایا التنمر المدرسي 
ان وتني (و) ولكوكسن (ًوتم تحلیل البیانات احصائیا باستخدام اختبار .ایا الضح ) م

.ً
ً

الى ًلم یوجد  فرق دال احصائیاالتجریبیة ، في حین 
اسة  در ل أوصت ا ، و

نالعلاجیة للمتنمرین والحد من سلوك الت
.التنمر

The impact of a practical treatment program in enabling victoms
of bullying in a sample of 6th graders

Asmaa Abd Al hseen Muhmed
College of Education for Women – Educational & Psychological Sciences Dept.

Abstract
This study was aimed to explore the impact of a practical program on supporting and reducing

symptoms of school bulling victims in a sample of student in the sixth grade. The study sample consisted of (18)
students that have been chosen from two schools (Al-Abass and Alataa’) it was an intended sample, because
there were enough student with high scores in bulling victims diagnostics test, the sample was divided into two
groups: the control group of (9) student from (Alataa’) school, and the experimental group consisted of (9)
student from Alabass) school keeping in mind to keep the two groups equivalent in maintaining equal controls.

The researcher applied the practical program which is based on cognitive behavioral therapy with the
individuals of the experimental group. The program consisted of 13 sessions, 50 minutes each. The control group
did not receive any treatment. To achieve the purpose of the study, school bulling diagnosis have been applied to
chose the sample of the study, a scale was also used on bulling victims to know the intensity or level of bulling
the victims have been exposed to.

Data was analyzed statistically based on tests of (Wilcoxon) and (Mann Witney) to measure the effect
of the treatment in school bulling victims. Results show significant differences between the two tests pre and
after in favor of the experiment group after applying the program, the other hand there wasn’t any differences in
the pre and after test in the control group. The abstract result of this study was to deduce the effectiveness in
supporting and reducing symptoms on bulling victims. The study recommended conducting more studies
concerning treatments programs for different age groups and founding treatment centers.



٢٠١٤) ١(٢٥المجلد مجلة كلیة التربیة للبنات

-٧١-

مشكلة الدراسة
ً ً ً

والذي . 
. ًیكون ھذا السلوك جسدیا أو لفظیا أو عاطفیا أو نفسیایتیح عنھ شعور بالألم والخوف، وقد

ٍ ٍ

.البیت والمدرسة وقد تدوم ھذه الآثار لفترة طویلة
ً

ًواضحا من عدم وجود بیانات وإحصائیات كافیة حول ممارس
ً

.القھر الاجتماعي في مجتمعاتنا
،

: .لم تتطرق الى برامج لتمكین ضحایا التنمر_ بحسب علم الباحثة _غیر ان الدراسات العربیة 
.برنامج تدریبي في تمكین ضحایا التنمر المدرسي لدى عینة من الصف السادس الابتدائي لھناك أثر

أھمیة الدراسة
تتضح أھمیة الدراسة في الموضوع الذي تتناول

.من قبل الباحثین في مجتمعنا العراقي
فئة خاصة من فئات المجتمع وھي الفئة المھیئة لدخول مرحلة المراھقة وھي تسعىكما تبرز أھمیة الدراسة في أنھا 

.أجل إعدادھم للحیاة ومواجھة صعوباتھا
بالإضافة إلى أن الدراسة تتضمن برنامج تدریبي یحتوي على جملة من المھارات والسلوكیات التي سوف تساعد في 

تمكین ضحایا التنمر، ھذا البرنامج الذي سوف یكون بین أیدي العامل
.التنمر والحد من انتشارھا ولا سیما المراھقین منھم

.البرامج الوقائیة والعلاجیة

أھداف البحث
.بناء برنامج تدریبي لتمكین ضحایا التنمر لدى عینة من الصف السادس الابتدائي:أولا
:ة البرنامج المذكور من خلال التحقق من الفرضیات الاتیة لیالتعرف على  فاع:ثانیا 

بین درجات المجموعة التجریبیة على مقیاس )٠.٠١(دلالة احصائیة عند مستوى دلالة وفرق ذلا: ولىلأالفرضیة ا
.التنمر قبل تطبیق البرنامج وبعده 

٠.٠١(ولافرق ذ: الفرضیة الثانیة(
.طبیق البرنامج التدریبي الضابطةعلى مقیاس التنمر بعد ت

 :٠.٠١(و(
. الاختبارین القبلي والبعدي على مقیاس التنمر 

حدود الدراسة
(ا

). ٢٠١٢-٢٠١١(للعام الدراسي ) الابتدائیة، ومدرسة العطاء
.المستخدمة وبالبرنامج التدریبي المعد لأھداف الدراسة

مصطلحات الدراسة
ًانھ عنف موجھ بشكل متكرر ولفترة طویلة من قبل ش: التنمر ً

,Ronald). قادرة على حمایة نفسھا 1988)
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: التمكین 
)٢٠١١بھاء الدین ،.(على المواقف في الحیاة 

وھؤلاء الضحایا وھم الأفراد الذین ألحق بھم أذى جسدي أو نفسي من قبل شخص آخر یدعى بالمتنمر، : ضحایا التنمر
مضرب أو التعذیب أو الطلب منھًأو أقل شعورا بالأمن، ویتعرضون للیتصفون بأنھم أصغر منھ، أو أقل شعبیة، 

,Gilbert). عن المجموعةمأو إبعادھم أو رفضھم ًبأعمال رغما عنھ 1999)
.وقت تبنت الباحثة تعریف جلبرت لتعریف ضحایا التنمر

الدرجة التي یحصل علیھا الطالب على مقیاس التنمر الذي تم إعداده في الدراسة الحالیة:التعریف الإجرائي.
البرنامج التدریبي :

.المتنمرینعنفمنتھدف إلى تمكین ضحایا التنمر

طار النظريالا
اذ

ً
.على حقوقھم وممتلكاتھم

ًً
,Mclntyre).   ًمن الناحیة الجسدیة أو اللفظیة، أو الأصغر سنا مما یسبب الأذى النفسي والجسديالأضعف 2011)

% ١٦ھذه الظاھرة على صعید عالمي، فقد أشارت دراسة أمریكیة إلى أن انتشرت
.    لأشكال مختلفة من سلوكیات التنمر كما أشارت الدراسة إلى أنھ ینتشر

(Mclntyre, 2011)
% ٥٠من الأطفال اعترفوا بأنھم ضحایا للتنمر، وفي استرالیا تعرض % ٢٥وأن 

نمر) ١٥-١١( نة للت ,Wolke and Woods). س أو ثقافة أو (2004
(15%)في الیابان فموجود في الدول المتقدمة والنامیة على حد سواء، مجموعة عرقیة معینة بل ھو 

)٢٠٠٧حین، الصب(. و كنداافي انكلتر% ٢٠الدول الاسكندناقیة، وفي(15%)، و(%17)
ند الذكور، أماًوینتشر التنمر عند الذكور والإناث إلا أنھ أكثر انتشارا ع

,Horwood). لسلوك المتنمرین et al, 2005)
,Bidwell). ًكما أن المضایقة اللفظیة أكثر أشكال التنمر شیوعا عند الذكور والإناث 1997)

,Ma). فقطوالذكور یمارسون التنمر على كل من الذكور والإناث، في حین تتنمر الإناث على الإناث 2002)
.(9.7%)فقد أشارت دراسة في المجتمع الأردني أن سلوك التنمر بین أفراد العینة بلغ أما على الصعید العربي

أصل ) ١٠٠(إلى أن عدد المتنمرین (2007)وأشارت دراسة الصرایرة  ) ١١٠(من 
.ومرشدي الصفوف وتعد ھذه النسبة مرتفعة

,Lane)ویعد ا 1988)
.قصدي یقوم بھ شخص ویتسبب بإلحاق الخوف أو الألم للآخرین

,Olweus)أما أولویز  1993)
ًیكون السلوك جسدیا أو لفظیا أو عاطفیا أو نفسیاومن الممكن أن  ً ً ً.

,Houbner)نر وعرفھ ھوب 2002)
.ًطرقا جسدیة ونفسیة وعاطفیة ولفظیة لا ذلال شخص ما وإحراجھ وقھره

,Juvonen et al)ن وآخرون یوفونبینما یرى ج أن (2003
(Victim)والآخر یسمى ضحیة (Bully)ین الأول متنمر في القوة بین فرد

.بل یتعداه إلى الإیذاء اللفظي والإذلال بشكل عام
:من الحقائق عن التنمرمجموعة ) ٢٠٠٧الصبحین ، (الوارد في Beane)٢٠٠٥(أوضح بین 

.أن التنمر أكثر من مجرد المضایقة والإزعاج، فیھ إیذاء بدني أو نفسي أو عاطفي أو تھدید أو ضرب، أو محاولة قتل.١
٢.ً

.لعلاقات فیھابالأسرة ونمط التنشئة وا
: حیث یمكن لأي شخص أن یصبح ضحیة، .٣

(Passive Victims):,و
Proactive)یقاومون وینسحبون ویھربون للمحافظة على أم

Victims)
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المتنمرین وق
.أو اجتماعیة

.ان التنمر لیس مشكلة حدیثة وأن الحدیث ھو الاھتمام بھذه الظاھرة والعمل على التوعیة في مخاطرھا.٤
فيان التنمر یؤثر .٥

.سیكولوجیة
.ان التنمر مشكلة خطیرة، فالمتنمر والضحیة بحاجة إلى التدخل ومنع الخطر عنھم.٦
یمكن العمل على إیجاد .٧

المواقف التي تبعد التنمر عن منا
.المھارات اللازمة للتعامل مع مشكلة التنمر

یمكن مساعدة الأ.٨
یالدالة علیھم من خلال فھم مشاعر الض

.في تمكین ضحایا التنمر 

:ن في سلوك التنمر إلى ثلاث فئاتوتم تصنیف الأفراد المشتركو
Bullies: المتنمرون.١

,Olweus)أولویز أشار  بالقوة یطرة(1993
ولكنھم ودودون مع أصدقائھم وأن ال

.ر قدرات البطل ومھاراتھ العالیةوالشائعات والمؤسسات الإعلامیة والأفلام التي تصو
عطف ل ا

حین، الصب(
٢٠٠٧(.

ن یسبب القھر والالم للضحیة وفي الوقت نفسھ یتلذذ بردودوھو یعلم ا
)٢٠١١الخطیب ،(أجل اشعار نفسھ بأنھ الاقوى 

Victims: الضحایا.٢
ً طلبات ً

.عن المدرسة 
ًشدة الحساسیة، سرعة البكاء، یسلكون سلوكا یوصف على أنھ غیر ناضج، یظھرون : ومن أھم سمات ضحایا التنمر

ًخوفا وقلقا واضحا، ویعانون من  ً .)٢٠٠٧الصرایرة، . (ٍتدن في تقدیر الذاتً
كما یفتقرون الى المھارات الاجتماعیة

ین . )(Mclntyre,1996الاوقات ینظرون لانفسھم على انھم غیر مرغوب فیھم 
.)٢٠٠٧حین، الصب(ھمزم، یظھرون الھدوء أكثر من غیرالحإلى 

:ویصنف ضحایا التنمر إلى صنفین
ً: (Passive victims)الضحایا السلبیون * 

یشكلون أي تھدید أو مضایقة للآخرین ولا 
.أكثر مما یواجھون، وردود أفعالھم سلبیةیدافعون عن أنفسھم، وینسحبون من الموقف

(Reactive victims)
تنمر دممارساتھ ویر

)٢٠١١الخطیب، . (وینجحون في ذلك أصغر وأضعفنحو اطفالعلى غیرھم ویحولون ثورة غضبھم 
Bystanders: المتفرجون.٣

ٍمشاعر بأنھم أقل قوة من الآخرین 
,Sarzen)أن لا یعملوا شيء 2002).

بعوامل الأسریة متمثلة:وھناك جملة من العوامل  تسھم في سلوك التنمر منھا 
عور بعدم لش

اجات أبناة المشاجرات الأسریة والتھدید بالطالاستقرار الأسري نتیج لح الأسرة  اع  إشب لاق، وعدم 
علاقات  ل ، وا

,Connolly and o Moore). ن للعنف الأسريالسلبیة مع الوالدین ویتعرضو ان (2003
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 .
(Coy, 2001)

(Mynard and Joseph, 1997)
.غیر واضحة، كما یرتبط العنف المدرسي بالأعداد الكبیرة للطلبةتكون الإدارة غیر فعالة والقوانینعندما 

ٍ ٍ
تقدیر الذات ومشكلا

أبو . (
)٢٠١٠عرار، 

نمر  رض للت تع أن ال كما وجد 
ً.

لخوف  الحزن وا
,Randy and Sanson). والعصبیة 2008)
لوحالاحساسقف التي تستوجب ذلك وینتج عن في المواون عن التعبیر عن مشاعرھم السلبیةیعجزكما دة والشعور با

بالقلق وھم غالبا یتخذون اجراءات متطرفة لیتجنبوا قلقھم على شكل غیر مؤكد للذات مما یزید من احتمال تورط
،)لا(

التدریب التوكیدي یمكن الضحایرى إن

).٢٠٠٣مقدادي ،(.والعدوان الذي یعني انتھاك حقوق الاخرین
ویعد التدریب التوكیدي 

. )
Jackubowske&Spector()، ٢٠٠٣مقدادي (

بي وسالتر (وقد اعتمد التعریف على وجھة نظر .الاساسیة دون التعدي على حقوق الاخرینمدافعا عن حقوقھ الانسانیة )ول
:الذان اكدا على فھم سمة تدعیم الذات والمتمثلة بالاستجابات الاتیة 

 :
.حقوقھ 

 استجابة تدعیم الذات :
.الاخرین 

 :.)
،٢٠٠٣(

أن وبھذا فان التدریب على السلوك التوكیدي یعد ضرورة لتمكین ضحایا التنمر ، في حین ترى النظریة السلوكیة 
، قویتھوتالسلوك الإیجابيرى مناسبة، وتعزیزلسلوكات الخطرة وغیر المقبولة بأخالتصدي لسلوك التنمر یكون بتبدیل ا

وتوفیر عوامل بیئیة ر نماذج تحتذى من قبل الطلبة یكمن في توفییاهوتمكین ضحاالتنمرونظریات التعلم ترى أن وقف
. ًقیما انسانیة تحثھم على التعاطف والتقدیر وعدم الإساءة للآخرینة لطلباساب اسبة لكبح سلوك التنمر وضرورة اكمن

(Woke and Woods ,2oo4)
ا الطلبة والتي تدفعھملعقلانیة التي یؤمن بھتركز على الأفكار الخاطئة وغیر افأما النظریة المعرفیة السلوكیة 

وتتضمن العملیة . یقوم المرشد بتفنید تلك الأفكار وإبدالھا بأفكار منطقیةاذ، ین واحیانا ضحایا للمتنمرینلیكونوا متنمر
ین أفكارھم أن على المرشد أن یكشف للمسترشدكما . بحدیث إیجابيلبي واستبدال ذلكالإرشادیة مناقشة الحدیث الذاتي الس

ن نتباه وبیاالوعي والافي مستون خلال إبرازھا بصورة واضحة لتصبح اللاعقلانیة وأحادیثھم السلبیة غیر المنطقیة وذلك م
Rice,9(.كیف تتسبب السلوك الخاطئ ونثبتھ 1999.(

Olweus اولویز وأكد

.)Schell and
Resnick,2012.(

.تعلیمھم مبادئ أخلاقیة جماعیة وقیم یؤمنون بھا كذلك مساعدتھم على فھم أنفسھم والآخرین لكي یكونوا مواطنین صالحین
( لاعتقادات اوآخرون أكدوا على 

،٢٠٠٧.(

.تساعد في تمكین ضحایا التنمر المدرسي لدى عینة من طلبة الصف السادس الابتدائي مجموعة من المھارات
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:الدراسات السابقة
) Olewsولویز اأجرى تسعدراسة (1991

علمین والضحایا والمتنمرین،الوعي للأسرة والم
اراتھمتضمن،            )١٥-٦(الصف التاسع للأعمار من 

و، وبث قیم إنسانیة فیھم، حولھم 
ابطة 

%.٥٠بنسبة 
Bernardقام برنارد  (2004)

إلى تعدیل الأفكار سعىالمرحلة الابتدائیة لمدة ثلاثة أشھر تضمن البرنامج، مجموعة من التمارین التي تالبرنامج على طلبة 
 .

.ى المجموعة التجریبیة مقارنة بالمجموعة الضابطةالبرنامج في تعدیل الافكار اللاعقلانیة وزیادة الوعي لد
,Donaldوقام دونالد وآخرون  et al(2005) سعبدراسة

یر ً) ٦٤(في مدارس أمریكیة تعرضوا للتنمر، شملت عینة الدراسة 
. ) ٦٠() ٣(الذات نتیجة تعرضھم للتنمر، استمر البرنامج على مدى 

.في قدرة الأفراد عن التعبیر عن الذات وإدارة السلوك وزیادة الثقة بالنفس والوعي الذاتي
Salomoneوأجرت سالمون  ( سعدراسة (2007

) ١٦-١٤() ٤(إناث و) ٥(شملت عینة الدراسة . عینة من المراھقین الذین تعرضوا للتنمر

. ) ٤٠() ١٠(ى اختیار المكان الآمن، تكون البرنامج من وتدریبھم عل
.زیادة في تقدیر الذات وزیادة الثقة بالنفس لدى ضحایا التنمر

Griffin et al  (كرفن واخرون و قام  سعدراسة 2007)
) ١٣-١١() ١٠(تألفت عینة الدراسة من , لدى طالبات تعرضن للتنمر

ان كل ) Gladder() ٤٠(أسابیع مدة كل جلسة) ٩(على مدى  لى  التي تركز ع و
سان یھدف الى اشباع حاجاتھ الاساسیة انسان مسؤول عن اختیاراتھ في الحیاة وان كل ان

اظھرت نتائج الدراسة تطور . بناء الثقة ، والتواصل في المشاعر ، وحل المشكلات ، والتدریب على المھارات الاجتماعیة :
.رنامج علیھن  لدى الطالبات اللواتي طبق البملحوظ في المھارات الاجتماعیة وزیادة في الثقة في النفس

سعدراسة (2007)وأجرى الصبحین 
 .

) ٢١(ً) ١٤(لسلوكیة مكون من برنامج مستند إلى النظریة العقلانیة ا
.طالبا وطالبة) ٢٢(طالبة وطالب للمجموعة التجریبیة، وتكونت المجموعة الضابطة من 

.البرنامج 
Fisher et alوقام فشر وآخرون  ( سعتدراسة ب(2008

افة إلى ) ٩-٦() ٣( ) ٨(بالإض
الساحة، تضم

نخفاض . اللازمة، وتدریب المشرفین على الساحة، والسلوك الایجابي وتقدیم الدعم الاجتماعي لى ا اسة ا در ال تائج  شارت ن أ و
في مستوى التنمر على مدار سنة دراسیة كما ساعد البر

.في الوقت المناسب 
اسة بDavid and Ttofi  (2009( تتوفي  سعتدر

: تم استخدام الادوات الاتیة .تدخل 
 )

٢٠٠٩_١٩٨٣ (
% .٢٠-%١٧والایذاء انخفض بنسبة  % ٢٠-%٢٣بنسبة 

التعلیق على الدراسات السابقة
یة مختلفة علاجاسات تضمنت تدخلاتن الدرا

.والمجتمع في سبیل الحد من ظاھرة التنمر وتمكین ضحایاه
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:اجراءات البحث

:مجتمع البحث
احصائیات حسب بمدرسة بنین وبنات ، ) ٥٢١(وزعین على وتلمیذة متلمیذ)28000(تالف مجتمع الدراسة من

ًعاما من ) ١٣-١٢(والذین تراوحت أعمارھم ما بین ) ٢٠١٢-٢٠١١(الثانیة للتربیة والتعلیم للعام الدراسي مدیریة الكرخ
.الصف السادس الابتدائي

:عینة البحث 
:مرت اجراءت اختیار العینة بالخطوات الاتیة 

المقیاس التشخیصي لضحایا التنمرتم تطبیقاذ،% ٥لمدارس بالطریقة العشوائیة وبنسبة تم اختیار عینة ا.١
.الصف السادس في عشرة مدارس ابتدائیة 

.التنمرلوجود عدد كبیر من ضحایا ) مدرسة العباس الابتدائیة ومدرسة العطاء(تم اختیار مدرستین.٢
) ٩(اذًطالبا ممن حصلوا على أعلى الدرجات على مقیاس شدة التنمر، ) ١٨(تم اختیار .٣

) ١(اطلاب) ٩(مجموعة تجریبیة في مدرسة العباس الابتدائیة، وطالبا ك
.یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة

)١(جدول 
توزیع أفراد عینة الدراسة

العددالمدرسةالمجموعة
٩العباس الابتدائیةالتجریبیة
٩العطاء الابتدائیةالضابطة
١٨المجموع

:التصمیم شبھ التجریبي

:ت الخطوات الاتیة الضابطة ذات الاختبار القبلي والبعدي واتبع
.توزیع عینة البحث الى مجموعة تجریبیة في مدرسة العباس ومجموعة ضابطة في مدرسة العطاء -١
.اجراء اختبار قبلي للمجموعتین الجریبیة والضابطة على مقیاس ضحایا التنمر المدرسي -٢
.جموعة الضابطةاستخدام البرنامج التدریبي مع المجموعة التجریبیة ولایستخدم مع الم-٣
.اجراء الاختبار البعدي للمجموعتین لبیان مدى فاعلیة البرنامج التد ریبي في تمكین ضحایا التنمر-٤

:یبین نوع التصمیم المستخدم) ١(ان استخدام ھذا النوع من التصمیم یساعد على ضبط المتغیرات ، الشكل 

)١(شكل 
تصمیم المجموعتین الضابطة والتجریبیة

قیاس بعديبدون برنامجقیاس قبليعة الضابطةالمجمو
قیاس بعديتتعرض للبرنامجقیاس قبليالمجموعة التجریبیة

:تكافؤ المجموعتین 

كمتغیرات دخیلة على المت
العمر، المستوى التعلیمي للوالدین ، المستوى الاقتصادي ، مستوى التنمر: في المتغیرات الاتیة 

:أدوات الدراسة
:بحث تم استخدام الأدوات الاتیةأھداف اللتحقیق

١.Bond, et al (2007)
.بما یناسب عینة البحثوتطویره

تتطلبفقرة،) ٨(تكون المقیاس من :تصحیح المقیاس
الاستجابة و) نعم(ة واحدة للاستجابة ، حیث اعطیت درج)نعم، لا(الفقرة ضمن اختیارین 

) ٤(. اعطیت صفر وتشیر إلى عدم تعرضھ للتنمر) لا(
.یدل على عدم تعرضھ للتنمر) ٤(للتنمر، وعند الحصول على أقل من 
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:صدق المقیاس
:صدق المحتوى

ویقص
على مجموعة 

الفقرامدى مناسبة للغرض الذي أعدت لقیاسھ ومدى مناسبتھ كبدائل و
).٥، ٤، ٣(تم إجراء التعدیلات اللازمة على الفقرات 

:القوة التمیزیة لفقرات المقیاس 
الى الابقاء على الفقرات الممیزة ، تسعىد قوتھا التمیزیة والتي بیق ھو تحلیل فقرات المقیاس لایجاان الغرض من ھذا التط

ولغرض التعرف على القوة الب من الصف السادس الابتدائي ، ط) ٢٠٠(طبق المقیاس على عینة بلغ عددھا ولتحقیق ذلك
من % ٢٧رتبت الدرجات التي حصل علیھا المبحوثین تنازلیا من الاعلى الى الادنى ثم اختیرت ال التمیزیة للفقرات 

موع بر حجم وأقصى تمایز وبذلك یكون مجة بأكبوصفھا أفضل نسبة للمقارنللمجموعتین العلیا والدنیا الدرجات 
عدد : راج القوة التمیزیةالمعادلة الاتیة لاستختم استخدام و)٢٠٠(من اصل )١٠٨(التي خضعت للتمییزالاستمارات

لفقرات یة زالتمییوتبین ان قیم القوة. عدد افراد مجوعة واحدة ÷عدد الاجابات بلا للفئة الدنیا –الاجابات بنعم للفئة العلیا 
ت المقیاس قد جاءت ضمن یة لفقراالتمییزوتشیر ھذه القیم الى ان القوة) ٠.٦١و ٠.٥٤(مقیاس التنمر قد انحصرت بین 

ومن ھنا یمكن الاستنتاج ) ٠.٣٠(المدى المقبول لمعاملات التمییز حیث یتم قبول ھذه المعاملات اذا كانت اكبر او تساوي 
.یوضح ذلك) ٢(، والجدول یم تمییز عالیة ومناسبة لاغراض الدراسة بان فقرات المقیاس تتمتع بق

)٢(جدول 
القوة التمییزیة افقرات المقیاس التشخیصي لضحایا التنمر

یةالتمییزالقوةاجابات الفئة الدنیات الفئة العلیابااجاالفقرات
١٤٤١١٠.٦١
٢٤١١٠٠.٥٧
٣٤٠١٠٠.٥٦
٤٣٩٩٠.٥٦
٥٣٨٩٠.٥٤
٦٣٨٩٠.٥٤
٧٣٧٧٠.٥٦
٨٣٥٦٠.٥٤

Reliabilityالثبات 
(Test- Retest reliability)

ً) ٦٠(قوامھا 
) بیرسون(ارتباط حساب معامل 

) ١( وتعد ) ٠.٨٦(
.مقیاس تشخیص التنمر

مقیاس ضحایا التنمر_ 2
Mynard and Josephف مقیاس ضحایا التنمر المدرسي تم استخدام (2000)

:نة البحث، تكون المقیاس من الأبعاد الآتیةحیث تم تعریبھ وتطویره بما یناسب عی
)١٨،١٩، ١٧، ٧،٥(البعد الجسدي وتمثلھ الفقرات -أ

,16,15,14,12(البعد اللفظي وتمثلھ الفقرات -ب 8 ,4 ,1(
)١٣، 2،٩(عد الاجتماعي وتمثلھ الفقرات الب-ج
, 11,10)بعد الممتلكات وتمثلھ الفقرات -د 6 ,3)

:تصحیح المقیاس
ً(من أجل الحصول  ً

اذ)  ٣–١(تم تحدید اوزان الدرجات من ) ًدائما
.فقرات المقیاس وفقا لما اختاره المستجیب 
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درجة تساوي ) ١٩(وبما ان عدد الفقرات لى  أع ان  قرة ف )٣٨()١٩() ٥٧(ف

"امؤشر) ٣٨(١أعلى منھا دلت علالدرجة
.الذي یتعرض لھ الفرد

صدق المقیاس
:الصدق بأسلوبینتحقق للمقیاس

:صدق المحتوى: الأسلوب الأول.١
أشارت على أثني عشر محكما ًفي جامعتي بغداد والمستنصرتم عرض المقیاس

).١٨، ١٦، ١٠(مع إجراء بعض التعدیلات على الفقرات تتابع التحكیم إلى صلاحیة الفقرات وملائمتھا
:الأسلوب الثاني.٢

-0.397(  تراوحت ما بین ) ٠.٠١(وھي ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة) 0.104
) ٣(ل ً

.الدرجة الكلیة للمقیاس
)٣(جدول 

ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلیة للمقیاس
درجة الارتباطالفقرةدرجة الارتباطالفقرة

١0.397١٠0.108
٢0.295١١0.211
٣0.104١٢0.328
٤0.148١٣0.253
٥0.140١٤0.120
٦0.169١٥0.253
٧0.150١٦0.343
٨0.115١٧0.375
٩.0.329١٨0.305

١٩0.120

:ثبات المقیاس
من ثبات المقیاس وذلك بحساب معامل الثبات بطریقة الإعادة حیث تم تطبیق المقیاس علتم استخراج

)٤٠ (ً
ی) ٢( ) ٠.٨٨(الثبات 
.التنمر

:دریبيالبرنامج الت.٣
)(

).١٩٨٥الدوسري ،(الاسالیب الفاعلة في الوصول الى اقصى حد من الفاعلیة بأقل التكالیف 
:خطوات تخطیط البرنامج التدریبي 

مختصة دب الموضوع والدراسات المتعلقة ًنادا لأتحدید مواضیع الجلسات است-أ
)Zande,2008 ( ودراسة مقدادي)في) ٢٠٠٣

.شطة المستخدمة في البرنامجالاسالیب والانوتحید المواضیع
بعد تحدید المواضیع وكتابة

.المحكمین 
:اختیار الاولویات -ب
.، اضافة لآراء المحكمین ترتیب الجلسات بحسب أھمیتھا وتسلسلھا المنطقي تم
:تحدید الاھداف -ج

 یسعى: الھدف العام
.قدراتھم وقابلیاتھم 
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 الاھداف الخاصة:
ق الآخرینوحقوقھم بطریقة لا تتعارض وحقوتطویر مھارات المشاركین في الدفاع عن أنفسھم.
التعبیر عن المشاعر دون قلق وتوتر.
 عندما یتطلب الموقف ذلك) لا(تمكین المشاركین من قول.
تطویر مھارات المشاركین في التعبیر عن رغباتھم واھتمامھم وأفكارھم دون مضایقة لأنفسھم وللآخرین.
ًزیادة عدد وأنواع المواقف التي یكون فیھا التصرف الإیجابي ممكنا وال

.سلبیة أو تصرفات عدوانیة
:تحدید الانشطة -د

.ة بالتنمر الباحثة باقتراح تلك الانشطة من الادبیات السابقة والبحوث المتعلق
الجلسات ھو الحوار والمناقشة ، ولعب الادوار ونمذجة السلوك المطلوب، كما استخدم السرد الكتابي ، وال

.والنشرات التوضیحیة
:تنفیذ البرنامج -ه

ً) ١٣(قق 
.دقیقة ) ٥٠(
:المشاركون -و

.المرشدة والمسترشدین ، مدیر المدرسة

:التقییم 
.تمثل بالاختبار القبلي الذي تمثل بالمقیاس التشخیصي لضحایا التنمر:التقییم التمھیدي -
.والالتزامجابات المشاركین للمناقشات والحضوروتمثل بالملاحظة المباشرة لاست:التقییم البنائي -
.اعتمد الاختبار البعدي كتقییم نھائي للبرنامج :  التقییم النھائي -
:الاجراءات التطبیقیة لادوات البحث-

بتاریخالكرخ الثانیةتربیةمدیریةفيابتدائیةتطبیق المقیاس  التشخیصي لضحایا التنمر على عشرة مدارس ،
العباس والعطاء زیارة مدرستي

.الموافقة وتسھیل عقبات التنفیذ


، بتاریخ
مجموعة التجریبیة بتاریخ تطبیق نشاطات البرنامج على ال

:في تنفیذ البرنامج الاسالیب التي استخدمت 
ًتسعى: إعادة البناء المعرفي -١

لمسؤولةتقدات اعملیة تعدیل الافكار والمعوھي) Rational Emotive therapy (للعلاج العقلاني الانفعالي 
ھذه العملیة في زعن مشاكل الفرد ویمكن استخدام 

. دة الافراد على تعلم كیفیة تغییر تلك الافكار الى افكار منطقیة ا یتم مساعالباعثة على الانھزامیة ، كم
) Meichenbaum(وم بوھي من: الحدیث الذاتي  الموجھ  -٢

اذ ،ا
ً ً

)Rice,1999ا(بھا ام الثقة بالنفس من أجل القیام بمھمات ایجابیة كان الفرد یعجز القی
: التدریب التوكیدي -٣

)٢٠٠٣قدادي ،م( انتھاك لحقوقھم 
) ٤(أتي

:استخدمت لتنفیذ الجلسات
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)٤(جدول 
محتوى البرنامج

الأسالیبالأھداف الخاصةرقم الجلسة
.ن مع بعضھم البعضتعارف المشاركوالجلسة الأولى

الألفة مع بعضھم والمرشدةتسھیل الشعور ب.
ن بالبرنامج التدریبي وأھدافھتعریف المشاركو.

.الحوار والمناقشة

.دراما.تقدیم مفھوم الوعي ورصد التحركاتالجلسة الثانیة
لعب دور.
أسئلة استنتاجیة.

.مناقشة الواجبات البیتیةالجلسة الثالثة
التعبیر عن المشاعر والأفكار.
 اكتساب مھارة

.وبین نبرة الصوت الحازمة

لعب دور.
أسئلة استنتاجیة.

.مناقشة الواجب البیتيالجلسة الرابعة
ن من اكتساب تمكین المشاركو

.سلوك المتنمرل

لعب دور.
نمذجھ.
حوار ومناقشھ.

.مناقشة الواجب البیتيالجلسة الخامسة
)لا (

).لا(الموقف قول 

لعب الدور.
مناقشة.
عصف ذھني.

.مناقشة الواجب البیتيالجلسة السادسة
لا(ن بقواعد قول تزوید المشاركو.(

لعب الدور.
مناقشة.
عصف ذھني.

.مناقشة الواجب البیتيالجلسة السابعة


.والمعتقدات غیر المنطقیة
رصد الحدیث السلبي

حوار ومناقشة.
السرد الكتابي.

.مناقشة الواجب البیتيالجلسة الثامنة
ت

.ذاتھ


.تشیر التساؤل والاستقراء

.مناقشة الواجب البیتيالجلسة التاسعة
على مھارات كسب الأصدقاءن تدریب المشاركو.

لعب دور.
نمذجھ.
حوار ومناقشھ.

.مناقشة الواجب البیتيالجلسة العاشرة
تدریب المشاركو

.التعرض لموقف یتطلب مساعدة


.قواعد طلب المساعدة

لعب الدور.
نمذجھ.
حوار ومناقشة.

.كملة أھداف الجلسة السابعةتالجلسة الحادیة عشر
.إكمال الأعمال غیر المنتھیةالجلسة الثانیة عشر
الجلسة الثالثة عشر 

)الختامیة(
تقییم البرنامج.
للمجموعتینإجراء الاختبار البعدي.
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:عرض النتائج
 تم تحقیقھ من خلال بناء البرنامج التدریبي : الھدف الأول.
 لتنمر تم اختبار الفرضیات الاتیةى مستوى فاعلیة البرنامج التدریبي في تمكین ضحایا اتعرف علال:الھدف الثاني:
٠.٠١(لافرق ذا دلالة احصائیة عند مستوى دلالة : ولى لاالفرضیة ا(

.التنمر قبل تطبیق البرنامج وبعده 
تم التحقق من صحة الفرضیة بین درجات المج

بعده ) (. و Wilcoxon
() (48,44للمجموعة التجریبیة

24,89.(
)٢() ٩() ٠.٠١ (

) ٠(تساوي
لجدول .المجموعة التجریبیة بعد تطبیق ا ) ٥(وا

.یوضح ذلك
)٥(جدول 

متوسط درجات المجموعة التجریبیة و قیمة اختبار ولكوكسن لدلالة الفروق بین المتوسطات قبل تطبیق البرنامج و بعده
دلالة الفروقى الدلالةمستوقیمة ولكوكسنالوسط الحسابيالعددالمجموعةت
التجریبیة قبل بدأ ١

البرنامج
الجدولیةالمحسوبة٩٤٨.٤٤

التجریبیة بعد ٢
تطبیق البرنامح

٢صفر٩٢٤.٨٩
دال احصائیا٠.٠١

٠.٠١(لافرق ذا دلالة احصائیة عند مستوى دلالة : الفرضیة الثانیة(
.لى مقیاس التنمر بعد تطبیق البرنامج التدریبي الضابطةع

ان وتني ( لفرضیة استخدم اختبارللتحقق من صحة ا لحسابي Mann Whitney)م توسط ا
مان ( .في مقیاس التنمر) (14.00یساوي لمجموعة الضابطة لوالوسط الحسابي ) (5.00لمجموعة التجریبیةل

) ١١(التي تساوي )٠.٠١(عند مستوى وھي أصغر من القیمةالجدولیة) 0(تساوي )وتني 
التجریبیة والضابطة واحصائیا بین عینتي البحث

.یوضح ذلك)  ٦(والجدول .تمكین ضحایا التنمر لدى المجموعة التجریبیة 
)٦(جدول

وتني لدلالة الفروق بعد تطبیق البرنامج التدریبيختبار مانرتب المجموعة التجریبیة و الضابطة و قیمة امتوسطات 
دلالة الفروقمستوى الدلالةالجدولیةUقیمة المحسوبةUقیمة الوسط الحسابيالعددالمجموعة
٩١٤.٠٠التجریبیة
دال احصائیا١١٠.٠١صفر٩٥.٠٠الضابطة

* :)٠.٠١(
. الاختبارین القبلي والبعدي على مقیاس التنمر 

عینتین مترابطتین لمعرفة دلالة الفروق بین)Wilcoxon(ولكوكسن اختبارالفرضیة استخدممن صحة للتحقق
توسط ) ٤٥.٥٥(ذات الاختبارین القبلي والبعدي و لم لغ ا وب
لكوكسن( .) 1.94( عند )و

،و) ٢(ن القیمة الجدولیة تساوي وا) ٥(تساوي )٠.٠١(مستوى

:یوضح ذلك )٧(الجدول و.تطبیق البرنامج التدریبي 
)٧(جدول 

لدرجات المجموعة الضابطة على مقیاس التنمر قبل تطبیق البرنامج وبعده) ولكوكسن(ر قیمة اختبا
دلالة الفروقمستوى الدلالةقیمة ولكوكسنالوسط الحسابيالعددالمجموعةت

الضابطة قبل ١
الجدولیةالمحسوبة٩٤٥.٥٦جمتطبیق البرنا

الضابط بعد ٢
٩٤٤.٧٦٥٢جمتطبیق البرنا

غیر دال ٠.٠١
احصائیا
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:مناقشة النتائج

من
.نمرین لحضوعھ لسیطرة المت

جما ی
.استجابات تدریبیة خطة التعامل مع مشاكلھم  بشكل توكیدي من خلال تمارین ومواقف و

.یقدمون الدعم اللازم عند الحاجة 
). لا(وان معرفة الفرد بمسؤولیاتھ وحقوقھ یزید من فرصة تجنبھ للتنمر وظھر ذلك في مھارات قول 

وقد ترجع فاعلیة ا

.وباسلوبھ الخاص كما في جلسة كیف تكسب الاصدقاء وكیف طلب المساعدة 

.وتبني افكارمنطقیة تساعد على بناء مفھوم ذات ایجابي یساعد في  زیادة الثقة بالنفس 
تكافئة ی رص م ف

.اثناء التدریب فيللجمیع بالمناقشة والحوار وبث روح المرح
) Salomane ,2007()Griffin ,

.في استخدامھا مھارات توكید الذاتوتطویر المھارات اجتماعیة )٢٠٠٧،الصبحیندراسة(و)2007
)Olewes ,1991() Fisher et al ,2008)

.استخدامھا لأسالیب تحفیز الوعي ورصد المحیط لتجنب الوقوع فریسة سھلة للمتنمرین 
Bernard( واتفقت ایضا مع دراسة برنارد  في استخدامھا لاسالیب ت)٢٠٠٧,الصبحین ( ودراسة)2004,

.)Olewes,1991(
.استخدامھا مھارات  التواصل اللفظي وغیر اللفظي 

:المراجع 
) ٢٠١٠(أبو عرار،أمیر كاید،

.جامعة عمان العربیة ،عمانالوالدیة والنوع الاجتماعي ،
)٢٠١١ ( :,

.للنشروالخدمات الصحفیة والمعلومات 
:متاح  على الموقع ،العنف والتنمر المدرسي)٢٠١١(فرید الخطیب ، 

http://www.albosala.com
)٢٠٠٧( ،

.،جامعة الیرموك ،أربد ،الاردن المرحلة الاساسیة العلیا
الفروق في تقدیر الذات والعلاقات الاسریة والاجتماعیة والمزاج) ٢٠٠٧(الصرایرة ، منى 

امعة عمان بین الطلبة المتنمرین وضحایاھم والعادیین في مرحلة المراھقة شورة ،ج
.العربیة ،عمان، الاردن 

)٢٠٠٣(:
.وتحسین الكفاءة الذاتیة المدركة لدى الاطفال المساء الیھم ،جامعة عمان العربیة 
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