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 انًطتخهص

بٍِخ فٟ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٔز١غخ ٌلأزمابكاد اٌَّازّوح ٌزالٟٔ ٔٛ ١اخ ِقوعابد ظٙو ِفَٙٛ ّٙبْ اٌغٛكح اٌْ 

٘نٖ اٌّإٍَبد ٚ لَ ِلائّزٙب لاؽز١بٛبد ٍٛق اٌعًّ. ٚ ٚٛ ا١ٌٙئخ اٌزله٠َا١خ ٘اٛ ِآ  ٘اُ ٘انٖ اٌّقوعابد لأاٗ اٌعٕٖاو 

لال راإصو فاٟ ثٕابم اٌّغزّاي اٌانٞ ٠غات اْ  اٌٙبَ اٌّعٛي  ١ٍٗ ٌزؾم١ك الا٘لاف إٌّْٛكح فٟ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ ٚ٘نا ٠ّضً ِْىٍخ

رؾلك ِٙبِٗ َِٚإ١ٌٚبرٗ ٚوفب٠برٗ اٌزٟ ٠زّزي ثٙب ٚرم٠ُٛ  ٍّاٗ ثّاب ٠َٕاغُ ِاي ِزتٍجابد اٌعٖاو ٚرىاْٛ ِالفلا  ٌزؾم١اك عاٛكح 

 إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ، ٚرَعٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌلاعبثخ  ٓ الاٍئٍخ ا٢ر١خ:

 ٟ ٠إك٠ٙب فٟ اٌغبِعخ؟ِب اكٚاه  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌّٙبَ اٌز -1

 ِب ِعب١٠و رؾم١ك عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚ لالزٙب ثب ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ؟ -2

 ِب ِجوهاد ٍٚٚبئً اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لا ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠َٟ ٚ صوٖ  ٍٝ عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ؟ -3

ٍخ فاٟ اٌزعٍا١ُ اٌعابٌٟ ِآ فالاي رٛٙا١ؼ اٌعلالاخ ثا١ٓ اْ ا١ّ٘خ اٌلهاٍخ رىّٓ فٟ وٛٔٙب رَعٝ اٌاٝ رؾم١اك اٌغاٛكح اٌْابِ

ِٙبهاد  ٚاٛ ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ٚرٕف١ان٘ب ١ٌ٢ابد رتا٠ٛو وفب٠ابد اكائٙاُ ٚأعىبٍابرٙب  ٍاٝ رؾم١اك ِفٙاَٛ اٌغاٛكح اٌْابٍِخ ٌىاٟ 

 رزٛٙؼ اصبه٘ب  ٍٝ اٌّقوعبد اٌزع١ّ١ٍخ ٠ٚزموه ٚفمٙب َِزٜٛ عٛكح اٌزع١ٍُ.

اٌزؾ١ٍٍاٟ فاٟ  اوٗ اٌّفاب١ُ٘ ٚاٌقجاواد ٚٔزابئظ اٌلهاٍابد ٚالارغب٘ابد فاٟ ٘انا ٚلل ا زّال اٌجبؽضابْ اٌّإٙظ إٌٛافٟ 

 اٌّغبي، اٌنٞ رًٕٛ ِٓ فلاٌٗ اٌٝ اعبثبد  ٍٝ الاٍئٍخ اٌضلاصخ.

 ٌلاعبثخ  ٍٝ اٌَإاي الاٚي فمل ٕٕف اٌجبؽضبْ اكٚاه  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِعخ فٟ اٌّغبلاد اٌوئ١َ١خ ا٢ر١خ:

 ة ٚاٌزله٠ٌ ٚاٌزم٠ُٛ ٚالاهّبك ٚاٌزٛع١ٗ ٚالاّواف  ٍٝ ٍٛجخ اٌلهاٍبد الا١ٌٚخ ٚاٌع١ٍب.اٌّغبي الاٚي: ٠ًّْٚ اٌتلا -1

اٌّغاابي اٌضاابٟٔ: ٠ْٚااًّ اٌع١ٍّاابد الاكاه٠ااخ ثّااب ف١ٙااب اٌّْاابهوخ فااٟ ارقاابم اٌمااواهاد ٚهٍااُ ا١ٌَبٍاابد ٚرقتاا١ٜ اٌجااواِظ  -2

 ٚاٌٍغبْ ٚرّض١ً اٌغبِعخ اٚ و١ٍبرٙب فٟ اٌّؾبفً اٌو١ٍّخ ٚاٌْعج١خ.

اٌضبٌاش: فٙاٛ فابٓ ثقلِاخ اٌّإٍَابد ماد اٌعلالاخ فاٟ اٌّغزّاي ٚرمال٠ُ الاٍزْابهاد اٌزاٟ ٠عابٟٔ ِٕٙاب اٌّغزّاي  اٌّغبي -3

 ٚرفع١ً كٚه اٌّإٍَبد اٌؾى١ِٛخ ٚالا١ٍ٘خ فٟ فلِخ ٍٛجخ اٌغبِعخ.

ؾاش ٚالاٛالا  اٌّغبي اٌواثي: فٙٛ ٠ّضً اكٚاهٖ رغبٖ مارٗ ٚرًّْ هفي َِزٜٛ رأ١ٍ٘ٗ ٚرت٠ٛوٖ ١ِٕٙب  ٚاكائ١ب  ِآ فالاي اٌج -4

 ٚاٌّْبهوخ فٟ اٌّإرّواد ٚإٌلٚاد ٚرٕظ١ُ اٌي٠بهاد ِي اٌيِلام فٟ اٌغبِعبد الافوٜ.

 ٌنا فبْ  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠ٕجغٟ اْ رزٛافو ف١ٗ اٌىفب٠بد اٌزٟ رّىٕٗ ِٓ اكام ٘نٖ الاكٚاه ثفب ١ٍزٗ.

ٚي فاٟ اٌغبٌات اٌجاواِظ ٚإٌّاب٘ظ، ١٘ٚئاخ اِب اعبثخ اٌَإاي اٌضبٟٔ: فمال ٌقأ اٌجبؽضابْ اْ  ٕبٕاو اٌغاٛكح اٌْابٍِخ رزٕاب

اٌزاله٠ٌ ٚاٌّوافاك اٌغبِع١اخ َِٚابٔلح اٌتالاة ٚ ١ٍّابد اٌزماا٠ُٛ ٚاٌزغن٠اخ اٌواععاخ ثب زجابه اْ اٌع١ٍّاخ اٌزع١ّ١ٍاخ رّضاً ٔظاابَ 

 ِزىبًِ رٕٖت اٌغٛكح اٌْبٍِخ فٟ ِلفلارٗ ٚ ١ٍّبد ِٚقوعبد ٘نٖ اٌع١ٍّخ.

اٌزااله٠ٌ رااإصو فااٟ رتاا٠ٛو الاكام فاٟ اٌّإٍَاابد اٌزااٟ ٠عٍّااْٛ ثٙااب. ٚ٘اانا  اْ اٌعلالاخ ثاا١ٓ ٘اانٖ اٌّعااب١٠و ٚا ٚاابم ١٘ئاخ

ثتج١عخ اٌؾبي ٠َب لُ٘ فٟ إٌٛٛي اٌٝ ِب٘ٛ اثعل ِٓ ِٙبهارُٙ اٌزم١ٍل٠خ ِٚٙبُِٙ فٟ اٌعّاً ٚرؾم١اك عاٛكح إٌٛ ١اخ ٚراٛف١و 

 ِٖبكه كفً ٌٙنٖ اٌّإٍَبد.

 اِب اعبثخ اٌَإاي اٌضبٌش ٠ّىٓ رٍق١ٖٗ ثبٌٕمبٛ اٌزب١ٌخ:

اْ رَاازٕل  ١ٍّااخ اٌزتاا٠ٛو  ٍااٝ فتااخ اٍاازوار١غ١خ رأفاان ثٕظااو الا زجاابه وبفااخ اٌعٛاِااً اٌّااإصوح فااٟ رؾم١ااك ا١ٌَبٍااخ  ٠غاات -1

اٌزله٠ج١خ اٌعبِخ ٌٍزتٛه إٌّٟٙ اٌنٞ ٠عزجو اٌزله٠ت ِىّالا  ٌّىٛٔابد عاٛكح الاكام ٚاٌانٞ ٠ماٛك اٌاٝ اٌزؾَآ اٌَّازّو فاٟ 

 اكام الافواك.

١خ فاٟ رقتا١ٜ ٘انٖ اٌجاواِظ اٌزله٠ج١اخ ثّاب ٠ٍجاٟ اؽز١بعابرُٙ ٚراٛف١و اٌّاٛاهك اٌّب١ٌاخ اّوان وبفخ ا ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله٠َا -2

 اٌقبٕخ ٌٙب.

 ا١ّ٘خ اٌزله٠ت ٚا زجبهٖ ِٓ ِزتٍجبد رول١خ  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ. -3

ٌمل اٍزٕزظ اٌجبؽضبْ اْ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لا ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِتٍت اٍبٍٟ ثلاد اٌغبِعبد ا زّبك عاٛكح إٌٛ ١اخ ف١اٗ 

 زٕبكا  اٌٝ اٌزتٛه اٌؾبًٕ فٟ اٌغبِعبد  ٍٝ َِزٜٛ اٌٛٛٓ اٌعوثٟ اٚ اٌعبٌُ.اٍ

 اْ اٌزتٛه إٌّٟٙ ٠ٕعىٌ ا٠غبث١ب   ٍٝ ِٙبهاد ِٚعٍِٛبد ٚارغب٘بد اٌَّزف١ل٠ٓ.

ٌنٌه ٠عزمل اٌجبؽضبْ اْ ٘نا اٌزت٠ٛو إجؼ ٠ْىً ٙوٚهح ٍِؾخ ٌّٛاعٙاخ اٌزؾال٠بد اٌزاٟ ٠ْاٙل٘ب إٌظابَ اٌزع١ٍّاٟ ِٚآ 

٠ؾمك ا٘لافٗ اٌّزّضٍخ ثزي٠ٚل ا ٚبم ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ثبٌّٙبهاد ٚاٌّعبهف فمل الزوؽب أْبم ِواوي ٌٍزت٠ٛو إٌّٙاٟ اعً اْ 
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ٌٍعااب١ٍِٓ فااٟ ِإٍَاابد اٌزعٍاا١ُ اٌعاابٌٟ ٚرعّاا١ُ صمبفااخ اٌغااٛكح اٌْاابٍِخ ثبّااواوُٙ فااٟ اٌاالٚهاد اٌزت٠ٛو٠ااخ وْااوٛ ِاآ ّااوٚٛ 

 اٌزول١بد اٌع١ٍّخ فٟ اٌغبِعبد.
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Abstract 

Total Quality Assurance Concept have appeared in Higher Education Institutions as a 

result of the continuous criticism for the lower quality of the outputs of these institutions and 

their inappropriacy to the needs of the job market. The faculty, i.e. teaching staff member, is 

one of the most important output for his/her responsibility to achieve the stated goals in 

higher education. This represents a problem that may influence the construction of society 

which has to limit his tasks, responsibilities, and competencies that should be found in a 

faculty, and evaluating his teaching profession in light of the prerequisites of the century to 

become an input to achieve quality assurance in Higher Education. Therefore, the present 

study aims at answering the following questions: 

1. What are the roles of a faculty and his tasks that should be performed at University? 

2. What are the criteria to achieve quality assurance in Higher Education and their 

relationship to the faculty? 

3. What are the justifications and the methods employed to develop faculty profession, and 

their effect on quality assurance in Higher Education? 

The analytic descriptive method of research is applied in introducing the concepts, 

experiences, studies and attitudes in this respect and fulfill the answer to the three afore posed 

questions. 

In response to the first question, several major domains are specified to show the 

different roles of a faculty, and the competencies that should be available in a faculty to fulfill 

his roles effectively. In response to the second question, it is obvious that the elements of 

Total Quality are the programs, curricula, teaching staff members, University buildings, 

students support, evaluation process, and feedback. 

The relationship among these criteria and the faculty effect the performance 

development in their institutions, and this will help them to reach beyond their traditional 

skills and tasks in their job and achieve quality assurance and provide funding resources for 

the institutions. 

In response to the third question, it is found that faculty development should be built 

on a strategy plan taking into account the effecting factors, involving faculty in planning the 

training programs to meet their needs and funding, and emphasizing the importance of 

training as a promotion prerequisite for the faculty. In the light of these findings, suitable 

conclusions and recommendations are put forward in terms of developing faculty teaching 

performance and achieving Total Quality. 
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 يشكهت انذراضت :

زٛلي لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِعبد  ْ ٠ٍعجاٛا كٚها  ؽ٠ٛ١اب  ٚ  ٍبٍا١ب  فاٟ رؾم١اك عاٛكح اٌزعٍا١ُ اٌعابٌٟ ٚمٌاه ٠

اٍزٕبكا  ٌّب ٠ٕبٛ ثُٙ ِٓ  كٚاه َِٚإ١ٌٚبد رّضً عٛ٘و ٌٚت ِغبلاد اٌغٛكح فاٟ اٌزعٍا١ُ. لا ٍا١ّب ٚاْ رؾم١اك اٌغاٛكح ِاورجٜ 

 ٟ، ٚثش اٌوٚػ اٌم١بك٠خ  ٍٝ ا زجبه اْ اٌغٛكح اٌْبٍِخ ٘اٟ فاٟ ؽال مارٙاب صاٛهح  ٠ٛٚب  ثضمبفخ اٌغٛكح، ٚرت٠ٛو اٌعًّ اٌغّب

وفب٠ابد  رتا٠ٛوٙاوٚهح فىو٠خ رزتٍت ِٓ ع١ّي اٌَّإ١ٌٚٓ اٌم١بَ ثَّإ١ٌٚبرُٙ  ٍٝ  وًّ ٚعٗ. ٌنا فاْ ٘انٖ اٌلهاٍاخ رزٕابٚي 

 ٌٟ ٟٚ٘ رَعٝ ٌلإعبثخ  ٓ الأٍئٍخ ا٢ر١خ :إٌّٟٙ لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ وّلفً ٌزؾم١ك عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعب الأكام

 فٟ اٌغبِعخ ؟ ٚاٌّٙبَ اٌزٟ ٠إك٠ٙب ِب  كٚاه  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ     .1

 ؟لالزٙب ثأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خِعب١٠و رؾم١ك عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚ ِب      .2

 صوٖ  ٍٝ عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ؟ِب ِجوهاد ٍٚٚبئً اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚ      .3

 أًْٛت انذراضت :

ّااٙل اٌزعٍاا١ُ اٌعاابٌٟ فااٟ اٌوثااي الاف١ااو ِاآ اٌمااوْ اٌّبٙااٟ  رؾااٛلا  عاانه٠ب  فااٟ  ٍااب١ٌت اٌزااله٠ٌ ٚ  ّٔاابٛ اٌزعٍاا١ُ ٚ 

رتٛه رم١ٕبد اٌزعٍا١ُ ِغبلارٗ، ٚ لل  رٝ ٘نا اٌزتٛه اٍزغبثخ ٌغٍّخ ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٚاعٙذ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚ اٌزٟ رّضٍذ فٟ 

ٚ ى٠بكح الالجبي  ١ٍٗ ٚالأفغبه اٌّعوفٟ اٌٙبئً، ٚ ثوٚى اٌزىزلاد الالزٖبك٠خ ٚ ظب٘وح اٌعٌّٛخ ٚ ّٔاٛ ٕإب بد عل٠الح  كد 

اٌٝ رٛع١ٗ الاٍزضّبه فٟ ِغبلاد اٌّعوفخ ٚ اٌجؾش اٌعٍّاٟ اٙابفخ لا زّابك إٌّبفَاخ الالزٖابك٠خ فاٟ الاٍاٛاق اٌعب١ٌّاخ  ٍاٝ 

ّعوفخ اٌجْو٠خ  ٍاٝ الأزابط، ِآ ٕ٘اب فمال  ٕاجؼ اٌزعٍا١ُ اٌعابٌٟ ِتبٌجاب   وضاو ِآ  ٞ ٚلاذ ِٚاٝ ثبٌعّاً  ٍاٝ ِلٜ للهح  اٌ

الاٍزضّبه اٌجْوٞ ثألٖٝ ٛبلخ ِّىٕخ ٚ مٌه ِٓ فلاي رت٠ٛو اٌّٙبهاد اٌجْو٠خ ٚ اٍزؾلاس رقٖٖابد عل٠الح  رزٕبٍات ٚ 

هاد اٌلاىِخ ٌٍزعبًِ ِاي وبفاخ اٌَّازغلاد ٚ اٌّزغ١اواد ِزتٍجبد اٌعٖو ِي اٌؾوٓ  ٍٝ رقو٠ظ وٛاكه ثْو٠خ رّزٍه اٌّٙب

 اٌزٟ ٠ْٙل٘ب اٌعٖو.

ٚلل  كٜ أؾَبه اٌؾوة اٌجبهكح ٚ ثوٚى ٔظبَ كٌٟٚ عل٠ل ٚ أىفبم اٌمابئ١ّٓ  ٍاٝ اٌزعٍا١ُ فاٟ اٌجؾاش ٚاٌزتا٠ٛو ئٌاٝ 

بد اٌزع١ّ١ٍاخ فاٟ ِقزٍاف  ٔؾابم هثٜ اٌزع١ٍُ ثؾبعبد الأفواك ٚا٘زّبِبرُٙ ثغ١خ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ٚ اٌزتاٛه ِّاب اٍازل ٝ اٌّإٍَا

اٌعبٌُ ٚفٟ وبفخ  اٌّواؽً ئٌٝ ئ بكح إٌظو فٟ ث١ٕخ اٌزعٍا١ُ ِٕٚب٘غاٗ ٚ ٘لافاٗ ِٕٚٙاب  ٍاٝ ٚعاٗ اٌقٖاٛٓ ِإٍَابد اٌزعٍا١ُ 

اٌعبٌٟ اٌزٟ ثبكهد ئٌٝ ئ بكح إٌظو ثغل٠خ فٟ ٚظبئف اٌغبِعبد ثغ١خ إٌٛٛي ئٌٝ ِقوعبد رَٕغُ ٚ ِزتٍجبد ٍٛق اٌعّاً 

 لزٖبكٞ ٚ الاعزّب ٟ ٚ ا١ٌَبٍٟ إٌّْٛك.ٚ اٌزتٛه الا

ِٚٓ  ثوى رؾل٠بد ٘نا اٌعٖو ِٛٙٛ  عٛكح اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚ اٌنٞ  ٕجؼ ٠ْىً رؾال٠ب  ٠ٛاعاٗ َِاإٌٟٚ ِإٍَابد 

اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ، ؽ١ش ثبكهد اٌعل٠ل ِٓ اٌّإرّواد اٌزوث٠ٛخ  ٍٝ اٌٖعل اٌعب١ٌّخ ٚ الال١ّ١ٍاخ ثتاوػ ٘انا اٌّٛٙاٛ  ثغ١اخ ٌفاذ 

١ٓ  ٍٝ اٌزع١ٍُ ٌٗ ثغل٠خ، ٚ لل رُ اٌزأو١ل فٟ ِإرّو ا١ٌَٛٔىٛ  ٓ اٌزع١ٍُ اٌعابٌٟ فاٟ اٌماوْ اٌٛاؽال ٚاٌعْاو٠ٓ  ٍاٝ ٔظو اٌمبئّ

ِااب ٠ٕجغااٟ  ٍااٝ اٌؾىِٛاابد ٚ ِإٍَاابد اٌزعٍاا١ُ  ٍّااٗ ثٙاانا اٌقٖااٛٓ، ِاآ ؽ١ااش اٌجؾااش  اآ عااٛكح إٌٛ ١ااخ فااٟ وااً ّااٟم 

اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ِي اٌؾوٓ  ٍاٝ ٙاوٚهح اٌَاعٟ اٌَّازّو  فٖٕٛب  فٟ ظً ٛغ١بْ اٌىُ ثَجت الالجبي اٌٙبئً  ٍٝ ِإٍَبد

 (.223 : 2000ٌزت٠ٛو ِٙبهاد  ٍبرنح اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ِٓ إٌبؽ١ز١ٓ اٌع١ٍّخ ٚ ا١ٌّٕٙخ. )  جلاٌلا٠ُ، 

ٌّٚب وبْ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ غ١و لبكه  ٍٝ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٙٗ ثّعيي  ٓ   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌنا ثابد 

اٌَااعٟ ثبرغاابٖ ر١ّٕااخ ِٙاابهارُٙ  ٍااٝ إٌؾااٛ اٌاانٞ ٠ّىاإُٙ ِاآ الاٙااتلا  ثااأكٚاهُ٘ إٌَّااغّخ ِااي ِزتٍجاابد ِاآ اٌٚااوٚهٞ 

اٌعٖو ئٙبفخ ٌزعي٠ي كٚهُ٘ اٌفب ً فٟ رؾم١ك عٛكح اٌزع١ٍُ هغُ  ْ الا٘زّبَ ثا الاك   ٚابم ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ٌا١ٌ عل٠الا  ئلا 

 ٠ى١خ ٚثو٠تب١ٔخ فٟ ثلا٠برٗ. ٔٗ وبْ ١َ٠و ثجٜم ّل٠ل ٚالزٖو فٟ اٌغبٌت  ٍٝ عبِعبد  ِو

فمال ثاال  الا٘زّاابَ ثبلأٍاازبم  اٌغاابِعٟ ِٕاان اٌمااوْ اٌزبٍااي  ْاو ٚ وبٔااذ كٚافااي الا٘زّاابَ ِٕتٍمااخ ِاآ اٌزتااٛهاد فااٟ  

( اٌاٝ Gliperاٌّغبلاد اٌع١ٍّخ ٚ اٌزوث٠ٛخ ٚ إٌف١َخ ِّب  كٜ اٌٝ ثوٚى اٌؾبعخ اٌٝ الإ لاك  الاوابك٠ّٟ. ٚ لال  ّابه ) و١ٍجاو 

ٍبٍٟ اٌنٞ  كٜ اٌٝ رلٟٔ َِزٜٛ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِعبد الاِو٠ى١خ ٠وعي ٌىْٛ  غٍج١اخ ا ٚابم ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ اْ اٌعبًِ الأ

ٌااُ ٠عاالٚا ئ االاكا  فبٕااب  ٠ااإٍُ٘ٙ ٌٍم١اابَ ثّٙاابَ اٌزااله٠ٌ فااٟ اٌغبِعاابد ٚلاال  فاان الا٘زّاابَ ثزتاا٠ٛو ِٙاابهاد   ٚاابم ا١ٌٙئاابد 

و٠ىااب ٚثو٠تب١ٔاب ٚوٕالا ٚ فؤَاب ٚاٌعابٌُ اٌعوثاٟ فٖٕٛاب  فاٟ اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِعبد ٠ؾظٝ ثب٘زّابَ وج١او فاٟ عبِعابد اِ

 (.48 :2002 ، عبِعبد كٚي اٌق١ٍظ، ِٖٚاو ٚالاهكْ ٚاٌغيائااو ٚ اٌعواق.) ِوٍٟ

ٌنٌه رُ اٌزٛعاٗ ٔؾاٛ رتا٠ٛو ِٙابهاد الأفاواك لأٔٙاُ اٌَّاإٌْٚٛ اٌّجبّاوْٚ  آ رؾم١اك عاٛكح إٌٛ ١اخ فاٟ اٌزعٍا١ُ 

( " ٠جٕٝ الاٍزضّبه فاٟ إٌابً  ٍاٝ فجاوح اٌّإٍَابد إٌبعؾاخ ؽ١اش رأوال اْ لاٛح A .Salies اٌعبٌٟ . ٠مٛي ) اكٚاهك ٍب١ٌي 

اٌعًّ اٌّؾفيح ٚاٌّب٘وح ٘بِخ ٌٕغبؽٙب ٚاٌَّزضّوْٚ فٟ إٌبً ٠ملِْٛ ِٕٙغ١اخ ٌزتا٠ٛو اٌّاٛظف١ٓ ثتاوق رَاب ل فاٟ رؾم١اك 

 جؼ َِزضّوح  فٟ إٌبً ِٓ ٚعٙخ ٔظوٖ ٟ٘:ٚاٌعٕبٕو اٌغٛ٘و٠خ اٌزٟ ٠غت رؾم١مٙب فٟ عبِعخ ِب ٌىٟ رٖ ،ا٘لاف اٌّإٍَخ 

 الاٌزياَ اٌمٛٞ ٌزت٠ٛو ع١ّي اٌّٛظف١ٓ ٌىٟ ٠ٕغيٚا  ٘لاف اٌّإٍَخ.     .1

ٚعاٛك فتااخ اٍازوار١غ١خ رؾاالك ا٘االاف اٌّإٍَاخ ٚ اٌّااٛاهك اٌّزبؽاخ ٌٙااب ٚ اٌزااٟ ٠ٕجغاٟ اْ  رَاإل ٌٍّاٛظف١ٓ ٌٍعّااً  ٍااٝ   . 2

 رؾم١مٙب ثْىً ع١ل.

 ٠خ ٌزله٠ت اٌّٛظف١ٓ ٚ رت٠ٛوُ٘ ثٖٛهح َِزّوح.ئعوام ِواععبد كٚه     .3

:  1999ٍاب١ٌي ، رم٠ُٛ الاٍزضّبه فٟ اٌزله٠ت ٚاٌزت٠ٛو، ٌّواععخ َِزٜٛ فعب١ٌخ  ١ٍّخ رله٠ت اٌّٛظف١ٓ ٚرت٠ٛوُ٘ . )  . 4

276) 
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 رىّٓ  ١ّ٘خ اٌلهاٍخ فٟ وٛٔٙب رَعٝ ٌز١ٙٛؼ اٌعلالخ ثا١ٓ ِٙابهاد  ٚاٛ ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ٚرؾم١اك اٌغاٛكح اٌْابٍِخ

فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚمٌه ثغ١خ ئربؽخ اٌّغبي ٌٍّإٍَبد اٌزع١ّ١ٍخ ٌلإفبكح ِٕٙب، ئٙابفخ ٌزٕف١ان٘ب ١ٌ٢ابد رتا٠ٛو ِٙابهاد   ٚابم 

 ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثّب ٠ؾمك الأ٘لاف اٌزوث٠ٛخ إٌّْٛكح ٚفك ا١ٌَبق اٌعبَ ٌزؾم١ك اٌغٛكح.

  ٚاابم ١٘ئااخ اٌزاله٠ٌ ٚأعىبٍابرٙب   كام ٠ابدِٓ ٕ٘ب عبمد ٘نٖ اٌلهاٍخ ثغ١خ ئٌمبم اٌٚٛم  ٍٝ  ١ّ٘خ رت٠ٛو وفب

 ٍٝ رؾم١ك اٌغٛكح فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ِي ئثواى لأُ٘ اٌٍٛبئً ٚالاٍزوار١غ١بد اٌزٟ ٠ّىٓ ارجب ٙب فاٟ ٘انا اٌّغابي، ِاي اٌزأو١ال 

ٍخ  ٍاٝ  ٍٝ  كٚاه  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌّزغلكح ٚإٌَّغّخ ِي هٚػ اٌعٖو ِٚزتٍجبرٗ، ٚاٌزٟ ٠ٕجغٟ اْ رظٙو فاٟ اٌّؾٖا

 ٠زموه ٚفمٙب َِزٜٛ عٛكح اٌزع١ٍُ. اٌّقوعبد اٌزع١ّ١ٍخ اٌزٟ

 أْذاف انذراضت:
 رٙلف اٌلهاٍخ اٌٝ :

 ر١ٙٛؼ  كٚاه ِٚٙبَ  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِعخ .     .1

 ر١ٙٛؼ ِزتٍجبد عٛكح اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚ لالزٙب ثأكٚاه   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ.     .2

 ٌّٕٟٙ لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ٚأعىبٍٙب  ٍٝ عٛكح اٌزع١ٍُ.ث١بْ ٍٚبئً اٌزت٠ٛو ا     .3

 رؾل٠ل اٌّٖتٍؾبد : 

: ٠مٖل ثٗ اٌزًٕٛ ئٌٝ  ؽىبَ ل١ّ١خ ِؾلكح ٌلأْٔتخ ٚاٌجاواِظ اٌغبِع١اخ ِآ Performance Evaluationتمٕٚى الأداء 

زٍاف اٌعٕبٕاو اٌقبٕاخ ثابٌزم٠ُٛ، فلاي اٍزقلاَ ثع٘ اٌّمب١٠ٌ اٌّوعع١خ اٌزٟ رَب ل  ٍٝ فُٙ ٚئكهان اٌعلالخ ث١ٓ ِق

فبٌزم٠ُٛ ٠َزٕل ئٌٝ ِعب١٠و ِؾلكح رقٚي ٌٙب ع١ّي ِىٛٔبد اٌعًّ اٌغبِعٟ اٌزٟ ٠ّىٓ ل١بٍٙب ثؾ١ش ٠ّىٓ ِٓ فلاي ٘نٖ 

 اٌّعب١٠و اٌؾىُ  ٍٝ  كام اٌغبِعخ ِٚلٜ للهرٙب  ٍٝ إٌٙٛٗ ثوٍبٌزٙب اٌّؾلكح فٟ  ٘لافٙب اٌّعٍٕخ الأٍب١ٍخ.

ثأٔٙاااب اٌّتبثماااخ ٌّزتٍجااابد  ٚ ِٛإااافبد ِع١ٕاااخ ث١ّٕاااب ٠عوفٙاااب اٌّعٙااال الأِو٠ىاااٟ ٌٍّعاااب١٠و  : رعاااوفQualityاندوووٕدة 

American National Standards Institute   ثأٔٙب عٍّخ اٌَّبد ٚاٌقٖبئٔ ٌٍّٕزظ  ٚ اٌقلِخ اٌزٟ رغعٍٗ لابكها

  ٍٝ اٌٛفبم ثبؽز١بعبد ِع١ٕخ.

خ ِغّٛ خ ِٓ اٌقٖبئٔ  ٚ اٌَّبد اٌزٟ رعجو ثللاخ ّٚاٌّٛخ  آ : ٠مٖل ثٙب فٟ اٌزوثTotal Quality١اندٕدة انشبيهت 

عااٛ٘و اٌزوث١ااخ ٚؽبٌزٙااب ثّااب فااٟ مٌااه وااً  ثعبك٘ااب، ِاالفلاد ٚ ١ٍّاابد ِٚقوعاابد ٚرغن٠ااخ هاععااخ ٚواانٌه اٌزفااب لاد 

 اٌّزٛإٍخ اٌزٟ رإكٞ ئٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف إٌّْٛكح ٚإٌّبٍجخ ٌٍغ١ّي.

َ ٠ؾماك َِاز٠ٛبد ِوغٛثاخ فاٟ إٌّازظ  آ ٛو٠اك فؾأ  ١ٕابد ِآ : ٠ٚمٖل ثاٗ ٔظابQuality Controlضبظ اندٕدة 

إٌّزظ ٚرعوفٗ  ِعابعُ  فاوٜ ثأٔاٗ ٠عٕاٟ الإّاواف  ٍاٝ اٌع١ٍّابد الإٔزبع١اخ ٌزؾم١اك ئٔزابط ٍاٍعخ ثألاً رىٍفاخ ٚثابٌغٛكح 

 اٌّتٍٛثخ ٛجمب  ٌٍّعب١٠و اٌّٛٙٛ ١خ ٌٕٛ ١خ الإٔزبط.

عًّ ٌٛٙي  ٘الاف ٚرم١ا١ُ الإٔغابى ٚلال رىاْٛ ٘انٖ اٌّعاب١٠و  جابهح : ٟٚ٘ ِعب١٠و ٌٍّمبهٔخ رَزStandardsيعبٚٛر لٛبضٛت 

 ٓ اٌَّز٠ٛبد اٌؾب١ٌخ ٌلإٔغابى فاٟ اٌّإٍَاخ )ِاضلا  َٔاجخ اٌتالاة اٌان٠ٓ  رّاٛا كهاٍاخ ئكاهح الأ ّابي( ٚلال رىاْٛ ٘انٖ 

افز١به٘ب  اٌّعب١٠و  ٠ٚب   جبهح  ٓ َِز٠ٛبد رٚعٙب ئؽلٜ اٌغٙبد اٌقبهع١خ  ٚ َِز٠ٛبد ئٔغبى فٟ ِإٍَخ  فوٜ ٠زُ

 ٌٍّمبهٔخ )ِضلا   لك ْٔواد اٌجؾٛس اٌزٟ لبَ ثٙب وً  ٚٛ ١٘ئخ كها١ٍخ ِزفوغ فٟ عبِعخ ونا(.

: ٠مٖل ثٗ ِغّٛ  الإعواماد ٚاٌع١ٍّبد اٌزٟ رمَٛ ثٙب ١٘ئخ الا زّبك ِآ  عاً  ْ رزأوال ِآ  ْ Accreditationالاعتًبد 

ٌّعزّالح ٌالٜ ِإٍَابد اٌزما٠ُٛ ث١ّٕاب رانوو ٌغٕاخ اٌزعٍا١ُ اٌّإٍَخ لل رؾممذ ف١ٙب ّاوٚٛ ِٚٛإافبد اٌغاٛكح إٌٛ ١اخ ا

 ْ اٌّٖتٍؼ ١ْ٠و ئٌاٝ ِّبهٍابد رماَٛ ثٙاب ١٘ئاخ فبهع١اخ، ٚ٘اٟ  Commission on Higher Educationاٌعبٌٟ 

ِإٍَخ الا زّبك ٌَّب لح اٌّإٍَبد اٌْج١ٙخ ٌٙب، ٚاٌزٟ ٌٙب فلِخ فٟ اٌّغبي ِّٓ ٠زملَ ئ١ٌٙاب ٌٍؾٖاٛي  ٍاٝ الا زّابك 

خ اٌزم٠ُٛ، ٚرؾَا١ٓ  ٘الافٙب اٌزع١ّ١ٍاخ. ئٔٙاب ئؽالٜ اٌٍٛابئً اٌزاٟ ٠زجٕب٘اب اٌّغزّاي اٌزع١ٍّاٟ ثغ١اخ اٌزٕظا١ُ اٌانارٟ فٟ  ١ٍّ

ٚاٌّواععخ اٌّض١ٍخ ِٓ  عً رم٠ُٛ ٚك ُ ٔٛ ١خ ٚوفبمح اٌزع١ٍُ ثٖٛهح رغعٍٗ ِٛٙي صماخ إٌابً ٚاٌزم١ٍاً ِآ ِالٜ رؾىاُ 

 الأعٙيح اٌقبهع١خ.

٘ٛ اٌزله٠َٟ اٌانٞ ٠ماَٛ ثبٌّٙابَ اٌزله٠َا١خ ، اٌانٞ ٠ؾّاً ّاٙبكح اٌّبعَاز١و  ٚ اٌالوزٛهاٖ :  بأعضبء ْٛئت انتذرٚص٠ٚمٖل 

 ، ِلهً(.١خ ) ٍزبم،  ٍزبم َِب لٚؽبًٕ  ٍٝ  ؽل الأٌمبة اٌعٍّ

 يُٓح انذراضت:
رعزّاال اٌلهاٍااخ اٌّاإٙظ إٌٛاافٟ اٌزؾ١ٍٍااٟ فااٟ  ااوٗ اٌّفااب١ُ٘ ٚاٌقجااواد ٚٔزاابئظ اٌلهاٍاابد ٚالارغب٘اابد فااٟ ٘اانا 

 اٌّغبي.

 الاخببت عٍ أضئهت انذراضت:

 ْٛئت انتذرٚص فٙ اندبيعت؟أٔلاً: الاخببت عٍ ضؤال انذراضت الأل: يب ْٙ أدٔار ٔيٓبو عضٕ 

 ٠وٜ وض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ  ْ ٕ٘بن ئعّب ب   ٍٝ  ْ اٌٛظبئف اٌوئ١َخ ٌٍغبِعخ رٕؾٖو  فٟ صلاصخ ِغبلاد هئ١َخ ٟٚ٘:

 اٌزع١ٍُ لإ لاك اٌمٜٛ اٌجْو٠خ.     .1

 اٌجؾش اٌعٍّٟ.     .2

 (. 22 :2002فلِخ اٌّغزّي. ) ِوٍٟ،      .3

ٚ٘نٖ الأكٚاه فٟ ِغٍّٙب رٕبٛ فٟ ؽغّٙب الأوجو ثأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثب زجبهُ٘ ٠ّضٍاْٛ ؽغاو اٌيا٠ٚاخ فاٟ اٌَّا١وح   

ٌجْاو٠خ اٌّإٍ٘اخ ٚ اٌغبِع١خ، ؽ١ش لا ٠ّىٓ ٌٍغبِعخ  ْ رإكٞ ٚظبئفٙب ٚرؾمك  ٘لافٙب ثٖٛهح فعبٌخ ثّعيي  ٓ راٛفو اٌماٜٛ ا
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اٌّٛاهك اٌّب١ٌخ اٌلاىِخ، ٌنٌه رعّال اٌغبِعابد ئٌاٝ رؾل٠ال  كٚاه ٚ َِاإ١ٌٚبد   ٚابم ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ف١ٙاب، ٠ٚزٛلاي ِإُٙ  ْ 

٠ااإكٚا  كٚاه٘ااُ ثٖااٛهح فوك٠ااخ اٚ عّب ١ااخ ِّااب ٠غعااً ثبٌزاابٌٟ  ١ٍّااخ الاٍاازضّبه فااٟ ِإٍَاابد اٌزعٍاا١ُ اٌعاابٌٟ رؾمااك  ٘االافٙب 

(. ٚ ٍٝ ٙٛم مٌه فاْ كٚه  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠ّضً  ٍبٍب  ِآ  ٍاٌ اٌجٕابم اٌغابِعٟ، وّاب 26: 1999ٍب١ٌي ، اٌّوعٛح )

 ْ كٚهٖ ٠زعلٜ اٌزله٠ٌ ئٌٝ اٌزأص١و فٟ ّق١ٖبد اٌتلاة ِٓ فلاي اٌجواِظ ٚ إٌْبٛبد اٌع١ٍّخ اٌزٟ ٠ؾوٓ  ٍٝ رٕف١ن٘ب. 

اٌغبِعخ َِٚإ١ٌٚبرٙب ٚ رجب٠ٓ الأٔظّخ اٌزٟ رَازٕل  ِٚٓ اٌغل٠و ثبٌنوو ٕ٘ب  ْ كٚه  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠قزٍف ثبفزلاف ؽغُ

ئ١ٌٙب فٟ رؾل٠ل فٍَفزٙب ٚ ٘لافٙب ٚرزووي  كٚاهٖ فٟ ِغبلاد اٌزله٠ٌ، ٚاٌجؾش اٌعٍّٟ ٚاٌزاأ١ٌف ٚ اٌزوعّاخ، ٚ رمال٠ُ فالِبد 

 ٌٍّغزّي اٌّؾٍٟ ِٓ فلاي اٌّواوي ٚ اٌّإٍَبد اٌّزقٖٖخ.

ٗ فٟ اٌٍغبْ اٌّقزٍفخ فٟ اٌغبِعخ ٚرمل٠ُ اٌّْٛهح ٌّإٍَبد اٌلٌٚاخ وّب  ٔٗ ٠ّبهً  كٚاها  اكاه٠خ ِٓ فلاي ِْبهوز

ٚاٌتلاة، ٠ٚوٜ ِبوٕيٞ  ٚهفبلٗ  ْ  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ لا ثل ٚ ْ رزٛافو ف١ٗ وفبماد اٌزله٠ٌ اٌغبِعٟ، ِٚٛإٍخ اٌجؾش 

عٗ ٚاٌَّزْابه ٌتٍجزاٗ ٚرمال٠ُ اٌعٍّٟ ٚالا٘زّبَ ثبلأِٛه الاكاه٠خ ٚاٌزأ١ٌف فٟ ِغبي افزٖبٕٗ ٚللهرٗ  ٍٝ اٌم١بَ ثلٚه اٌّٛ

 .(19 :7891حٛبٔ٘، الاٍزْبهاد ٌٍّإٍَبد اٌؾى١ِٛخ )

ٚلل رج١ٓ ِٓ فلاي اٍزعواٗ اٌعل٠ل ِٓ اٌّٖبكه اٌزاٟ رٕبٌٚاذ كٚه  ٚاٛ ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ  ْ كٚهٖ رغابٖ ٔفَاٗ ٌاُ 

١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ثعال ؽٖاٌٛٗ ٠زُ اٌزتوق ٌٗ ٠ٚعيٚ اٌجبؽش ٘نا الأِو  ٌٟ اٌفُٙ اٌعابَ ٚفتاأ اٌٙبٌاخ اٌانٞ ٠َا١تو  ٍاٝ  ٚاٛ 

 كٚاه  ٚاٛ ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ  ب٠ْٖإف بْ ٍٝ كهعخ اٌلوزٛهاٖ ؽ١ش ٌُ ٠عل ٕ٘بن ِغبي ٌٍزْى١ه فٟ للهارٗ، ٌٚٙانا فااْ اٌجبؽضا

 فٟ اٌّغبلاد اٌوئ١َخ ا٢ر١خ :

اٍبرُٙ ٍٛام فٟ  كٚاهٖ رغبٖ ٛلاثٗ، ٚرْزًّ اٌزله٠ٌ، ٚاٌزم٠ُٛ، ٚالإهّبك ٚاٌزٛع١ٗ، ٚالإّواف  ٍٝ ثؾٛس اٌتٍجخ ٚكه  .1

 اٌّوؽٍخ اٌغبِع١خ الأٌٚٝ  ٚ اٌّواؽً اٌزب١ٌخ، ٚر١َ١و ٚر١ًَٙ  ١ٍّخ اٌزعااٍُ، ٚئ لاك اٌّٛاك اٌزع١ّ١ٍخ ٚالأكٌخ اٌلها١ٍخ.

 كٚاهٖ رغاابٖ اٌّإٍَااخ اٌزااٟ ٠عّااً ثٙااب، ٚرْاازًّ اٌع١ٍّاابد الإكاه٠ااخ ثّااب ف١ٙااب ِاآ ِْاابهوخ فااٟ ارقاابم اٌمااواهاد ٚهٍااُ   .2

واِظ ٚاٌقتاٜ ٚاٌّْابهوخ فاٟ الاعزّب ابد ٚاٌٍغابْ ٚا١ٌٙئابد اٌّزقٖٖاخ فاٟ اٌغبِعاخ، ٚرّض١اً ا١ٌَبٍبد ٚرقت١ٜ اٌج

 اٌغبِعخ  ٚ و١ٍبرٙب فٟ اٌّؾبفً اٌو١ٍّخ  ٚ اٌْعج١خ.

 كٚاهٖ رغاابٖ اٌّغزّااي اٌّؾاا١ٜ ثااٗ، ٚرْااًّ فلِااخ اٌّإٍَاابد ماد اٌعلالااخ فااٟ اٌّغزّااي اٌّؾٍااٟ ْٚٔااو اٌضمبفااخ،  ٚرماال٠ُ   .3

اٌلهاٍاابد ٚالأثؾاابس اٌزااٟ رعاابٌظ اٌّْااىلاد اٌزااٟ ٠عاابٟٔ ِٕٙااب اٌّغزّااي، ٚراال ١ُ  لالااخ اٌغبِعااخ  الاٍزْاابهاد، ٚئعااوام

 ثّإٍَبد اٌّغزّي اٌّؾٍٟ، ٚرفع١ً كٚه اٌّإٍَاابد اٌؾاى١ِٛخ ٚ الأ١ٍ٘خ فٟ فلِخ ٛلاة اٌغبِعخ.

الاٛاالا  ٚاٌجؾاش، ٚاٌّْابهوخ   كٚاهٖ رغبٖ ٔفَٗ، ٚرًّْ ٍع١ٗ ٔؾٛ هفي َِزٜٛ رأ١ٍ٘ٗ، ٚ رت٠ٛو مارٗ ١ِٕٙب  ِٓ فاالاي  .4

فااٟ اٌّااإرّواد، ٚرٕظاا١ُ اٌي٠اابهاد، ٚؽٚااٛه ؽٍماابد إٌماابُ، ٚاٌاالٚهاد اٌزله٠ج١ااخ، ٚرجاابكي اٌي٠اابهاد ِااي ىِاالام فااٟ 

 اٌغبِعبد الأفوٜ.

ٚاٌغل٠و ثبٌنوو ٕ٘ب  ْ ٘نٖ الأكٚاه ٠ىًّ ثعٚٙب ثعٚب ، ِٚٓ ٔبفٍخ اٌمٛي الإك بم ثاأْ  كٚاه  ٚاٛ ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ لا رزعالٜ 

اٌزله٠ٌ ٚاٌجؾش اٌعٍّٟ ٚفلِخ اٌّغزّي ٚمٌه لأْ اٌزغ١واد ٚ اٌزتٛهاد اٌع١ٍّاخ ٚ اٌزىٌٕٛٛع١اخ ٚ اٌزؾاٛلاد الالزٖابك٠خ ٚ 

ا١ٌَب١ٍخ فٟ اٌعبٌُ رمزٟٚ  ْ ٠ىْٛ  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  بِلا  ِإصوا  فٟ ِغزّعٗ، ٚ ٌانٌه لا ثال ِآ اٌّٛاظجاخ  ٍاٝ رتا٠ٛو 

 اٌعٖو.مارٗ ٚ  كام  كٚاهٖ ثّب ٠َٕغُ ٚ هٚػ 

ٌٙنا فأٗ  ٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠ٕجغٟ  ْ ٠ىاْٛ َِاٍؾب  ثبٌىفب٠ابد اٌْقٖا١خ، ٚ اٌّعوف١اخ، ٚ الأكائ١اخ اٌزاٟ رّىٕاٗ ِآ  كام      

"  ْ  ١ّ٘خ كٚه اٌّلهً اٌغابِعٟ اٌّعبٕاو اىكاكد فاٟ  ٘انا اٌعٖاو  ؽ١اش ٌاُ Gouel٘نٖ الأكٚاه ثفب ١ٍخ، ٚ ٠وٜ ع٠ًٛ 

رعلا٘ب ٌٍَّبّ٘خ فٟ رغ١او إٌظابَ اٌزوثاٛٞ ِآ  عاً رؾم١اك اٌزعٍا١ُ اٌّلائاُ ٚاٌاٛظ١فٟ، ئْ  ٠عل لبٕوا   ٍٝ ى٠بكح اٌّعوفخ ثً

اٌّلهً اٌغبِعٟ اٌّعبٕو ٠غت  ْ ٠ىْٛ ٍِزيِب  رغبٖ ِغزّي  ّبكٖ اٌعلي ٚاٌَّبٚاح، ٌٚنٌه ٠ٕجغٟ  ١ٍٗ اٌعًّ  ٍٝ رو١ٍـ 

 (.121 :1990، ْاٌّغزّي"   )  ثٛ ٔٛاه ٚافوٚ٘نٖ اٌم١ُ ْٚٔو اٌّعوفخ ٚاٌّٙبهاد فاٟ 

 الإخببت عٍ ضؤال انذراضت انثبَٙ:

 " يب عُبصر ٔيعبٚٛر خٕدة انتعهٛى انعبنٙ ٔ علالتٓب بأعضبء انٓٛئت انتذرٚطٛت ؟"ثبَٛب:

ثنٌذ عٙٛك  ل٠لح ِٓ لجً اٌّإٍَابد اٌزع١ّ١ٍاخ فاٟ  ِو٠ىاب ٚ  ٚهٚثاب ثٙالف ٔماً ِفٙاَٛ ئكاهح اٌغاٛكح اٌْابٍِخ ِآ 

عٍاا١ُ، ٚ لاال ٍااعذ ِإٍَاابد  ل٠االح ٌزتاا٠ٛو إٌّااٛمط اٌٖاإب ٟ ٌَااز١ٛاهد، ف١ّااب ّااو ذ اٌمتااب  اٌٖاإب ٟ اٌااٝ لتااب  اٌز

ِإٍَبد اٌزع١ٍُ فٟ وً ِٓ ثو٠تب١ٔب ٚ  ِو٠ىب ئٌٝ ا زّبك ّٔاٛمط ك٠ّإظ فاٟ اٌزعٍا١ُ، ٚمٌاه ثغ١اخ رؾَا١ٓ الأٚٙاب  اٌزع١ّ١ٍاخ 

 (. 133 : 2001ٚئٕلاؽٙب.)ث١َٟٛٔ، 

اٌغاٛكح فاٟ إٌظابَ اٌزع١ٍّاٟ ٚ  ٕبٕاو٘ب، ِٚعب١٠و٘اب، غ١او  ْ  فٟ ٙٛم مٌه رعلكد الاعزٙبكاد فٟ رؾل٠ل ِفَٙٛ

اٌٙلف الأٍبٍٟ اٌعبَ ٌزتج١ك ٔظبَ اٌغٛكح لا ىاي ٠ْىً ِؾٍٖخ عٙاٛك اٌّإٍَابد اٌزع١ّ١ٍاخ ثْاىً  ابَ. ٚ ٠اوٜ اٌاجع٘  ْ 

اٌّإٍَاخ اٌزع١ّ١ٍاخ  ِٖتٍؼ عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ ١ْ٠و ئٌٝ ِغًّ اٌغٙٛك اٌزٟ ٠جنٌٙب اٌعابٍِْٛ )  ٍابرنح ٚ ئكاه٠اْٛ( فاٟ

 (.47 : 2001ٌوفي َِزٜٛ اٌّقوعبد اٌزع١ّ١ٍخ ثّب ٠زٕبٍت ِي ِزتٍجبد اٌّغزّي. ) ع٠ٍٟٛ، 

ٚ رزٕبٚي  ٕبٕو اٌغٛكح اٌْبٍِخ فٟ اٌغبٌت، اٌجواِظ، ٚإٌّب٘ظ، ١٘ٚئخ اٌزاله٠ٌ، ٚاٌّوافاك اٌغبِع١اخ، ٚاٌع١ٍّابد 

اٌزغن٠ااخ اٌواععااخ. ٚ ثاابٌٕظو ٌٍع١ٍّااخ اٌزع١ّ١ٍااخ وٕظاابَ فاااْ اٌغااٛكح  الإكاه٠ااخ، ٚ ك ااُ ٚ َِاابٔلح اٌتاالاة، ٚ  ١ٍّاابد اٌزماا٠ُٛ ٚ

 ١ٍّٟ .اٌْبٍِخ رٕٖت  ٍٝ ِلفلاد ٚ  ١ٍّبد ٚ ِقوعبد إٌظبَ اٌزع

ٚ ٌٙنا ٔاوٜ  ْ اٌعاب١ٍِٓ، ِٚإُٙ   ٚابم ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ٚ الإكاه٠اْٛ، ٠زؾٍّاْٛ  اتم ٚ َِاإ١ٌٚخ رؾم١اك اٌغاٛكح 

اٚ اٌفًْ فٟ رؾم١ك اٌغٛكح ٚفمب  ٌضمبفزُٙ ٚكافع١زُٙ ٚاٍازعلاكُ٘ ٚئ٠ّابُٔٙ ثّاب ٠مِٛاْٛ  اٌْبٍِخ. ٌنٌه فُٙ ٠ٍّىْٛ ِفزبػ إٌغبػ
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( ئْ ئكاهح اٌغٛكح اٌْبٍِخ ٟ٘ "  ْ وً  ٚاٛ فاٟ اٌّإٍَاخ ٚ  ٍاٝ  ٞ َِازٜٛ َِاإٚي ثٖاٛهح 1999ثٗ، ٠مٛي كٚ٘ورٟ) 

 (.19 :1999ِخ " ) كٚ٘ورٟ، فوك٠خ  ٓ ئكاهح عٛكح ِب ٠قٖٗ ِٓ اٌع١ٍّبد اٌزٟ رَبُ٘ فٟ رمل٠ُ إٌبرظ اٚ اٌقل

ِاآ ٕ٘ااب فاااْ اٌغااٛكح رّضااً  ّاالا  رعب١ٔٚااب  ٠ٕقااوٛ ف١ااٗ اٌعاابٍِْٛ، ٚ ٠ؾووااْٛ ِااٛا٘جُٙ ٚ لاالهارُٙ ٚئثاالا برُٙ ثْااىً 

َِزّو، ٚثنٌه فاْ ئكاهح اٌغٛكح اٌْبٍِخ رَزٕل  ٍٝ صلاصخ ِمِٛبد  ٍب١ٍخ ٌّٚبْ ٔغبؽٙب ٟ٘ الإكاهح اٌزْبهو١خ، ٚ اٍازقلاَ 

 (.162 :2003ؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ اٌع١ٍّبد.)  ؽّل، فوق اٌعًّ، ٚ اٌز

ٚلل  ول اٌعل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ  ٍٝ كٚه   ٚبم ١٘ئخ اٌزاله٠ٌ  ٍاٝ ا زجابه 

ُ  ُٔٙ  ٕٖو َِزٙلف فٟ ٔظبَ اٌغٛكح، وّب  ْ  ٍٝ  برمُٙ رمي َِاإ١ٌٚخ رؾم١اك اٌعل٠ال ِآ اٌّعاب١٠و اٌقبٕاخ ثغاٛكح اٌزعٍا١

لأُٔٙ ٠ّضٍاْٛ  ٘اُ اٌّالفلاد ثؾىاُ  كٚاه٘اُ، ٚ ٠زٛلاف  ٍاٝ ِالٜ عاٛكرُٙ َِازٜٛ عاٛكح اٌّقوعابد ٚ ٠اوٜ ) فوِابْ(  ْ 

 ِعب١٠و إٌٛ ١خ اٌّزعٍمخ ثب١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ٠ٕجغٟ اْ رووي  ٍٝ:

 _  ِعب١٠و افزجبه   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚرًّْ:1

 ا_ ِإ٘لارُٙ ٚ َِزٜٛ ئ لاكُ٘.

 ة_ فجوارُٙ.

 عُٙ اٌعٍّٟ.ط_ ئٔزب

 ك_ ِٙبهارُٙ.

 _ ِلٜ رٛفو ِزتٍجبد رت٠ٛوُ٘.2

ك اٌزله٠ٌ ٚٛو٠مخ ري٠ٚال اٌتالاة ائٚ٘نا ٠َزٍيَ رؾل٠ل  ٞ ِٓ اٌّغبلاد ا٢ر١خ ثؾبعخ ٌّوالجخ ٛو،_ ٛو٠مخ ِزبثعخ  كائ3ُٙ

زع١ٍّااٟ لاؽز١بعاابد ثبٌزغن٠ااخ اٌواععااخ، ٚٛو٠مااخ ِوالجااخ رماالَ اٌلاهٍاا١ٓ، ٚٛو٠مااخ اٌم١اابَ ثاابٌفؾٔ ٌٚااّبْ رٍج١ااخ اٌجؤاابِظ اٌ

) اٌاالاهً، ٚٛو٠مااخ رماا٠ُٛ اٌلاهٍاا١ٓ، ٚٔااٛ   ِؾز٠ٛاابد اٌَااغلاد اٌزااٟ ٠اازُ الاؽزفاابظ ثٙااب ِاآ لجااً   ٚاابم ا١ٌٙئااخ اٌزله٠َاا١خ

 .(85 :1995فوِبْ،

فٟ ؽ١ٓ ٠وٜ آفوْٚ  ْ عٛكح ٔٛ ١خ   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ رورجٜ  ٠ٚب  ثاعواماد  رضم١فُٙ ٚرول١زُٙ، ِٚالٜ َِابّ٘زُٙ 

 (.11 :1997،ٚافوْٚاٌّغزّي، ٚفعب١ٌخ ِْبهوزُٙ فٟ اٌٍغبْ ٚا١ٌٙئبد اٌع١ٍّخ.) ٍلاِخ فٟ فلِخ

ٌٚٙاانا ٔااوٜ  ْ ِعااب١٠و عااٛكح اٌزعٍاا١ُ اٌعاابٌٟ رجاال  ثأ ٚاابم ١٘ئاابد اٌزااله٠ٌ فااٟ اٌىض١ااو ِاآ إٌّاابمط اٌزااٟ ا زّاالرٙب 

ٚاٌمٛا١ٔٓ ٌٚىآ ِآ فالاي الاٌزاياَ "  ْ عٛكح إٌٛ ١خ لا ٠ّىٓ  ْ رعيى ِٓ فلاي الأٔظّخ  kogiاٌغبِعبد، ٠ٚوٜ وٛعٟ، 

 (.Naidoo, 2002:13إٌّٟٙ".  ) 

 ٚ ر١ْو اٌعل٠ل ِٓ ِعب١٠و عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ئٌٝ اٌّعب١٠و اٌّزعٍمخ ثغٛكح ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ِٕٚٙب: 

 .خٚ الإكاه٠ خالأوبك١ّ٠ ١ٙئخَِزٜٛ ٚ ٍّعخ ٚ ّٙوح اٌ     .1

 ١٘ئخ اٌزله٠ٌ. َٔجخ اٌتٍجخ اٌٝ   ٚبم     .2

 فٟ اٌغبِعخ. خالأوبك١ّ٠ ا١ٌٙئخٍغً      .3

 ِلٜ رٛفو   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌٍعًّ فٟ ِقزٍف ثواِظ ٚ رقٖٖبد اٌغبِعخ .     .4

 ِلٜ اؽزواَ   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌٍتٍجخ.     .5

 ِلٜ رفوغ   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ .     .6

 بد اٌزله١َ٠خ.َِزٜٛ اٌزله٠ت الأوبك٠ّٟ لأ ٚبم ا١ٌٙئ     .7

 ِلٜ ِْبهوخ   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغّع١بد ٚ اٌٍغبْ ٚ اٌّغبٌٌ ا١ٌّٕٙخ ٚ اٌع١ٍّخ.     .8

الإٔزاابط اٌعٍّااٟ لأ ٚاابم ١٘ئااخ اٌزااله٠ٌ، ٚٛج١عااخ اٌلهاٍاابد ٚ الأثؾاابس اٌزااٟ ٠مِٛااْٛ ثٙااب ٌقلِااخ اٌغبِعااخ ٚ اٌّغزّااي   .9

 (.2003:10اٌّؾٍٟ. )  ثٛ فبهح، 

ْ   ٚاابم ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ ٠ٍعجااْٛ كٚها   ٍبٍاا١ب  فااٟ رؾم١ااك عااٛكح إٌٛ ١ااخ. ٚفااٟ ٘اانا اٌٖاالك ٠ااوٜ ٘اانا ٠ٛٙااؼ  ٚ   

(  ْ رؾم١ك عٛكح إٌٛ ١خ فاٟ اٌزعٍا١ُ ٠ْاىً رؾال٠ب  ٠ٛاعاٗ َِاإٌٟٚ اٌزعٍا١ُ اٌعابٌٟ، ِٚالٜ راأص١و مٌاه  ٍاٝ Gouphe)وٛفٟ 

فُٙ  ٛاًِ ِإصوح فاٟ رتا٠ٛو الأكام فاٟ اٌالٚائو اٌزاٟ   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠زٕبٍت ِي ِلٜ  فنُ٘ عٛكح إٌٛ ١خ ثبٌؾَجبْ 

٠عٍّْٛ ثٙب، ٚ ٘نا ثتج١عخ اٌؾبي ٠َب لُ٘ فاٟ إٌٛاٛي اٌاٝ ِاب ٘اٛ  ثعال ِآ ِٙابهارُٙ اٌزم١ٍل٠اخ ِٚٙابُِٙ فاٟ اٌعّاً، ؽ١اش 

بكه كفاً ٠زٛلي ُِٕٙ اٌَّبّ٘خ فٟ اكاهح اٌجواِظ، ٚرؾم١ك عٛكح إٌٛ ١خ ٚاٌَّبّ٘خ فاٟ اٌزقتا١ٜ الاٍازوار١غٟ ٚراٛف١و ِٖا

 (.Naidoo,2002 : 2) لاٍزْبهادٌٍّإٍَبد اٌزٟ ٠عٍّْٛ ف١ٙب ِٓ اٌجؾش ٚا

٠إول  ٍٝ  ١ّ٘خ ِٙبهاد ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغيم اٌضبِٓ ِٕٗ، ٠نوو )فوِابْ(   BS5750انًُٕرج انبرٚطبَٙ ونٌه فاْ 

ٍٟ، غ١و  ْ رٛو١ل اٌغاٛكح ٠ّىآ  ْ  ٔٗ لا ٠ّىٓ فٟ وض١و ِٓ الأؽ١بْ رؾل٠ل اٌىض١و ِٓ ِٛإفبد  ١ٍّبد اٌقلِخ ثْىً رف١ٖ

 (.86 :٠1995زُ ِٓ فلاي افز١به ٚ رت٠ٛو ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ.)فوِبْ، 

ِٓ فلاي ِاب رمالَ رزجا١ٓ  لالاخ   ٚابم ١٘ئابد اٌزاله٠ٌ ثغاٛكح إٌٛ ١اخ فاٟ اٌزعٍا١ُ اٌعابٌٟ، فٙاُ ٠ْاىٍْٛ ثّالفلارُٙ ٚ 

 ٟ رؾم١ك اٌغٛكح اٌْبٍِخ. كٚاهُ٘ اٌزٟ ٠مِْٛٛ ثٙب كافً اٌغبِعخ ٚ فبهعٙب  ُ٘  بًِ ف
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 الإخببت عٍ ضؤال انذراضت انثبنث:

 ْٛئت انتذرٚص ٔ أثرِ عهٗ خٕدة انُٕعٛت فٙ انتعهٛى انعبنٙ؟ ". " يب يبرراث ٔٔضبئم انتطٕٚر انًُٓٙ لأعضبءثبنثب:

زع١ٍّٟ ٚرتٛه ٔظوا  ٌلأفغبه اٌّعوفٟ ٚ رتٛه رم١ٕبد الارٖبي ٚ ثوٚى ظب٘وح اٌعٌّٛخ ٚ اٌزٛعٗ ٔؾٛ الإٕلاػ اٌ    

اٌلهاٍبد ٚالأثؾبس فٟ اٌؾمً اٌزوثٛٞ فمل ثبد ِٓ اٌٚوٚهٞ ئ لاك ١٘ئبد رله١َ٠خ لبكهح  ٍٝ اٌزى١ف ِي ٘نٖ اٌزؾل٠بد ٚ 

اٌّزغ١واد، لا ١ٍّب ٚ  ْ ئكاهاد اٌغبِعبد  ٕجؾذ رلهن ثأْ َِزٜٛ فعب١ٌخ  كام   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ لا ٠ورجٜ فمٜ 

ئّٔب ثَّعخ اٌغبِعبد ثأوٍّٙب، وّب  ْ   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠إِْٕٛ ثمٛح ثأْ ّٙوح اٌغبِعخ  ثبٌىبكه الأوبك٠ّٟ فؾَت ٚ

ئّٔب رَزّل ِٓ هفعخ ّأُٔٙ ٚ ؽَٓ  كائُٙ اٌعبٌٟ فٟ ِغبلاد اٌزله٠ٌ ٚ اٌجؾش اٌعٍّٟ، فٖٕٛب  ٚ  ْ رم٠ُٛ   ٚبم ١٘ئخ 

، ٚالإٔزبط اٌعٍّٟ، ٚالأكام فٟ الأْٔتخ الأفوٜ اٌزله٠ٌ فٟ  غٍت اٌغبِعبد ٠ووي  ٍٝ صلاصخ ِغبلاد هئ١َخ ٟ٘ اٌزله٠ٌ

 (.117 :2002كافً ٚ فبهط اٌغبِعخ. ) اٌّقلافٟ، 

ٌٙنا فمل ثوىد اٌؾبعخ ٌزله٠ت   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ٌزتا٠ٛو ِٙابهارُٙ، فمال اىكاكد اٌؾبعاخ ٌٍزاله٠ت ئٌؾبؽاب  

ُ ٠قازٔ ثال ُ الأفاواك ٚ اٌّغّٛ ابد فاٟ اٌى١ٍابد ِي الأفان ثزتج١اك ِفٙاَٛ عاٛكح إٌٛ ١اخ فاٟ اٌزعٍا١ُ، ٍا١ّب ٚ  ْ رتا٠ٛو٘

ٚالألَبَ ٚفوق ئ لاك اٌّموهاد اٌلها١ٍخ ٌىٟ ٠زفّٙٛا ٠ٚتٛهٚا ٔظورُٙ ئٌٝ  ٍُّٙ، ٌٚىٟ ٠فىوٚا فٟ اٌزغ١اواد ٚاٌزؾاٛلاد 

ٍفااوك اٌغبه٠ااخ ١ٌزّىٕااٛا ِاآ رتاا٠ٛو اٍاازغبثبد عل٠االح ٌٙااب، فاابٌمجٛي غ١ااو اٌّؾاالٚك ثاابٌزغ١و ٠ّىاآ  ْ ٠ىااْٛ فت١ااوا  ثبٌَٕااجخ ٌ

ٚاٌّإٍَخ ٚاٌّغزّي. ٌٙنا فااْ  ثاوى اٌّإّاواد اٌوئ١َاخ ٌزتا٠ٛو ا١ٌٙئاخ اٌزله٠َا١خ رزّضاً فاٟ رتا٠ٛو رفٙاُ ٔبلال ؽزاٝ رازّىٓ 

   ا١ٌٙئااااخ اٌزله٠َاااا١خ ِاااآ رؾ١ٍااااً اٌزغ١١ااااو ٚإٌظااااو فااااٟ ِوا١ِااااٗ ٚ ْ رمااااَٛ ثااااٗ  ٚ رعلٌااااٗ ِااااب واااابْ مٌااااه ِّىٕااااب .) 

210:Paraington,et.al: 1997 .) 

 ٍإاي اٌلهاٍخ اٌضبٌش ٚفمب  ٌٍّؾبٚه اٌوئ١َخ ا٢ر١خ :١ٍٚزُ الإعبثخ  ٓ 

 يبرراث انتطٕٚر انًُٓٙ لأعضبء انٓٛئبث انتذرٚطٛت.    .أٔلا

ّعود اٌلٚي اٌّزملِخ ثأ١ّ٘خ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ، فأفند ثٗ عبِعبد ثو٠تب١ٔاب  ِو٠ىاب ٚثعا٘ 

ٟ، وّاب ّاعود ثبٌؾبعاخ ٌااٗ ِقزٍاف اٌالٚي إٌب١ِااخ لا ٍا١ّب فاٟ ٕٕٚٛااب اٌالٚي الأٚهٚث١اخ الأفاوٜ فااٟ ِٕزٖاف اٌماوْ اٌّبٙاا

اٌعوثٟ ٚمٌه فٟ ِوؽٍخ ِب ثعال اٌَاجع١ٕبد، فأفاند ثاٗ عبِعابد  وث١اخ فاٟ واً ِآ ِٖاو ٚكٚي اٌقٍا١ظ ٚاٌعاواق ٚالاهكْ 

ب وابْ ٔبثعاب  ِآ ٚاٌغيائو. ِٓ ٕ٘ب فاْ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزاله٠ٌ ٌاُ ٠ىآ فماٜ اٍازغبثخ ٌٕٛا٠اب ّقٖا١خ ثماله ِا

عٍّخ  ٛاًِ، ٠ٚوٜ ) ا١ْٔٚىٓ(  ْ الا٘زّبَ اٌعبٌّٟ ثزت٠ٛو ِٙبهاد   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌغبِعٟ ٠عٛك ٌٍعٛاِاً ا٢ر١اخ ) 

 .(142 :1996عو٠ٛ،

اٌزتاٛه اٌزىٌٕٛااٛعٟ ٚ أعىبٍاابرٗ  ٍاٝ اٌع١ٍّااخ اٌزع١ّ١ٍااخ، ِآ ؽ١ااش رٛظ١ااف رىٌٕٛٛع١اب اٌّعٍِٛاابد ٚالارٖاابي ٚرم١ٕاابد   .1

اٌزعٍُ ٚاٌزع١ٍُ. فمل  صود رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚ اٌؾبٍات ا٢ٌاٟ ثْاىً عانهٞ  ٍاٝ ٔظاُ اٌزعٍا١ُ، ٚ ٍاب١ٌجٗ ِّاب رتٍات 

ٚاٌزعٍُ اٌزعبٟٚٔ، ٚاٌزعٍُ ِٓ ثعل، ئٙبفخ ٌي٠ابكح الا٘زّابَ ثبٌز١ّٕاخ َِب لح اٌتلاة  ٍٝ اوزَبة ِٙبهاد اٌزعٍُ اٌنارٟ، 

 .(2 :2002)ِلٟٔ،                 رؾ١َٓ فعب١ٌخ اٌّقوعبد اٌزع١ّ١ٍخا١ٌّٕٙخ لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ثغ١خ 

ُ  كد اٌاٝ ئؽالاس اٌزغ١و اٌنٞ ؽًٖ  ٍٝ  كٚاه   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، فزتاٛه رم١ٕابد الارٖابي، ٚرعالك ِٖابكه اٌازعٍ  .2

رغ١١واد عٛ٘و٠خ فٟ ِزتٍجبد اٌّٛلف اٌزع١ٍّٟ ِٓ ؽ١ش ٍٚبئً ٔمً اٌّعوفخ ٚ كٚاه   ٚابم ا١ٌٙئابد اٌزله٠َا١خ اٌزاٟ 

رؾٌٛااذ ِاآ الأكٚاه اٌزم١ٍل٠ااخ اٌزااٟ رعزجااو اٌّاالهً ِغااوك ٔبلااً ٌٍّعوفااخ اٌااٝ ١َِااو ٚ َِااًٙ ِٚوّاال ِٚٛعااٗ ٌتلاثااٗ 

ْ ِعظُ   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِعبد اٌغوث١خ ٠ٕمٖاُٙ اٌزالهة ٚثبٌوغُ ِٓ مٌه فمل  ّبهد اٌلهاٍبد اٌٝ  

 . ٍٝ ِّبهٍخ اٌزله٠ٌ ٚ٘نا اٌٛٙي ٠ٕتجك  ٠ٚب   ٍٝ اٌغبِعبد اٌعوث١خ 

" ئْ اٌَاجت اٌاوئ١ٌ فاٟ  الَ وفابمح اٌزاله٠ٌ فاٟ عبِعبرٕاب ٚو١ٍبرٕاب  p.clapperٚثٙنا اٌٖلك، ٠ماٛي ثاٛي  ولاثاو 

ح ٌٍتلاة، ٚ ١ٌٌ فاٟ لٍاخ فجاوح   ٚابم ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ  ٚ ٛاٛي ا١ٌاَٛ اٌغابِعٟ،  ٚ  اتم ا١ٌَٛ ١ٌٌ فٟ الأ لاك اٌىج١و

اٌعّاً اٌزله٠َاٟ، فٙاانٖ وٍٙاب  ٍااجبة صب٠ٛٔاخ ٚ ْ اٌَااجت اٌاوئ١ٌ ٘اٛ  ْ   ٚاابم ١٘ئاخ اٌزااله٠ٌ ٌاُ ٠عاالٚا ٌٍزاله٠ٌ، ٌماال 

اُ ٍااجت ٚهام  االَ وفاابمح ا زّلٔب  ٍٝ اٌّمٌٛخ ثأْ اٌّله١ٍٓ اٌغ١ال٠ٓ ِتجٛ اْٛ لا ِٖإٛ ْٛ، ٚهثّاب وابْ مٌاه  ٘ا

 (.205:  2002) ِوٍٟ،  اٌزله٠ٌ اٌغبِعاٟ ٚرم٠ٛ٘ اٌغٙاٛك اٌزعٍاا١ّ١خ

(  ْ اٌّالهً اٌغابِعٟ لال٠ّب  ٚ ؽال٠ضب  ٠ماَٛ ثزعٍا١ُ ٛلاثاٗ ٚفاك الأٍاٍٛة R Making ف١ّب ٠نوو ) هٚثاود ِابوٕظ

اٌّزغ١اواد ٚاٌَّازغلاد، ٚثبٌزابٌٟ ٠زعا١ٓ اٌنٞ رعٍُ ثٗ ٚكْٚ ئربؽخ اٌفوٕخ ٌٍتلاة ثا ّبي   مٌُٛٙ ٚفىاوُ٘ ٌّٛاعٙاخ 

(. ٌٚٙانا فااْ 7 :2002ئ لاك   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ  ٓ ٛو٠ك رٕظ١ُ ثواِظ رله٠ج١خ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد .)  ٍاٟ، 

اٌزتااٛه إٌّٙااٟ لأ ٚاابم ١٘ئااخ اٌزااله٠ٌ فااٟ ِغاابي اٌزااله٠ٌ ٌز٠ٕٛااي ٛااوق اٌزااله٠ٌ ٚ اٍاازقلاَ رم١ٕاابد اٌزعٍاا١ُ ٠زتٍاات 

 ِظ رت٠ٛو ِٕٟٙ رَزٕل ئٌٝ رله٠ت فعبي ٌٙنٖ اٌغب٠خ.ٙوٚهح رٕظ١ُ ثوا

 لَ رٛفو الأ لاك اٌىبف١اخ ِآ  ٍابرنح اٌغبِعابد اٌّاإ١ٍ٘ٓ فاٟ ِقزٍاف اٌزقٖٖابد ِمبثاً اهرفاب  َٔاجخ اٌّلهٍا١ٓ ِآ   .3

 ؽل٠ضٟ اٌعٙل فٟ اٌزله٠ٌ ٚ ٘نٖ اٌفئخ رفزمو ئٌٝ اٌّٙبهاد ٚ اٌقجواد اٌلاىِخ ٌّّبهٍخ  كٚاه٘ب ثٖٛهح فعبٌخ.

إٌّٛ اٌّعوفٟ فٟ ع١ّي اٌزقٖٖبد ٚ اٌّغبلاد ِّب ٠زتٍت ٙوٚهح ِزبثعخ  ٚاٛ ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ٌٍزتاٛهاد اٌع١ٍّاخ   .4

 فٟ ِغبي رقٖٖٗ ثب زجبه ٘نا الأِو ٙوٚهح ٌزؾ١َٓ اٌىفبماد اٌزله١َ٠خ.

 لٕب خ  ٍبرنح اٌغبِعبد ثأ١ّ٘خ إٌّٛ إٌّٟٙ ثؾ١ش ٠زّىْٕٛ ِٓ  كام  كٚاهُ٘ ثفب ١ٍخ.     .5

ريا٠ل   لاك اٌتٍجخ فٟ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ فلاي اٌعمٛك اٌضلاصخ اٌّب١ٙخ فٟ ِقزٍف  ٔؾبم اٌعبٌُ ، ِّب  كٜ ئٌٝ ريا٠ل   .6

 اٌتٍت  ٍٝ   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ثّقزٍف ِإ٘لارُٙ ٚ رقٖٖبرُٙ.
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ىً رؾال٠ب  ٠ٛاعاٗ َِاإٌٟٚ ِإٍَابد رؾلٞ عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ، فزؾم١ك عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزعٍا١ُ  ٕاجؼ ٠ْا  .7

 (Naidoo,2002 :2اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ.) 

ف١ّب ه ٜ آفوْٚ  ْ عٛكح اٌزع١ٍُ، ئٌٝ عبٔت ر٠ٍّٛٗ رعزجو ِٓ  وضو اٌزؾل٠بد اٌزاٟ رٛاعاٗ ِإٍَابد اٌزعٍا١ُ  اٌعابٌٟ فاٟ 

 (.10 :2002اٌٛلذ اٌوا٘ٓ، لا ١ٍّب ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ فٟ اٌٛٛٓ اٌعوثٟ.)اٌؾٛاد، 

فاْ رؾ١َٓ وفبمح اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚ ٔٛ ١زٗ لا ٠ّىٓ  ْ رزُ ئلا ِٓ فلاي رمل٠ُ ٍٍٍَخ ٠ٍٛٛخ ِٓ اٌّلفلاد ٌٍزله٠ٌ  ٌٚنٌه

ٚاٌجؾااش اٌعٍّااٟ، ٚٚٙااي فتااٜ ٠ٍٛٛااخ اٌّاالٜ ٌوفااي َِاازٜٛ  كام ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ ِٚإ٘لارٙااب، ِااي ٙااوٚهح رااٛف١و ِاإؼ 

 (.283 : 2002ي اٌغبِعبد اٌّزملِخ . ) ِوٍٟ، رله٠ج١خ، ثبلإٙبفخ ئٌٝ ئهٍبم لٛا ل ٌٍزعبْٚ إٌّٟٙ ِ

ٚ ٌٙنا فاْ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ ٠ْىً ِزتٍجب   ٍب١ٍب  ٌزٛف١و ِٕبؿ ِٕبٍت ٌضمبفاخ اٌغاٛكح ٠إعىٌ  ٍاٝ الأكام، ِاي الأفان ثعا١ٓ 

١ٍّاخ الا زجبه  ١ّ٘زٗ فٟ رٛف١و الأه١ٙخ اٌٖبٌؾخ ٌزٛظ١اف  ١ٍّابد رزَاُ ثابٌغٛكح، ئٙابفخ اٌاٝ ئؽالاس رغ١١اواد فىو٠اخ، ٚ 

 (.40 :2002، الأٖٔبهٞرٖٕف ٔظبَ ئكاهح اٌغٛكح اٌْبٍِخ.) ِٖتفٝ ٚ

٠زٚااؼ ِّااب رماالَ لااٛح رااأص١و رؾاالٞ عااٛكح إٌٛ ١ااخ  ٍااٝ اٌزتاا٠ٛو إٌّٙااٟ لأ ٚاابم ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ ٍاا١ّب ٚ ْ اٌغااٛكح 

إٌّٙاٟ ٠ٕتٍاك ِآ ؽٖا١ٍخ رزتٍت رغ١وا  فٟ اٌّفاب١ُ٘، ٚالأكٚاه، َِٚاز٠ٛبد الأكام، ٚ  لالابد اٌعّاً، ٚ ٌٙانا فااْ اٌزتا٠ٛو 

  ٘لاف  ٍب١ٍخ رًّْ ري٠ٚل   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ثبٌّعبهف ٚ اٌّٙبهاد ٚالارغب٘بد ٚاٌم١ُ.

ٌٚنٌه ٠ٕجغٟ  ْ ٔؾوٓ  ٍٝ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثب زجبهُ٘  كٚاد ٌزؾم١ك  ٘لاف اٌغبِعابد ، فٙاُ 

 َِز٠ٛبد  كائُٙ رزموه اٌىض١و ِٓ ِقوعبد اٌزع١ٍُ. ٠ْىٍْٛ  ُ٘ ِلفلاد إٌظبَ اٌزع١ٍّٟ، ٚثٕبم  ٍٝ

 ٍٚبئٍٗ ّٚوٚٛ ٔغبؽٗ ٚ صوٖ  ٍٝ عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ:انتطٕٚر انًُٓٙ لأعضبء ْٛئت انتذرٚص :  ثبَٛب.

 فتذ اٌعل٠ل ِٓ عبِعبد اٌعبٌُ فٟ وً ِٓ  ٚهٚثب ٚ ِو٠ىب ٚاٍزوا١ٌب ٚوٕلا ٚثع٘ اٌجلاك اٌعوث١خ فتٛاد عٛ٘و٠خ فاٟ

ٍااج١ً رتاا٠ٛو ِٙاابهاد   ٚاابم ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ، ٌٚٙاانا اٌغااوٗ رااُ ئْٔاابم ِواوااي ِزقٖٖااخ ٌٍزتاا٠ٛو إٌّٙااٟ لأ ٚاابم 

ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ فٟ عبِعبد ٘نٖ اٌلٚي،  ٍٕل ا١ٌٙاب ِٙابَ اٌزقتا١ٜ ٚاٌزٕظا١ُ ٚاٌزٕف١ان ٚاٌزما٠ُٛ ٌجاواِظ اٌزتا٠ٛو إٌّٙاٟ فاٟ 

ُ ، ٚاٌم١بً ٚ اٌزم٠ُٛ، ٚكٚه  ٚاٛ ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ فاٟ هفاي َِازٜٛ رؾٖا١ً ِغبلاد ٛوق اٌزله٠ٌ ٚاٍزقلاَ رم١ٕبد اٌزع١ٍ

ٛلاثٗ، ِٚزتٍجبد الأكٚاه الإهّبك٠خ ٌٍّلهً اٌغبِعٟ، ثبلإٙبفخ ئٌٝ ِغبلاد ئكاه٠خ، ٚاٍزقلاَ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ ٚغ١و٘ب ِآ 

 (.146 :1996ٙٛ بد الأفوٜ. ) عو٠ٛ، اٌّٛ

اٌّواواي رٚاتٍي ثاأكٚاه اوضاو عل٠اخ فٖٕٛاب  ٚ ْ رؾم١اك اٌغاٛكح،  ِٚي اٌزٛعٗ ٔؾٛ عٛكح اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ  ٕجؾذ ٘انٖ

(، ٠زتٍت ٙوٚهح الا٘زّبَ ثبٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأٔاٗ ٠ْاىً ِزتٍجاب  Deming ٚٚفمب  ٢هام اٌوٚاك الأٚائً ٚ ٍٝ ه ٍُٙ ) ك٠ّٕظ

ِآ عٙاٛك اٌعاب١ٍِٓ فاٟ  ٍب١ٍب  ِٓ ِزتٍجبد رؾم١ك اٌغٛكح، ثؾ١ش ٠زُ ِٓ فلاي اٌزاله٠ت ٌز١ٙئاخ اٌفاوٓ ٌلاٍازفبكح اٌمٖاٜٛ 

ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد، كا ١ب  ئٌٝ اٌعًّ  ٍٝ ر١ُّٖ ثؤبِظ لٛٞ ٌٍزع١ٍُ ٚاٌزاله٠ت ثغ١اخ ِٛاوجاخ اٌزتاٛهاد ٚ اٌَّازغلاد اٌزاٟ 

 (.15: 2002، الأٖٔبهٞرإكٞ ئٌٝ  رت٠ٛو َِز٠ٛبد الأكام.)ِٖتفٝ ٚ

_ اٌزتا٠ٛو اٌانارٟ ٚاٌَّازٕل 1    ٌعَّٛ فاٟ:ٚ لل روويد ٍٚبئً اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ  ٍٝ ٚعٗ ا

ٚ الاٍزّب  ٌٍٕلٚاد ٚاٌّؾبٙواد ٚؽٚٛه اٌّإرّواد ٚ  ئٌٝ اٌغٙٛك اٌْق١ٖخ ٌعٚٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ٓ ٛو٠ك الاٛلا ، 

 (.206-204 : 2002) ِوٍٟ، ٍبد ٚالأثؾبس، ٚاٌزأ١ٌف ٚاٌزوعّخؽٍمبد إٌمبُ، ٚئعوام اٌلها

ٌزت٠ٛو اٌنٞ رقتٜ ٌٗ ٚ رْوف  ٍٝ رٕف١انٖ  ٚؽالح ِزقٖٖاخ فاٟ اٌّإٍَاخ اٌزع١ّ١ٍاخ، ٚ : ٚ٘ٛ ا انتطٕٚر انًؤضطٙ ثبنثب .

اٌزااٟ ٠ّىاآ  ْ رٛظااف اٌاالٚهاد اٌزله٠ج١ااخ اٌَّاازّوح ، ٚ ٚهُ اٌعّااً، ٚؽٍماابد إٌماابُ، ٚاٍزٚاابفخ  ٍاابرنح ىائااو٠ٓ ٚرجاابكي 

 اٌي٠بهاد ٚ اٌّْبهوبد اٌجؾض١خ ٠ٚعزجو اٌزله٠ت  ُ٘ ٍٚبئً اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ،

وف ثأٔااٗ "  ١ٍّااخ ك٠ٕب١ِااخ رَاازٙلف ئؽاالاس رغ١١ااواد فااٟ ِعٍِٛاابد ٚ فجااواد ٚ ٛوائااك  كام ٍااٍٛن، ٚ ارغب٘اابد ٚ٘ااٛ ٠عاا

تو٠ماخ اٌّزلهث١ٓ ثغ١خ رّى١ُٕٙ ِٓ اٍزغلاي ئِىبٔبرُٙ ٚ ٛبلبرُٙ اٌىبِٕخ، ثّب ٠َب ل  ٍٝ هفي وفب٠ابرُٙ فاٟ ِّبهٍاخ   ّابٌُٙ ث

 (.13، 2002)اٌتعبٟٔ،                            ِٕزظّخ ٚ ثأزبع١خ  ب١ٌخ "

ٌنٌه فمل رُ الالواه ثبٌزله٠ت ثب زجبهٖ ١ٍٍٚخ ٚ ١ٌٌ غب٠خ، ٚمٌه ٌوفي وفب٠بد اٌعب١ٍِٓ فٟ ِإٍَبد اٌزعٍا١ُ اٌعابٌٟ 

فٖٕٛب  رٍه اٌزٟ رجٕذ اٌعًّ ٌزؾم١ك عٛكح إٌٛ ١خ،  ٍٝ ا زجابه  ْ اٌزاله٠ت ٠ّضاً  ؽال ِالفلاد اٌعاب١ٍِٓ، ٚ ٍاٝ ه ٍاُٙ 

له٠َاا١خ، فع١ٍّااخ رااأ١ِٓ إٌٛ ١ااخ لا ٠ّىاآ اٌم١اابَ ثٙااب ثْااىً ِٕٙااٟ كْٚ ٚعااٛك رتاا٠ٛو ٍِؾااٛظ  َِٚاازّو   ٚاابم ا١ٌٙئاابد اٌز

لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ لا ١ٍّب  ٌٚئه اٌان٠ٓ ٠مِٛاْٛ  ٍاٝ  ١ٍّابد اٌٚاجٜ ٚاٌزما٠ُٛ، ٌٚعاً َِازٜٛ اٌزاله٠ت اٌانٞ ٠ىَاجٛٔٗ 

  ٚااً ٔؾااٛ رتاا٠ٛو ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ.ٟ رٛعٙاابد  فٚعٛكرااٗ ٚفعب١ٌزااٗ لا راال ُ فمااٜ  ١ٍّاابد رم٠ٛاااُ إٌٛ ١ااخ ٌٚىٕٙااب رااإصو فاا

((partington,et.al,1997: 212  ٌٓنٌه ٠زورت  ٍٝ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ اٌزاٟ رزجٕاٝ الأفان ثغاٛكح إٌٛ ١اخ اْ رؾاو

 ٍٝ رٕظ١ُ ثؤبِظ رله٠جٟ َِزّو لأ ٚبم ا١ٌٙئخ اٌعبٍِخ فٟ اٌّإٍَخ ٚ  ٍٝ ه ٍُٙ   ٚبم ا١ٌٙئابد اٌزله٠َا١خ، فٖٕٛاب  

( فاٟ ِإٌفابرُٙ ٔ كرٔضوبٙ دًٚوُحٚاْ  ٚي  ٠ٌٛٚبد رؾم١ك اٌغٛكح رجل  ِٓ رع١ُّ صمبفخ اٌغٛكح فمال  وال ِإٍَاٛ  ٍاُ اٌغاٛكح )

 ٍٝ كٚه صمبفخ اٌغٛكح وْوٛ َِجك لا ثل ِٕٗ وٟ رٛفو ٌٍّإٍَخ فوٓ إٌغبػ فٟ َِب ١ٙب ٌزؾ١َٓ عٛكح اٌزع١ٍُ.) ١ٛبهح ٚ 

ؾم١مٗ ئلا ِٓ فلاي اٌزله٠ت، ٌٚنٌه فاْ اٌزله٠ت ٠ٕجغٟ  ْ ٠وواي  ٍاٝ اؽز١بعابد (. ٚ٘نا الأِو لا ٠ّىٓ ر7 :2003آفوْٚ، 

اٌّٙبهاد اٌؾب١ٌخ ٚ اٌزت٠ٛو اٌَّزمجٍٟ، ٚ ئْ اٌغٛكح اٌْق١ٖخ ٚعٛكح اٌعًّ ٟ٘ اٌزاٟ رؾالك َِازٜٛ اٌَاٍٛو١بد ٚاٌّٙابهاد 

ح رااوٜ  ْ ِاآ اٌٖااعت اٌزغٍاات  ٍااٝ ٚا٢هام ٚاٌماا١ُ ٚالارغب٘اابد اٌزااٟ ٠ٕجغااٟ رعٍّٙااب،  ٚثبٌزاابٌٟ فاااْ  فٚااً ثااواِظ اٌغااٛك

اٌٍَٛو١بد اٌمل٠ّخ، غ١و  ْ اٌزله٠ت اٌَّزّو ٚاٌَّزٕل  ٍٝ الاؽز١بعابد اٌوئ١َاخ ٌٍّإٍَاخ ٠ْاىً  ابِلا   ٍبٍا١ب  فاٟ رؾم١اك 

 (.102 :1995دٚبٌ ٔ خرٚدس، ) إٌغبػ.
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ُ٘ اٌن٠ٓ رفٛلٛا فٟ اٌغاٛكح (   ٔٗ صجذ ثبٌزغوثخ اْ اٌن٠ٓ  هاكٚا اٌزغ١١و ٚ اٌزتٛه اٌنارٟ  7888يبرظ،ٚلل  ّبه ) 

اٌْاابٍِخ، ٚ  واال  ٍااٝ اْ اٌغااٛكح اٌْاابٍِخ رزتٍاات  ْ ٠زؾاالٜ الأفااواك ٛااوق  ٍّٙااُ ٚافزواٙاابرُٙ اٌّعزاابكح ٍاابثمب ، ٚ ٌٙاانا فاااْ 

اٌزؾون ٔؾٛ اٌٙلف ٠مَٛ  ٍٝ  ٍبً صبثاذ ِآ اٌم١ابكح الإكاه٠اخ ٚاٌزاله٠ت ٚاٌزّاو٠ٓ ٚرْاغ١ي الأفاواك ثماٛح ٌزتج١اك ِعاوفزُٙ 

 (.261-252 :1999ّخ )ِبهُ،  ٍٝ  ٌٍ ١ٍٍ

ٚ رُ اٌزأو١ل ِواها   ٍٝ  ْ ٔٛ ١خ اٌع١ٍّخ الأوبك١ّ٠خ ٠ّىٓ رت٠ٛو٘ب فمٜ ِٓ لجً ا١ٌٙئخ اٌزٟ رمَٛ ثٙب، ِٚب ٌُ ٠مِٛٛا 

 B ببترٚشوٛب ٔ بورأٌٚراوٜ ) ١خ رعي٠ي رعٍُ اٌتلاة ثْاىً ٍِؾاٛظ،  ُ٘  ٔفَُٙ فٟ  ١ٍّخ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ فٍٓ رزؾَٓ  ٍّ

.Brownْ   )  لٚااب٠ب إٌٛ ١ااخ  ٘ااٟ فااٟ لٍاات  ١ٍّااخ رتاا٠ٛو ا١ٌٙئااخ، وّااب  ْ رتاا٠ٛو ا١ٌٙئااخ ٠غاات اْ ٠ىااْٛ فااٟ لٍاات لٚااب٠ب

)     ئؽالاس رغ١١او وج١او فاٟ رعٍاُ اٌتالاةإٌٛ ١خ، ٚئما رُ اٌزىبًِ ثْىً فعبي ثا١ٓ ٘ابر١ٓ إٌمتزا١ٓ  ٕال٘ب ٍا١ىْٛ ثبلاِىابْ 

Partington,et.al,1997:209) 

ّإ٠ال٠ٓ ٌٙانٖ اٌعلالاخ ؽ١اش ا زجاو  ْ اٌزوو١اي فاٟ عاٛكح إٌٛ ١اخ ٠ٕجغاٟ  ْ ٠ىاْٛ ( ِٓ اGrafthٌ خرفث ٚوبْ ) 

ِٕٖجب   ٍٝ "اٌيثْٛ"، اٌّٛظف١ٓ ٚاؽز١بعبرُٙ، ٚاٌزقت١ٜ اٌَّزّو، ٚٚٙي ٔزابئظ ِؾالكح لبثٍاخ ٌٍم١ابً، ٚثبٌزابٌٟ فااْ ئٔغابى 

 (.Naidoo,2002:4عٛكح إٌٛ ١خ ثؾبعخ ئٌٝ ٔظبَ مٞ رع١ُّ ع١ل ٚصمبفخ رْغي اٌز١ّي.)

(  ْ رتاا٠ٛو اٌعااب١ٍِٓ رأو١اال  ٍااٝ هفااي َِاازٜٛ إٌٛ ١ااخ ٚ ْ اٌٙاالف اٌْااابًِ ٌٍزااله٠ت ٠ٚWillsonااوٜ ) ٌَٚااْٛ 

ٚاٌزت٠ٛو ٘ٛ رعي٠ي ٚرؾ١َٓ الأكام، ٚثبٌزبٌٟ ٠ٕعىٌ رت٠ٛو اٌعب١ٍِٓ  ٍٝ اٌزع١ٍُ ٚاٌجؾش اٌعٍّٟ ٚفلِخ اٌّغزّي ِّب ٠َبُ٘ 

١ْ٠ٚو اٌّقلافٟ ئٌٝ  ْ وض١وا  ِٓ اٌلهاٍابد ٚاٌجؾاٛس  ٚٙاؾذ ثاأْ  ٛ ١خ.ٙنا رورفي  عٕلح عٛكح إٌفٟ رؾم١ك الاِز١بى، ٚ ث

 :2002ٕ٘بن ِعبِاً اهرجابٛ ئ٠غابثٟ ثا١ٓ اٌىفب٠ابد اٌزله٠َا١خ ٚاٌزاله٠ٌ اٌفعابي ٚى٠ابكح اٌزؾٖا١ً  ٕال اٌتالاة )اٌّقلافاٟ، 

عٛكح إٌٛ ١خ فٟ اٌزع١ٍُ (  ْ ٕ٘بن  لح ِؾبٚه  وبك١ّ٠خ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب رؾم١ك 1996( ف١ّب  ٚٙؼ ؽغبىٞ ٚاٌز١ّّٟ)115

اٌعبٌٟ ٚاٌزؾىُ فٟ ِقوعبد اٌزع١ٍُ اٌزٟ ْٕٔل٘ب، ٚ٘نٖ اٌّؾبٚه رورجٜ ثبفز١ابه   ٚابم ١٘ئاخ اٌزاله٠ٌ ٚاٌتٍجاخ ٚالإكاه٠ا١ٓ، 

ٚاٌزله٠ت اٌَّزّو، ِي اٌعًّ  ٍٝ رؾل٠ش اٌقتٜ اٌلها١ٍخ، ٚرمل٠ُ اٌزغن٠خ اٌواععخ، ٚرقت١ٜ اٌجؾش اٌعٍّٟ، ثبلإٙبفخ ئٌاٝ 

 (14 :١1998خ ٚئكاه٠خ  فوٜ. )ٔبعٟ،  ٛاًِ ِبٌ

(  ْ راله٠ت اٌّؾبٙاو٠ٓ اٌغابِع١١ٓ ٠ّإؾُٙ ّاعٛها   ب١ٌاب  ثبلاٍازملا١ٌخ، ِّاب  Farrugia 1996فوٚع١اب   ) ٠ٚوٜ

٠إكٞ ئٌٝ ؽلٚس ئٔغبىاد  وبك١ّ٠خ، ٌٚٙنا ٠ٕجغٟ  ٍٝ  ٍبرنح اٌغبِعبد  ْ لا ٠قْٛا ِٓ رأو١ل إٌٛ ١خ لأُٔٙ ِب كاِٛا ٠زجٕاْٛ 

اٌٖؾ١ؾخ فااْ رأو١ال إٌٛ ١اخ لا ٠ّىآ ئلا  ْ ٠عايى ِىابٔزُٙ ا١ٌّٕٙاخ  آ ٛو٠اك اٌزأو١ال  ٍاٝ َِابّ٘زُٙ فاٟ اٌزعٍا١ُ اٌّمبٕل 

 ٚاٌجؾش اٌعٍّٟ.

ٚ٘نا ثبٌتجي ٠إول  ْ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ ٌٍعب١ٍِٓ ٠ّضً ؽٍمخ إًٌٛ اٌوئ١َاخ ثا١ٓ اٌعاب١ٍِٓ ٚاٌغاٛكح لأٔاٗ ٠اٛفو ك ابئُ 

ٓ الأكام، ٚهفااي َِاازٜٛ الإ٠ّاابْ ثبلأ٘االاف، ٚرعي٠ااي الإؽَاابً ثبٌَّااإ١ٌٚخ فااٟ ٙااّبٔٙب ِاآ فاالاي صمبفااخ اٌغااٛكح، ٚرؾَاا١

 رؾم١مٙب، ِي اٌزأو١ل  ٍٝ هٚػ اٌعًّ اٌغّب ٟ.

ٌٚىٟ ٠ؾمك اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ٘لافٗ فاْ ٕ٘بن اٌعل٠ل ِٓ اٌّجبكب اٌزاٟ ٠ٕجغاٟ  ْ رَازٕل ئ١ٌٙاب 

 لأٍب١ٍخ ا٢ر١خ : ١ٍّخ اٌزت٠ٛو ، ٠ّىٓ رٍق١ٖٙب فٟ إٌمبٛ ا

 ْ رَزٕل  ١ٍّخ اٌزت٠ٛو  ٍٝ فتخ اٍزوار١غ١خ، رزٖف ثبٌّوٚٔخ ٚرأفن ثع١ٓ الا زجبه وبفخ اٌعٛاًِ اٌّإصوح، ِٚزتٍجابد   .1

اٌزت٠ٛو ٚاٍزؾمبلبرٗ ٚالا٘لاف اٌزٟ ٠ٕجغٟ اْ ٠ؾممٙب ٌٙنا فاْ ا١ٌَبٍخ اٌزله٠ج١خ اٌعبِاخ ٌٍزتا٠ٛو إٌّٙاٟ ٠ٕجغاٟ  ْ رَازٕل 

 اٌزب١ٌخ:اٌٝ اٌٍَّّبد 

 ا(_ ا زجبه اٌزله٠ت ِىٛٔب  ِىّلا  ٌّىٛٔبد عٛكح الإكاهح.

 ة(_ ٠ٕجغٟ اْ ٠مٛك اٌزله٠ت ئٌٝ اٌزؾَٓ اٌَّزّو فٟ  كام الأفواك  ٚاٌّإٍَبد اٌزٟ ٠عٍّْٛ ثٙب.

 ط(_ ا زجبه اٌزله٠ت ؽمب  ِىزَجب  لأٞ فوك ِٓ الأفواك اٌعب١ٍِٓ فٟ اٌّإٍَخ.

 ؾبعبد اٌّإٍَخ.ك(_ ٠غت  ْ ٠ىْٛ اٌزله٠ت فبٕب  ث

 (.145:  1999، ٚ عٛٔي )ِبر١بًجبه رعلك  ّىبي اٌزله٠ت ٍٚٚبئٍٗ.ٖ(_ الأفن ثع١ٓ الا ز

 ْ ٠اازُ ئّااوان   ٚاابم ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ فااٟ رقتاا١ٜ ٚ افز١اابه اٌجااواِظ اٌزله٠ج١ااخ اٌزااٟ ٠ٕجغااٟ  ْ رٛفو٘ااب اٌّإٍَااخ   .2

 (.78 :1996، ٚ٘غوً اٌزع١ّ١ٍخ ) ؽ١بٚٞ

 خ اٌزت٠ٛو ثبلاٍزّواه٠خ، ثؾ١ش رىْٛ ثواِظ اٌزت٠ٛو ٔبثعخ ِٓ ِجل  اٌزعٍُ ِلٜ اٌؾ١بح. ْ رزٖف  ١ٍّ     .3

ثأٔٙاب ِغّٛ اخ اٌّإّاواد [ ْ ٠ٍجٟ اٌزله٠ت ؽبعبد ؽم١مخ لأ ٚبم ا١ٌٙئابد اٌزله٠َا١خ، ٚاٌؾابعاابد اٌزله٠ج١اخ رعااوف   .4

، ٠َاجت ٔمأ ِعابهف ٚلالهاد ِٚٙابهاد اٌزٟ رىْف  ٓ ٚعٛك فوق ث١ٓ الأكام اٌؾابٌٟ ٚالأكام اٌّوغاٛة ف١اٗ ٌلأفاواك

( اٌعل٠ال ِآ Beathes 1994 ٚثٙانا اٌٖالك الزاوػ )ث١ازِ، ]٘إلام الأفواك ِٚب ٠ْاٛة ٍاٍٛوُٙ ٚارغب٘ابرُٙ ِآ لٖاٛه

 اٌّٖبكه ٌزؾل٠ل الاؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ لأ ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٟ٘:

 _ ٛوػ اٌعل٠ل ِٓ الأٍئٍخ  ٍٝ اٌفئخ اٌَّزٙلفخ. 

 غن٠خ اٌواععخ ِٓ ا١ٌّلاْ.ة_ الاٍزفبكح ِٓ اٌز

 ط_ اٌٍمبماد ٚ الاعزّب بد ِي   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ.

 ك_ ِْبهوخ ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ اٌزقت١ٜ ٚاٌزتج١ك ٌجواِظ اٌزت٠ٛو.

 ٘ا_ اٍزقلاَ الاٍزجبٔبد.
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راأص١و فاٟ فلاٌٙاب  ٍاٝ ث١بٔابد ماد  ١ّ٘اخ ٚ  ٚ_ ٌٛائؼ رم٠ُٛ   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله٠َا١خ، ثؾ١اش ٠ّىآ اٌؾٖاٛي ِآ 

 (, Naidoo,2002 6اٌزت٠ٛو.) 

 رٛف١و اٌّٛاهك اٌّب١ٌخ اٌقبٕخ ٌزٕظ١ُ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٌغب٠بد اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ.     .5

 ْ ٠اازُ رماال٠ُ ؽااٛافي ِب١ٌااخ ٌٍّْاابهو١ٓ، ٚ اهرااأٜ ثاابؽضْٛ وض١ااوْٚ ٙااوٚهح ا زجاابه اٌزااله٠ت  ؽاال ثٕااٛك ِزتٍجاابد ٍااٍُ   .6

ِٓ ٚظ١فخ ِلهً اٌٝ ٚظ١فخ ئكاه٠خ  ب١ٌخ، ففب ١ٍخ  ٚٛ ا١ٌٙئاخ اٌزله٠َا١خ لا رزٛلاف اٌزول١بد فٟ اٌغبِعبد  ٚ ٌٍزؾ٠ًٛ 

 ٍٝ اٌزأ١ً٘ اٌعٍّٟ ٚرأ١ِٓ اٌّجبٟٔ ٚاٌّوافك ِٖٚبكه اٌازعٍُ، ٚئّٔاب ٠ٕجغاٟ  ْ ٠وافاك مٌاه ٔظابَ ّابًِ ٌٍزتا٠ٛو إٌّٙاٟ 

إلام الأٍبرنح  ْ ٠ٍعجٛا كٚها  ِٚب فب  فٟ (. ٠ٚمٛي  جل اٌلا٠ُ "  ٔٝ 5ٌٙ :1991لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ) اٌفٛاه خ، 

رغل٠ل ٍٛاُ٘ ٚرت٠ٛو ٍبئو الأٛو ئْ ٌُ ٠ٍّىٛا ُ٘  ٔفَُٙ ٍٚابئً رغل٠ال مٚارٙاُ، ٌٚعاً ِاب ٠ٛاعٕٙاب فاٟ ٘انا اٌَاج١ً ظآ 

  ٚبم ا١ٌٙئاخ اٌزله٠َا١خ ثاأُٔٙ فاٟ غ١او ؽبعاخ اٌاٝ فٚاً ِآ  ٍاُ ٚئ الاك ٚ ٔٙاُ ٠ٍّىاْٛ ِآ اٌّعابهف  لٖاب٘ب، ِٚآ 

(.ٚ٘انا ٠إوال  ٍاٝ  ١ّ٘اخ اٌزاله٠ت ٚٙاوٚهح اْ 223 :2000ّب٘ب ٚ٘نا ٘ٛ ِمزاً واً  ابٌُ ". ) جال اٌالا٠ُ، اٌزغبهة  ٍ

 ٠ىْٛ ئعجبه٠ب  ٌعٚٛ ا١ٌٙئخ  اٌزله١َ٠خ، ٚ ؽل ِزتٍجبد رول١زٗ وٟ ٠مجً  ١ٍٗ ثغل٠خ ِٖٚلال١خ.

 إٍَخ، ٚرؾم١ك اٌغٛكح.رع١ُّ صمبفخ  اٌزت٠ٛو ٚر١ٙٛؼ اٌعلالخ ث١ٕٙب ٚث١ٓ رت٠ٛو اٌزع١ٍُ ٚرت٠ٛو اٌّ     .7

 ا زّبك اٍزوار١غ١بد ٚاٙؾخ ٌزم٠ُٛ فٛائل الاٍزضّبه فٟ  ١ٍّبد اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ.     .8

ئ لاك ثواِظ رت٠ٛو ِٕٟٙ رزٖف ثبٌّٖلال١خ ِٚعزوف ثٙب  ٍٝ  ٔٙب ِٕبٍاجخ ٚٙاوٚه٠خ ٌغ١ّاي اٌعاب١ٍِٓ فاٟ ِإٍَابد   .9

 اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ.

 الأضتُتبخبث : 

 الاضتُتبخبث الأضبضٛت اٜتٛت : ٚدًلاٌبٌ رضّ فإٌ انببحثٔاضتُبداً نًب تمذو ع

ئْ اٌزت٠ٛو إٌّٙاٟ لأ ٚابم ا١ٌٙئابد اٌزله٠َا١خ ِتٍات  ٍبٍاٟ ِٕان ىِآ ثع١ال، ٚاىكاك اٌزوو١اي  ١ٍاٗ، ثؾ١اش راُ ئْٔابم   .1

عٍا١ُ ِواوي رت٠ٛو ِٕٙاٟ فاٟ اٌغبِعابد، ٌٙانا اٌغاوٗ فٖٕٛاب   ٕالِب ثال د اٌغبِعابد ثب زّابك عاٛكح إٌٛ ١اخ فاٟ اٌز

 اٌعبٌٟ. ٚاٍزٕبكا  ئٌٝ رغبهة عبِعبد  ل٠لح فٟ  ِو٠ىب ٚثو٠تب١ٔب ٚاٌٛٛٓ اٌعوثٟ فمل  كٜ اٌزله٠ت ئٌٝ :

 ر١ٌٛل ارغب٘بد ئ٠غبث١خ ٔؾٛ عٛكح إٌٛ ١خ.  . 

 رعي٠ي صمخ   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ثأٔفَُٙ. .ة

 اٌزأو١ل  ٍٝ ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ. .ط

 ه١َ٠خ ٚ ِٙبهاد ئ لاك اٌّٛاك اٌزع١ّ١ٍخ.رت٠ٛو اٌّٙبهاد اٌزل .ك

 رعي٠ي اٍزقلاَ رم١ٕبد اٌزع١ٍُ ٚ الارٖبي. .ٖ

 رعي٠ي الإؽَبً ثبٌَّإ١ٌٚخ اٌنار١خ ٚ ا١ٌٕٛٛخ. .ٚ

 رل ١ُ هٚػ اٌعًّ اٌزعبٟٚٔ ) اٌغّب ٟ(. .ى

 اٌزأو١ل  ٍٝ كٚه اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ ٚ ١ّ٘زٗ ٚٙوٚهرٗ  ٍٝ اٌٖع١ل٠ٓ اٌْقٖٟ ٚاٌّإٍَٟ. .ػ

 بّ٘خ فٟ ئٛلاق ٛبلبد الأفواك ٚللهارُٙ ٚرؾ١َٓ َِزٜٛ هٙبُ٘ اٌٛظ١فٟ.اٌَّ .ٛ

 رت٠ٛو ِٙبهاد   ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌّغبلاد الاكاه٠خ ٚاٌَّبٔلح اٌتلاث١خ. .ٞ

ّااٍّذ ِغاابلاد رتاا٠ٛو ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ فااٟ اٌعل٠اال ِاآ عبِعاابد اٌعاابٌُ ِٛٙااٛ بد ِضااً  ٛااوق اٌزااله٠ٌ، ٚعااٛكح   .2

اٌزم٠ُٛ، ٚاٌؾبٍٛة ٚالأزؤذ، ٚاٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ، ٚاٌزأ١ٌف ٚاٌزوعّخ ٚئهّابك اٌتالاة ٚراٛع١ُٙٙ،  إٌٛ ١خ، ٚ ٍب١ٌت

ٚاٍزقلاَ رم١ٕبد اٌزع١ٍُ ٚرٛظ١فٙب، ٚاٌجؾش اٌعٍّٟ، ٚرم٠ُٛ الأثؾبس، ٚالأّاواف  ٍاٝ ٍٛجاخ اٌلهاٍابد اٌع١ٍاب، ثبلإٙابفخ 

 .ئٌٝ ِٛٙٛ بد ئكاه٠خ ِزعٍمخ ثأكٚاه   ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ

رج١ٓ  ْ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ١ٌٌ غب٠خ فٟ ؽل مارٗ ٚئّٔاب ٍٚا١ٍخ ٌزعال٠ً الأفىابه ٌٚزتا٠ٛو اٌزعٍا١ُ   .3

ٚاٌزعٍُ ٕٚٛلا  ٌزؾم١ك اٌغٛكح اٌْبٍِخ وّب ٠ٕجغٟ  ْ رظٙو فٟ رٍج١خ ؽبعبد ٚ ّٛٛؽبد اٌَّزف١ل٠ٓ ٍٛام  وبٔٛا ِزعٍّا١ٓ 

 اٚ ِإٍَبد اٚ اٌّغزّي اٌّؾٍٟ.

ئْ اٌزت٠ٛو إٌّٟٙ لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ٠ٕعىٌ ئ٠غبث١اب   ٍاٝ ِعاب١٠و عاٛكح إٌٛ ١اخ ِٚغبلارٙاب فاٟ اٌزعٍا١ُ اٌعابٌٟ   .4

ثمله ِب  ؽلس اٌزت٠ٛو ِٓ  صو  ٍٝ ِعٍِٛبد ِٚٙبهاد ٚارغب٘ابد اٌَّازٙلف١ٓ، ٚ ٌا١ٌ ثّغاوك اٌؾٚاٛه،  ٍاٝ ا زجابه 

 ٚبم ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ٍٝ عٛكح اٌزع١ٍُ فٟ اٌعٕبٕو ا٢ر١خ : ٔٗ ِتٍت ئكاهٞ ّىٍٟ. ٌٚنٌه  ٠ٕعىٌ رله٠ت   

اٌْقٖاا١خ :ِاآ ؽ١ااش رعي٠ااي اٌضمااخ ثاابٌٕفٌ ، ٚاٌزٛعااٗ الإ٠غاابثٟ ٔؾااٛ صمبفااخ اٌغااٛكح ِٚزتٍجاابد ٚرعي٠ااي الإؽَاابً   .

 ثبٌَّإ١ٌٚخ، ٚ الإ٠ّبْ ثوٚػ اٌعًّ اٌغّب ٟ ٚكٚهٖ فٟ الإٔغبى ٚر١ّٕخ اٌؾٌ اٌٛظ١فٟ ٚاٌٛاى  الأفلالٟ.

ِّٚبهٍاازٙب، ٚاٍاازقلاَ رم١ٕاابد   ٠ٌ : ٠ٚزعٍااك ٘اانا اٌعٕٖااو ثز٠ٕٛااي ٛوائااك اٌزااله٠ٌ، ٚرمجااً اٌزغن٠ااخ اٌواععااخ اٌزااله .ة

 اٌزع١ٍُ، ٚ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌفىو٠خ ٚاٌزٕبف١َخ ث١ٓ اٌتلاة.

 اٌزم٠ُٛ: ٚ ٠ْزًّ  ٍٝ اٌزوو١ي فٟ ٍٚبئً اٌزم٠ُٛ  ٍٝ الأ٘لاف اٌعم١ٍخ اٌع١ٍب. .ط

 ئهّبك ٚرٛع١ٗ اٌتلاة. .ك

 ئٔزبط اٌّٛاك اٌزع١ّ١ٍخ ٚفك ِٛإفبد عٛكح إٌٛ ١خ، ٚرًّْ اٌّموهاد اٌلها١ٍخ، ٚاٌٍٛبئٜ ، الأكٌخ اٌلها١ٍخ...اٌـ. .٘ا

اٌجؾااش اٌعٍّااٟ، ِاآ ؽ١ااش رٖاا١ُّ الأثؾاابس، ٚ الإّااواف  ٍااٝ ٛاالاة اٌلهاٍاابد اٌع١ٍااب ٚرماا٠ُٛ الأثؾاابس ٚاٌزؾ١ٍااً  .ػ

 الإؽٖبئٟ.
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ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ِٓ ؽ١ش ئ لاك ٍغلاد اٌتلاة، ٚاٌّْبهوخ فٟ الاعزّب بد،  اٌع١ٍّبد الإكاه٠خ : إٌّٛٛخ ثأ ٚبم  .ى

 ٚئكاهح الألَبَ  ٚ اٌى١ٍبد، ٚاٌزقت١ٜ ٚرمل٠ُ الاٍزْبهاد.

 :تٕصٛـبثان

 ْ اٌزتاا٠ٛو إٌّٙااٟ لأ ٚاابم ا١ٌٙئاابد اٌزله٠َاا١خ ٠ْااىً ٙااوٚهح ٍِؾااخ  بْ ٠عزماالاِْاآ فاالاي ِااب رماالَ فاااْ اٌجبؽضاا

ٙل٘ب إٌظبَ اٌزع١ٍّٟ ٚ اٌزغ١واد اٌّؾ١تاخ، ِٕٚٙاب  ٍاٝ ٍاج١ً اٌقٖاٛٓ رؾالٞ إٌٛ ١اخ، ٌٚانٌه ٌّٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ْ

٠زؾزُ  ٍٝ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ رل ١ُ صمبفخ اٌزت٠ٛو ث١ٓ اٌعب١ٍِٓ، ِي اٌؾاوٓ  ٍاٝ رؾل٠ال اٌٍٛابئً الأَٔات ٌقلِاخ ٘انٖ 

ٕٙااٟ  ٘لافاٗ اٌّزّضٍاخ فااٟ ري٠ٚال   ٚابم ا١ٌٙئاابد اٌع١ٍّاخ ٚثّْابهوخ   ٚابم ١٘ئااخ اٌزاله٠ٌ، ِآ  عااً  ْ ٠ؾماك اٌزتا٠ٛو اٌّ

اٌزله١َ٠خ ثبٌّعابهف ٚاٌّٙابهاد ٚاٌما١ُ ٚالارغب٘ابد اٌّزعٍماخ ثغاٛكح اٌزعٍا١ُ ٚفماب  لأكٚاه٘اُ َِٚاإ١ٌٚبرُٙ. ٚفاٟ ٘انا اٌّغابي 

 اٌز١ٕٛبد ا٢ر١خ : ب٠ْمزوػ اٌجبؽض

 ئْٔبم ِواوي ٌٍزت٠ٛو إٌّٟٙ ٌٍعب١ٍِٓ فٟ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ.   . 

                                   فاااااااااٟ  اٌع١ٍّاااااااااخ اٌزول١ااااااااابد ّاااااااااوِٚٛااااااااآ  ّااااااااازوان فاااااااااٟ اٌااااااااالٚهاد اٌزت٠ٛو٠اااااااااخ وْاااااااااوٛا زّااااااااابك الا ة . 

 اٌغبِعبد.

 رع١ُّ صمبفخ اٌغٛكح ٚاٌزت٠ٛو إٌّٟٙ ث١ٓ اٌعب١ٍِٓ. ط . 

 :انًصبدر

، ٌعٍااَٛ الإكاه٠ااخ ثبٌغبِعاابد اٌفٍَاات١ٕ١خ(: رماا٠ُٛ عااٛكح اٌقاالِبد اٌزع١ّ١ٍااخ ٌى١ٍاابد الالزٖاابك ٚ ا2003 ثااٛ فاابهح، ٠ٍٛااف) -1

فااااٟ اٌفزااااوح اٌٛالعااااخ ِااااب ثاااا١ٓ  دراضووووت يمذيووووت نًووووؤتًر ضووووًبٌ اندووووٕدة ٔ انًُعمووووذ فووووٙ خبيعووووت انسرلووووبء الأْهٛووووت

 .اٌيهلبم : عبِعخ اٌيهلبم الأ١ٍ٘خ.23/10/2003_21

١ئاابد اٌزله٠َاا١خ فااٟ اٌغبِعاابد (: اٌؾبعااخ اٌااٝ اٌزتاا٠ٛو إٌّٙااٟ لأ ٚاابم ا1990ٌٙ ثااٛ ٔااٛاه ، ١ٌٕااخ ٚ ثٛثتبٔااخ  جاال  ) -2

(: اٌؾبعااخ اٌااٝ اٌزتاا٠ٛو 1990.  ثااٛ ٔااٛاه ، ١ٌٕااخ ٚ ثٛثتبٔااخ  جاال  )17،اٌَاإخ 51 االك يدهووت انتربٛووت اندذٚووذةاٌعوث١ااخ، 

 .17،إٌَخ 51إٌّٟٙ لأ ٚبم ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِعبد اٌعوث١خ، ِغٍخ اٌزوث١خ اٌغل٠لح  لك

 .الإٍىٕله٠خ: كاه اٌٛفبم ٌل١ٔب اٌتجب خ ٚ إٌْو.ٕدة انشبيهت فٙ الإدارة انتعهًٛٛت ٔ انًذرضٛت اند(: 2003 ؽّل، اثوا١ُ٘ اؽّل) -3

(: ِغبلاد رتج١اك عاٛكح اٌزعٍا١ُ اٌغابِعٟ ِآ ٚعٙاخ ٔظاو   ٚابم ا١ٌٙئاخ اٌزله٠َا١خ فاٟ اٌغبِعابد 2001 ؽّل، ِوٚح )  -4

 عبِخ لارؾبك اٌغبِعبد اٌعوث١خ.،  ّبْ: الأِبٔخ ا39ٌ،   يدهص اتحبد اندبيعبث انعربٛتالأهك١ٔخ، 

 ، كِْك: ٚىاهح اٌزوث١خ.20، إٌَخ62،  يدهت انتربٛت(: اٌزله٠ت اٌزوثٛٞ ١ٌٙئخ اٌزله٠ٌ اٌغبِعٟ، 1990الأؽّل، فبٌل) -5

، روعّخ ؽ١َٓ  جل اٌٍت١اف ِٚبعال ِؾّال : الأضبنٛب الإبذاعٛت فٙ انتذرٚص اندبيعٙ( 2000ثوثبها ِبر١وٚ ٚآفوْٚ )  -6

  ّبْ : كاه اٌْوٚق ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ي. اٌقتب٠جخ،

بحوٕ  ٔ دراضوبث فوٙ َاوى انتعهوٛى،  دارة اندوٕدة انشوبيهت يوذرم نتطوٕٚر انتعهوٛى اندوبيعٙ (: 2001ث١َٟٛٔ،  جلإٌجٟ) -7

 ، اٌمب٘وح: ِىزجخ ى٘وام اٌْوق.بًصر

اٌعال٠ٍٟ، اٌو٠ابٗ: كاه ، روعّخ ٍبِٟ ؽَٓ اٌفوً ٚ ٔبٕو ِؾّل (: اندٕدة فٙ انعًم1995ثْٛ ك٠بْ ٚ عو٠غو ه٠ه) -8

 آفبق الاثلا  اٌعب١ٌّخ ٌٍْٕو.

ٚهك فااٟ  تطبٛووك يبووبدا  دارة اندووٕدة فووٙ انتعهووٛى نًذرضووت خبووم ادخكٕيووب انثبَٕٚووت انعهٛووب(: 1999رو٠جااًٛ ١ِااوْٚ)   -9

 .335_317ٓكٚ٘ورٟ )ِؾوه( رت٠ٛو ٔظُ اٌغٛكح فٟ اٌزوث١خ ٓ

وي رت٠ٛو ٛوائك اٌزله٠ٌ ٚاٌزله٠ت اٌغبِعٟ فٟ رأ١٘اً (:كٚه ِوا1996عو٠ٛ، كافً ؽَٓ ٚ ٘غوً، ِٙلٞ ٕبٌؼ) -10

،  ّابْ: الأِبٔاخ اٌعبِاخ لارؾابك اٌغبِعابد 31،     . يدهوت اتحوبد اندبيعوبث انعربٛوتٚ رله٠ت الأٛو اٌزله٠َا١خ اٌغبِع١اخ

 اٌعوث١خ.

ٟ )ِؾوه( (: رله٠ت اٌّٛظف١ٓ  ٍٝ اٌزم١١ُ ٚ ئكاهح اٌغٛكح ٚهك فٟ كٚ٘ور1999عٛٔي،ع١ف ٚ ِبر١بً عْٛ)   - 11

 .155_141ٓرت٠ٛو ٔظُ اٌغٛكح فٟ اٌزوث١خ ٓ

دراضبث تربٕٚت فوٙ انمورٌ انحوبد٘ ٔ انعشورٍٚ. انًتطهبوبث انتربٕٚوت نتحمٛوك اندوٕدة  (:2002ع٠ٍٟٛ، ِٙب  جلاٌجبلٟ) -12

 ، الاٍىٕله٠خ: كاه اٌٛفبم ٌل١ٔب اٌتجب خ ٚ إٌْو.انتعهًٛٛت

ٍزعٍاا١ُ، ٚهك فااٟ رمو٠ااو اٌز١ّٕااخ الإَٔااب١ٔخ اٌعوث١ااخ، اٌفٖااً اٌواثااي، (: ثٕاابم اٌماالهاد اٌجْااو٠خ 2002ٌاٌؾااٛاد،  ٍااٟ) -13

 .: انًركس انمٕيٙ نهبحٕ  ٔ انذراضبث انعهًٛتٛواثٌٍ

 .22، اٌعلك يدهت اتحبد اندبيعبث انعربٛت(: كهاٍخ ِمبهٔخ لإ لاك ٚ رله٠ت الأٍزبم اٌغبِعٟ، 1987ؽ١بٚٞ، ِٛفك)  -14

رضووبنت (: ئكاهح الا زّاابك الأواابك٠ّٟ فااٟ اٌزعٍاا١ُ. 1999    جاال اٌٍت١ااف )  اٌقت١اات، ِؾّاال ثاآ ّااؾبد ٚ اٌغجااو،  جاال -15

 : ِىزت اٌزوث١خ اٌعوثٟ ٌلٚي اٌق١ٍظ.20، إٌَخ  73، اٌعلكانخهٛح انعربٙ

، روعّخ الأؽّل ٚ آفوْٚ، كِْك: إٌّظّخ اٌعوث١اخ ٌٍزوث١اخ َاى اندٕدة فٙ انتربٛت (: تطٕٚر1999كٚ٘ورٟ، عفوٞ)  - 16

 اٌعٍَٛ. ٚ اٌضمبفخ ٚ

ٚهك فٟ كٚ٘ورٟ) ِؾوه( رت٠ٛو ٔظُ اٌغاٛكح  (: اَدبز ادارة اندٕدة انشبيهت ببنطرٚمت انصعبت1999ٍزٛهٞ ٍٛىاْ)- 17

 .221_202ٓفٟ اٌزوث١خ، ٓ
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، دراضووت يمذيووت (: اٌغبِعاابد اٌعوث١ااخ ٚ رؾاال٠بد اٌمااوْ اٌؾاابكٞ ٚ اٌعْااو1997ٓ٠ٍاالاِخ، هِاايٞ ٚ إٌٙاابه، ر١َاا١و)  -18

ٚ إٌّعمال فاٟ ٕإعبم فاٟ اٌفزاوح اٌٛالعاخ ِاب  صبحب نهذٔرة انثلاثٍٛ نًدهص اتحبد اندبيعبث انعربٛوتنهًؤتًر انعهًٙ انً

 آماه. 3_1ث١ٓ 

 .8999دنٛم عًهٙ نتطبٛك أَاًت  دارة اندٕدة الاٚسٔ(:1999اٌٍَتٟ، ِأِْٛ ٚ ا١ٌبً، ١ٍٙلا) -19

. ٚهك فااٟ دووٕدة فووٙ انتعهووٛى يووب بعووذ انثووبَٕ٘(: يووٍ الأَاًووت انووٗ انمٛووبدة. تطووٕر حركووت ان1999ٍااب١ٌي اكٚاهك )    - 20

 .283_265ٓكٚ٘ورٟ)ِؾوه( رت٠ٛو ٔظُ اٌغٛكح فٟ اٌزوث١خ ٓ

 . اٌمب٘وح: ِىزجخ إٌٙٚخ اٌّٖو٠خ. دارة انًذارش ببندٕدة انشبيهت(:2003اٌْولبٚٞ، ِو٠ُ ؽّل اثوا١ُ٘) -21

،  ّابْ : كاه اٌْاوٚق ايح انتذرٚبٛوت ٔتمًٕٚٓوبنتذرٚب، يفٕٓو ٔفعبنٛبتّ ٔبُوبء انبور( : ا2002اٌتعبٟٔ، ؽَٓ  ؽّل ) -22

 ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠ي.

 .خًعٛت انعهٕو الالتصبدٚت انطٕرٚت(: اٌغٛكح ٚ كٚه٘ب فٟ اٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ، ٍٛه٠ب:١ٛ2003بهح، غَبْ ٚ آفوْٚ) -23

 rticle/tayara/tayara.htmhttp://mafhoum.com/syr/a 

. برَوبيح يمتورذ نتوذرٚب انًعٛوذٍٚ ٔ انًذرضوٍٛ انًطوبعذٍٚ بكهٛوت انتربٛوت(: 2001اٌعبٕٟ، ؽَٓ اٌجبري ِؾّال  جال) -24
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