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  أثر المعلوماتیة في الجامعات العراقیة
  

  *المدرس الكتور ماجد عبد الكریم محمد
  

  :مشكلة البحث 
أن أھم سمات مجتمع المعلومات المعاصر انفجار المعلومات وزیادة أھمیتھا كمدخل للنظم وكمورد   

المجتمعات والمنظمات المعتمدة أساسي بالإضافة إلى بزوغ المبتكرات التكنولوجیة في معالجة المعلومات ونمو 
كلیة على المعلومات بالإضافة إلى ظھور نظم معالجة المعلومات البشریة والآلیة وظھور فئات من المتعاملین 
مع المعلومات مع تزاید كمیات المعلومات المعروضة في أوعیة لاورقیة أو غیر المطبوعة یقابل ذلك في الدول 

دول العربیة واختلاف شدید في الكثافة السكانیة واختلاف كبیر في مستویات النامیة فجوات اقتصادیة بین ال
العلوم والتقنیة والمعرفة بشكل عام ونمو متزاید في عملیات الاستثمار والأنشطة والأعمال التجاریة بالإضافة 

لمتخصصة في إلى اختلاف المفاھیم والمعاني المتصلة بالتقنیة المعلوماتیة وضعف دور المنظمات العربیة ا
مجال تقنیة المعلومات وعدم توفر الأیدي العاملة لبناء التقنیة المعلوماتیة فلذلك جاء ھذا البحث من أجل التعرف  
على التدریسیین الذین یتعاملون مع المعلومات وحصرھا وخصوصاً في الجامعات العراقیة وبالأخص الجامعة 

  .المستنصریة 
  -:ویجیب البحث عن تساؤلات ھي 

ا ھو عدد أساتذة الجامعات ومنھا الجامعة المستنصریة الذین لدیھم خبرة ودرایة بالحواسیب لتؤھلھم م -١
  .للقیام بأعمال الإداریة والتدریسیة والفنیة 

مدى معرفة أساتذة الجامعة بین أستاذ وآخر فھنالك البعض منھم یعرفون عن الحواسیب فقط أو  -٢
 . دامات البحثیة أو لعمل برامج وھكذاتستخدم للطباعة أما الباقي فھو للاستخ

وتتركز مشكلة البحث في مدى إسھام الخبرة المعلوماتیة في تحسین أداء الھیئة التدریسیة في الجامعة على 
  .والإداري ) البحثي ( المستوى العلمي 

  
  :ھدف البحث 

یة التي وصل إلیھا البلد یسعى ھذا البحث إلى مسح واقع المعلوماتیة في العراق لتبیان المستویات الفعل  
كما وتھدف إلى تجدید . ومعرفة الأھداف التي تطمح إلیھا المؤسسات الحكومیة في البلد. في السنوات الأخیرة 

أفاق التعاون والاستفادة من القدرات الموجودة في البلد وتنمیة وتطویر قدرات البلد عبر أھداف واستراتیجیات 
 –وء على التوجھات العامة للأساتذة الجامعیین في الجامعات في ھذا العصر ومن أھدافھ إلقاء الض. متفاعلة 

  :عصر العولمة وتكنولوجیا المعلومات بالإضافة إلى 
التعرف على عدد أساتذة الجامعة المسستنصریة الذین لدیھم إلمام كاف بالحواسیب وطرق العمل علیھا وھل ) ١

  :كان الإلمام 
  الخ ... القیام بالأعمال الإداریة أو لعمل برامج أو طباعة أو تدریس  -أ  

اكتشاف مدى معرفتھ بالاستخدام عن طریق وضع جملة من الأسئلة عن التشغیل والأخطاء وإبراز -ب       
  .النظم والبرامج المستخدمة في الحاسوب 

  .الجامعة المستنصریة عند استخدامھم للحاسوبالتعرف على أبرز الفوائد البحثیة التي استخدمھا أساتذة ) ٢
  .معرفة أماكن الحصول منھا على المعلومات من قبل أساتذة الجامعة ) ٣
إلى أي مدى تسھم الأمیة المعلوماتیة في تعطیل الإفادة من التطورات الحدیثة وعلى مستقبل العملیة ) ٤

  .التعلیمیة
  

  :الحدود 
ك لكلیات الجامعة المستنصریة والتي داخل الحرم الجامعي وھي وھي الأساتذة على الملا/ المكانیة  .١

 -:تدریسیاً ومقسمة حسب الآتي  ٤٨٥كلیة العلوم ، كلیة التربیة ، كلیة الآداب وھي 
  تدریسیاً ٢٢١كلیة العلوم   . أ
 تدریسیاً ١٦٣كلیة التربیة   . ب
  تدریسیاً ١٠١كلیة الآداب . ج

 المستخدمین فعلیاً للحاسوب الآلي ) بیة ، العلوم الآداب ، التر( الاختصاصات  للكلیات الثلاث  .٢
 ٢٠٠٨ - ٢٠٠٧اعتمدت على إحصائیة دائرة التخطیط والمتابعة للعام / الزمنیة  .٣
 .لكل ما یتعلق بالمعلوماتیة من استخدام الحاسوب واستخدام المكتبة وغیرھا/ الموضوعیة  .٤

                                                 
 .جامعة بغداد -أمین عام المكتبة المركزیة  *



                   ٢٠١٠) ١( ٢١المجلد                             مجلة كلیة التربیة للبنات                         
   

  

  

  :مجتمع الدراسة 
  :المستنصریة الثلاث للأسباب التالیة تم دراسة أساتذة كلیات الجامعة     
�� أنھا داخل حرم الجامعة المستنصریة  
��    .كونھم قیادیین ولھم دور كبیر في تطویر وتقدم المجتمع ألمعلوماتي ورفعتھ  
��أنھم الطبقة المثقفة والواعیة التي ترغب أكثر من غیرھا من الانتقال من المجتمع اللأمعلوماتي إلى  

 .المجتمع ألمعلوماتي 
  

  :العینة 
- ٢٠٠٧الآتي وحسب إحصائیة سنة ) ١(تدریسي موزعة حسب الجدول ) ٤٨٥(بلغ المجتمع الأصلي 

٢٠٠٨   
 المجموع كلیة العلوم كلیة التربیة كلیة الآداب الألقاب العلمیة

 ٣٣ ٩ ١٧ ٧ أستاذ

 ١٢٢ ٤٢ ٤١ ٣٩ أستاذ مساعد

 ١٣٣ ٥٥ ٥٢ ٢٦ مدرس

 ١٩٧ ١١٥ ٥٣ ٢٩ مدرس مساعد

 ٤٨٥ ٢٢١ ١٦٣ ١٠١ المجموع

  یبین المجتمع الأصلي وحسب الكلیات) ١(جدول 
  

  -:من المجتمع الأصلي وتم إجراء المعادلة الآتي % ١٠تم أخذ نسبة 
  حجم العینة وحسب الآتي= الكل  xالنسبة 

١٠    
  وتم توزیع ھذه العینة حسب أعداد التدریسیین في الكلیات الثلاث وكانت قد ٤٨ر ٥=  ٤٨٥  Xــــــ 
  -:كالآتي   توزعت                          ١٠٠

  تدریسي وحسب المعادلة السابقة) ٢٢١(تدریسي ضمن كلیة العلوم لأنھا أعداد تدریسییھا ) ٢٢( -١
  تدریسي ) ١٦٣) (حسب أعداد تدریسییھا (تدریسي من كلیة التربیة ) ١٦( -٢
  تدریسي ) ١٠١(تدریسي ضمن كلیة الآداب حسب أعداد تدریسییھا ) ١٠( -٣

أقسام ھي كیمیاء ، فیزیاء ، علوم حیاة ، ریاضیات ، أنواء جویة،  حاسبات ، ) ٧(وبما أن كلیة العلوم تحمل 
  :ذلك   )٢(ثقافة وحسب توزیع التدریسیین ضمن أقسام ھذه الكلیة ویبین الجدول

  
 المجموع مدرس مساعد مدرس أستاذ مساعد أستاذ أقسام كلیة العلوم

 ٥١ ٢٤ ١٤ ١٠ ٣ كیمیاء

 ٥١ ٢٢ ١٨ ١١ ---  فیزیاء

 ٦٣ ٣٣ ١٤ ١٢ ٤ علوم حیاة

 ٢٧ ١٨ ٤ ٤ ١ ریاضیات

 ١٨ ١٠ ٤ ٣ ١ أنواء جویة

 ٤ ٢ ---  ٢ ---  حاسبات

 ٧ ٦ ١ ---  ---  ثقافة

 ٢٢١ ١١٥ ٥٥ ٤٢ ٩ المجموع

  یبین تدریسیو أقسام كلیة العلوم) ٢(جدول 
  .كلیة العلوم كافة المستخدمین فعلیاً للحاسبات تدریسي كعینة عشوائیة من أقسام ) ٢٢(وتم أخذ 



                   ٢٠١٠) ١( ٢١المجلد                             مجلة كلیة التربیة للبنات                         
   

  

  
أقسام ووحدتي بحث تابعتین للكلیة وحسب جدول ) ١٠(أما بالنسبة لتدریسیو كلیة التربیة فھم موزعون حسب

)٣(  
 المجموع مدرس مساعد مدرس أستاذ مساعد أستاذ أقسام كلیة التربیة

 ١٧ ٦ ٣ ٧ ١ اللغة العربیة
 ٩ ١ ٢ ٥ ١ الإرشاد التربوي

 ١٤ ٢ ٤ ٦ ٢ الجغرافیة

 ٢٠ ٣ ٥ ٣ ٩ التأریخ

 ٣٤ ١٠ ١٤ ٩ ١ الفیزیاء

 ٢٣ ١٧ ٤ ١ ١ الریاضیات

 ١١ ٦ ٣ ٢ ---  الحاسبات

 ١٥ ٣ ٨ ٢ ٢ العلوم التربویة والنفسیة

 ٤ ٣ ---  ١ ---  طرق تدریس علوم القران

فرع الثقافة الوطنیة 
 والقومیة

 --- ٣ ---  ١ ٢ 

 ٤ ---  ٣ ١ ---  العاليوحدة أبحاث التعلیم 

 ٩ ٢ ٥ ٢ ---  وحدة البحث اللغوي

 ١٦٣ ٥٣ ٥٢ ٤١ ١٧ المجموع

  یبین تدریسیو أقسام ووحدات كلیة التربیة) ٣(جدول 
تدریسي ممن ) ١٦(وتم أخذ ) ١٦٣(أن عدد تدریسیو كلیة التربیة لكل ألقاب العلمیة ) ٣(یبین الجدول 

  .یستخدمون الحواسیب فعلیاً 
  :أقسام ووحدة واحدة وحسب الجدول الآتي ) ١٠(كلیة الآداب أما أقسام 

 المجموع مدرس مساعد مدرس أستاذ مساعد أستاذ أقسام كلیة الآداب

 ٢٦ ٥ ٧ ١١ ٣ اللغة العربیة

 ١٥ ٥ ٣ ٥ ٢ اللغة الإنكلیزیة

 ٩ ٥ ١ ٣ ---  اللغة الفرنسیة

 ٦ ٢ ٣ ١ ---  الترجمة

 ١٣ ١ ٦ ٥ ١ المكتبات والمعلومات

 ١١ ٢ ٢ ٦ ١ النفس علم

 ٧ ٤ ١ ٢ ---  الفلسفة

 ٦ ١ ٢ ٣ ---  معھد تعلیم اللغة العربیة

 ٢ ---  ١ ١ ---  مركز اللغات

 ٥ ٣ ---  ٢ ---  فرع الثقافة

 ١ ١ ---  ---  ---  وحدة التربیة الریاضیة

 ١٠١ ٢٩ ٢٦ ٣٩ ٧ المجموع

  یبین تدریسیو أقسام ووحدات كلیة الآداب) ٤(جدول 
من العینة منھم وھي أقل عدداً من ) ١٠(تدریسي ثم أخذ نسبة ) ١٠١(یبین الجدول أن عدد تدریسیو كلیة الآداب 

  . الكلیات الأخرى 
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  :إجراءات الدراسة 

�� -:جمع البیانات وكانت كالآتي  
  طرائق جمع البیانات ١/١

  - :الزیارة وكانت كالآتي   . أ
الجامعة المسستنصریة وطلب إحصائیات بأعداد التدریسیین زیارة لدائرة التخطیط والمتابعة في رئاسة .١

 .في الكلیات المذكورة لتعزیز ما موجود في الإحصائیة الأولى 
��زیارة أقسام التخطیط والمتابعة التابعة لكل كلیة من الكلیات المذكورة لمتابعة الإحصائیات ولكل قسم  

 .من أقسام الكلیة 
��تدریسیاً مقسم حسب الألقاب  ٤٨٥المشمولین بالدراسة وكان عددھم  الزیارة المیدانیة لمسح التدریسیین 

 .ولكافة أقسام الكلیات المشمولة بالدراسة ) أستاذ ، أستاذ مساعد ، مدرس ، مدرس مساعد ( العلمیة 
  المقابلات . ب

من أجل الحصول على معلومات تفصیلیة عن واقع المعلوماتیة في مجتمعنا المعاصر وخاصة في    
أعد الباحث قائمة من الأسئلة  إذ ساعدت على تحقیق الإجابات ) الجامعة المستنصریة ( معات ومنھا الجا

عن الأسئلة الخاصة بھذا الموضوع وتوضیح بعض ما ھو غامض ومبھم من بعض المصطلحات التي 
وكانت وردت في فقرات الاستبانة من اجل تسھیل الإجابة علیھا ولضمان الحصول على الإجابات بسرعة 

  -:الفائدة من المقابلة والأسئلة ما یأتي
عدد الفقرات والعبارات من خلال زیارة ومقابلة ذوي اختصاص في ھذا المجال وعرضھا على ھؤلاء  .١

  .الأساتذة من أجل إضافة أو حذف بعض الفقرات 
 .اكتشاف بعض نقاط الضعف والمشاكل التي تعانیھا ھذه الفئة من الأساتذة  .٢
مباشرة عن كل مستفتٍ أثناء عملیة إملاء الاستمارة مما یمكن أن یعزز ذلك من وضع ملاحظات  .٣

 .عملیة تحلیل النتائج
وفي ضوء المناقشات مع الأساتذة تم وضع أسئلة واختبار فقرات الاستبانة ثم كانت المقابلة الثانیة مع 

  عن قرب  المستفتین وكانت الإجابات في موقع العمل للتعرف على تفاصیل انجاز العمل
  فقرات الاستبانة - ج

  -:لقد تم وضع فقرات الاستبانة وفق الآتي   
  .من خلال مراجعة أدبیات الموضوع والدراسات التي تحدثت عن ھذا المجال  .١
 .حوار مع بعض المسئولین والأساتذة بشأن مفھومھم للمعلومات  .٢

إلغاء وتعدیل لبعض الفقرات ولأن  فقرة وتم) ٣٥(أعدت قائمة الاستبانة في حالتھا الأولیة المتكون من 
من شروط أداة  البحث أن تكون الاستبانة صادقة ولأجل التأكد من صلاحیة أداة البحث استعملت أداة 

للتأكد من صلاحیة الفقرات من حیث الوضوح والشمول بعرض  ( Face Validity )الصدق الظاھر 
خبراء المتخصصین في علم المعلومات والمكتبات ال الاستبانة بوضعھا الأولى على مجموعة من المحكمین 

لغرض إبداء أرائھم في مدى صلاحیة أو تعدیل بعض الفقرات وبناءاً على توجیھات المحكمین وأرائھم 
عدلت الاستبانة وحذف  غیر الصالح منھا وإعادة صیاغة بعض الفقرات وأصبحت الاستبانة تتكون من 

  -:محاور الآتیة رتبت حسب ال) أ(فقرة أنظر ملحق ) ٢٠(
یتضمن معلومات أولیة عن المستفتي تخص اختصاصھ العام والدقیق والمرتبة العلمیة : المحور الأول  .١

.  
یتضمن عن درجات استخدامھ للحاسوب وعن أي طریق كان الاستخدام وعن : المحور الثاني  .٢

 .التدریب
 .المتوفر لدیھ  عن استخدامات المستفتي للحاسوب وعن نوع الحاسوب: المحور الثالث  .٣
تضمن أسئلة عامة عن خطوات التشغیل والإطفاء بشكل عام وعن المقصود : المحور الرابع  .٤

 .بمصطلحات مثل نظم التشغیل وبرامج الخدمة وعن أي نوع من البرامج وعن أنواع الفایروسات 
تنقیبھ عن المعلومات یتضمن أبرز الفوائد البحثیة من استخدامھ للحاسوب ثم كیفیة : المحور الخامس  .٥

 .ثم أسئلة عن الإنترنت 
وھو سؤال مفتوح یتعلق بالمعلومات التي تعتقد أنھا تعیق مواكبة مجتمعنا للمجتمعات : المحور السادس  .٦

 .المعلوماتیة المتقدمة 
  :الملاحظة . د

أكد من صدق لقد قام الباحث بمتابعة إجابات المستفتي مباشرة ومراقبتھ أثناء عملھ على الحاسوب للت  
  .إجاباتھم والتعرف على الجوانب الإیجابیة والسلبیة من وجھة نظر الباحث 

  . الوثائق والسجلات والإحصائیات . ھـ
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 : المعالجة الإحصائیة  .١
  لقد استخدم النسبة المئویة لتحدید القیم النسبیة ولإجراء المقارنات وتحلیل النتائج

 : Informatics  المعلوماتیة  
یھا البعض بالمعلوماتیات تعني المجالات المتعلقة بالتجھیز الآلي للبیانات والمعلومات وكذلك أو ما یسم

للدلالة على مجمل الأنشطة المتصلة بتصمیم الحواسیب وإنتاجھا واستخدامھا ، وقد ظھر مفھوم 
على تجمیع المعلوماتیة حدیثاً نتیجة لثورة المعلومات المعاصرة وما تمثلھ من تقنیات متطورة العمل 

ولقد نشأت المعلوماتیة كعلم في أواخر الستینیات بعد أن كان مزیجاً من  ١ومعالجة ونقل المعلومات
مراكز الحاسبات التي   التطبیقیات یحتكرھا المھندسون في التطبیقات الإداریة والتي تمحورت حول

  كانت تتمتع باستقلالیة وتقوم بشكل 
وقد غلبت على المعلوماتیة قبل أن تنشأ تعلم صفة الإدارة المرادفة  أساسي في تقدیم الخدمة للمستثمرین

  -:للعلوم الأخرى لكن 
  .تعقید الحاسبة من جھة  .١
تقید التطبیقات والتقنیات المعلوماتیة المستجدة من جھة أخرى أدى إلى فرض اختصاص المعلوماتیة  .٢

 .على الدراسات الجامعیة وعلى الصناعة أیضاً 
ابتدأت تنشأ أقسام ھندسة الحاسبات في الجامعات كما ابتدأت شركات البرامجیات وشركات صناعة 
الحاسبات بالازدھار من خلال ذلك وبشكل كبیر یمكن أن نشبھ ما حدث للمعلوماتیة بما سبق حدوثھ 

ة القصوى لتحدید لماذا تبرر الضرور. للإلكترونیات عند استقلالھا عن الھندسة الكھربائیة في الخمسینیات 
سیاسة عامة للمعلوماتیة في عصر المعلومات في دول العالم الثالث رغم أن ھذه الدول قد تجنبت أو تقاعست 

  . ٢عن تحدید سیاسة عامة للالكترونیات في عصر الإلكترونیات  أو حتى الصناعة في عصر الصناعة 
لھوة التكنولوجیة بین أقطار العالم الثالث أن ھذا التقاعس قد ساھم في الماضي ویساھم الآن في توسیع ا

والدولة المتقدمة لذا علینا ألا نعید الكرة اتجاه المعلوماتیة فھو علم جدید ومتجدد یھبنا فرصة ثانیة للحاق بالأمم 
وھناك الیوم مشكلات  . المتقدمة ویتطلب منھ اعتماد سیاسة خاصة كحد أدنى لتطویر المعلوماتیة في بلادنا 

مھمة یجب علینا مواجھتھا لدى دخولنا عصر المعلوماتیة مثل مشكلات حلول الروبوتات محل الإنسان كثیرة و
في  الوظائف وكذلك مشكلات نیل المعلومات الخصوصیة بطریقة غیر شرعیة بالإضافة إلى مشكلات تنتج عن 

الناس مھارات جدیدة تتعلق جرائم الحاسبات وبانتشار الحاسبات والروبوتات سیكون من الضروري أن یتم تعلیم 
بالحاسبات حتى لا یكونوا ضحیة عصر المعلومات ، كما أنھ من الضروري مواجھة الفئات الكثیرة من البشر 
الذین اعتادوا علیھ وبالتالي فأنھم لن یكونوا على استعداد للتعامل معھا ، وعلیھ تقع على مجتمعنا مسؤولیة كبیرة 

أخطار التخلف الناتج عن عدم التعامل مع الحاسبات بشكل نافع خاصة  في حمایة كل أفراده وشرائحھ من
للشریحة الشبابیة التي فیھا لو تعلمت وتدربت الیوم ستستطیع مستقبلاً احتواء كافة المتغیرات المفاجئة التي ربما 

  .  ٣تحدث في أي مجتمع من المجتمعات 
  ـــــــــ

، ٦مجلة الوثائق العربیة ، ع.. جمة مبارك سري عمر تر/ نحو مصطلحات فنیة موحدة  - .مایكل كول -
  . ١٣، ص١٩٨٠

  ١٩٩٨، ١٧،ص١٩٤المعلوماتیة بین الحاضر والمستقبل ، الأمن والحیاة ، ع -.فایز مثقال الحاج أحمد -٢
  ١٩٩٨،  ٥٧،ص١٩٤المعلوماتیة بین الحاضر والمستقبل ، الأمن والحیاة ، ع -.فایز مثقال الحاج أحمد  -  ٣
  

  - :تصورات لبیئة مجتمع المعلومات في القرن الحادي والعشرین وھي ھنالك 
 .تكریس العزلة والتفتت الجماھیري  -١
  .تكریس الھیمنة والاندماج لوسائل الاتصال  -٢
  .٤التوافق بین التكنولوجیات القدیمة والجدیدة  -٣

وما  (Information Society )  وھنا لا بد لنا من أن نتعرف على مصطلح مجتمع المعلومات
أن مجتمع المعلومات ھو جمیع الأنشطة والموارد والتدابیر  ٥المقصود بیھ فیذكر أبو بكر محمد الھوش

والممارسات المرتبطة بالمعلومات أنتاجاً ونشراً وتنظیماً واستثماراً ویشمل أنتاج المعلومات، أنشطة البحث على 
ھود والتطویر والابتكار على اختلاف مستویاتھا كما یشمل اختلاف مناھجھا وتنوع مجالاتھا بالإضافة إلى الج

  .أیضاً الجھود الإبداعیة والتألیف الموجھ لخدمة الأھداف التعلیمیة والتثقیفیة والتطبیقیة 
كما عرف مجتمع المعلومات بأنھ المجتمع الذي یعتمد في تطویره بصورة أساسیة على المعلومات 

یعتمد على التقنیة الفكریة تلك التي تضم سلع وخدمات جدیدة مع التزاید  وشبكات الاتصال والحواسیب أي أنھ
  .المستمر في القوى العاملة المعلوماتیة 

بین أفراد المجتمع ) الفكر ألمعلوماتي ( أن ھدف إیجاد المجتمع ألمعلوماتي لا یمكن تحقیقھ إلا بتكوین 
. ة منھا في تكوین ھذا المجتمع ھو قطاع التعلیم بمختلف المستویات ومن أھم المؤسسات التي یمكن الاستفاد
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وعندما نحاول التعرف على موقع الدول العربیة في إطار ثورة المعلومات نجد أن الوطن العربي لا یزال على 
 الحافة البعیدة من ھذه الثورة وأن الفجوة لتزداد بیننا وبین الدول التي حققت تقدماً علمیاً وتقنیاً كبیراً وفي الوقت

الذي یتحول فیھ العالم من المجتمع الصناعي إلى مجتمع المعلومات وفي الوقت الذي تصبح الثورة الحقیقیة ھي 
  -:المعرفة والمھارة نجد أن البلاد العربیة في أمس الحاجة لتلافي ھذه الفجوة الثقافیة الحضاریة لأنھا 

  .تصنف ضمن البلاد الفقیرة للمعلومات وتقنیاتھا  -١
الحقیقي للتطبیقات الحالیة لتقنیات المعلومات فیھا على النواحي التجاریة والإداریة وینبغي  یتركز الجھد -٢

 .العمل على إدخال التطبیقات المتعلقة بالتنمیة الاجتماعیة والثقافیة والنواحي الأخرى 
قیس الھیاكل الأساسیة لتقنیة المعلومات في معظمھا ضعیفة من شبكات اتصال وعمالھ ومدربھ ونظم ت -٣

 .ومؤسسات معلومات وتشریعات 
 .حدة الحاجز اللغوي فأن الجھد في إدخال اللغة العربیة یقتصر على الاستیعاب السطحي  -٤

  ــــــــــــــ
مركز جامعة : حسن عماد مكاوي، محمود سلیمان علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والاتصالات ، القاھرة  -٤

  ٢٥-٢٥٥، ٢٠٠٠القاھرة للتعلیم المفتوح ، 
أبو بكر محمود الھوش ، العرب أمام تحدیات مجتمع المعلومات ، تكنولوجیا المعلومات في المكتبات  -٥

  . ٢٤ -٢٢،ص  ١٩٩٧وقائع المؤتمر الثامن ،القاھرة ، : ومراكز المعلومات العربیة بین الواقع والمستقبل 
 .العربیة لقضیة المعلومات ندرة البحوث والدراسات التي تتناول الأبعاد والاتجاھات  -٥
  نظم التعلیم الرسمي في معظم البلدان العربیة ومواكبة للاتجاھات الحدیثة في العالم فضلاً عن -٦

 .ضعف التعامل مع عناصر التقنیة الحدیثة في العملیة التعلیمیة والتربویة 
 ت المعلوماتیة ثمة نقص شدید في الملاكات المخصصة المؤھلة مما ینعكس على تطور المؤسسا-٧
الأسلوب السطحي الذي تتناول فیھ معظم وسائل الأعلام الجماھیریة في الوطن العربي القضایا المتعلقة  -٨

 .٦بتقنیات المعلومات والاتصالات 
  -:من استخلاص خمسة معاییر لمجتمع المعلومات وھي  ٧ولقد تمكن ولیم مارتن

  )انتشار وعي الحاسوب والمعلومات(  المعیار الاجتماعي) ٢    المعیار التكنولوجي) ١
  المعیار الثقافي) ٥    المعیار السیاسي) ٤    المعیار الاقتصادي) ٣

  -:أما عن أبعاد مجتمع المعلومات فھي 
 .ھو حقیقة اقتصادیة ولیس تجدیداً فكریاً وھذا یعني إمكانیة قیاس اقتصادیات المعلومات بصورة واضحة  -١
الاتصالات وتكنولوجیا الحواسیب ھي التي تعكس قنوات   الاتصال بین أن الابتكارات الجدیدة في حقل  -٢

 .أفراد المجتمع في المستقبل 
 -:أن التطور التكنولوجي یمر بثلاث مراحل ھي  -٣

  .أن التقنیات الجدیدة تتبع خط المقاومة الدنیا   . أ
 .یجري استخدام التقنیات لتحسین تكنولوجیا سابقة   . ب
  .یدة بالظھور تبدأ اتجاھات واستخدامات جد. ج

  .أن النظام التربوي القائم یخرج أجیالاً متدنیة في مستویاتھا التعلیمیة  -٤
أن تقنیات العصر ألمعلوماتي لیس معزولاً عن تأثیرات قطاعات أخرى بل نجاحھا وفشلھا مرتبط  -٥

  ٨بطریقة الاستجابة 
د الرئیسي على فلقد ظھر ھذا المصطلح نتیجة الاعتما Information Ageأما عصر المعلومات 

  . وغیرھا .. المعلومات وارتباط المعلومات بالكثیر من العلوم كالإدارة والفیزیاء 
فنحن ألان بحاجة مستمرة إلى . فلقد كان ھذا العصر یأتي بالمرتبة الثالثة بعد عصر الزراعة ثم الصناعة 

تحدید وإیجاد البدائل الممكنة في تعویض المعلومات دون انقطاع ، فالمعلومات  تستطیع أن تلعب دوراً مھماً في 
  ٩النقص الھائل في المواد الأخرى كالغذاء والطاقة

، ٤٧دار الوراق للنشر والتوزیع ص:المعلومات والمجتمع،عمان. زكي حسین الوردي ، مجبل لازم المالكي) ٦
٢٠٠٢  

٧)Martin,W.J.-The information Society,-London:Aslib” The Association for 
Information  Management” , 1980 – p40 

-٢٨١دار الوراق للنشر والتوزیع ص:المعلومات والمجتمع،عمان. زكي حسین الوردي ، مجبل لازم المالكي) ٨
٢٠٠٢، ٢٨٢  

مؤسسة الورق : عامر إبراھیم قندیلجي ، إیمان فاضل السامرائي ، تكنولوجیا المعلومات وتطبیقاتھا ، عمان ) ٩
  ٢٠٠٢لتوزیع ، للنشر وا

  
  المحور الأول
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تدریسي ضمن كلیة العلوم ) ٢٢(یتضمن معلومات أولیة عن المستفتي وكان حسب الأعداد التي ذكرت     
  :وتوزعت إجابات المستفتین حسب الجدول الآتي 

 العدد الاختصاص الدقیق الاختصاص العام المرتبة العلمیة الشھادة ت
 ٢ أحیاء مجھریھ حیاةعلوم  أستاذ مساعد دكتوراه ١
 ٢ معادلات تفاضلیة ریاضیات أستاذ مساعد دكتوراه ٢

 ٢ بایولوجي جزئي علوم حیاة مدرس ماجستیر ٣
 ٣ أحیاء مجھریة علوم حیاة مدرس مساعد ماجستیر  ٤
 ٢ إحصاء حاسبات مدرس مساعد ماجستیر ٥
 ٢ حاسبات حاسبات أستاذ مساعد دكتوراه ٦
 ٤ ذریة فیزیاء مساعدأستاذ  دكتوراه ٧
 ٢ أنواء جویة أنواء جویة أستاذ مساعد دكتوراه ٨
 ٣ عضویة كیمیاء مدرس دكتوراه ٩

 ٢٢    المجموع 
یبین المؤھلات والمراتب العلمیة والاختصاصات للتدریسیین المستفیدین فعلیاً للحواسیب في كلیة ) ٥(جدول 

  العلوم
  

  : تدریسي ) ١٦(أما الإجابات لنفس الفقرة لكلیة التربیة حسب الجدول الآتي وعدد التدریسیین ھنا 
 العدد الاختصاص الدقیق الاختصاص العام المرتبة العلمیة الشھادة ت
  الإرشاد التربوي أستاذ  دكتوراه ١

 علم النفس التربوي
 ١ القیاس والتقویم

 ٣ فیزیاء شعائیة فیزیاء أستاذ مساعد دكتوراه ٢
 ٤ بصریات فیزیاء مدرس دكتوراه ٣
 ٢ حاسبات حاسبات مدرس ماجستیر  ٤
 ٢ ھندسة حاسبات ھندسة سیطرة حاسبات مدرس مساعد ماجستیر ٥
 ٤ ذكاء اصطناعي حاسبات مدرس مساعد ماجستیر ٦

 ١٦    المجموع 
  

یبین المؤھلات والمراتب العلمیة والاختصاصات للتدریسیین المستخدمین فعلیاً للحواسیب في كلیة ) ٦(جدول 
  التربیة 

  
  : كان حسب الجدول الآتي ) ١٠(أما الإجابات التابعة لتدریسیو كلیة الآداب وقد بلغ عددھم    

 العدد الاختصاص الدقیق الاختصاص العام المرتبة العلمیة الشھادة ت
 ١ مكتبات ومعلومات مكتبات ومعلومات أستاذ  دكتوراه ١
 ١ أدب إنكلیزي ترجمة أستاذ مساعد دكتوراه ٢
 ١ أدب فرنسي لغة عربیة أستاذ مساعد دكتوراه ٣
 ٢ مكتبات ومعلومات مكتبات ومعلومات أستاذ مساعد دكتوراه ٤
 ٢ مكتبات ومعلومات مكتبات ومعلومات مدرس  دكتوراه ٥
 ١ أدب حدیث لغة عربیة مدرس دكتوراه ٦
 ١ نصوص لغة إنكلیزیة مدرس ماجستیر ٧
 ١ نصوص ترجمة مدرس مساعد ماجستیر ٨

 ١٠    المجموع 
یبین المؤھلات والمراتب العلمیة والاختصاصات للتدریسیین المستخدمین فعلیاً للحواسیب في كلیة ) ٧(جدول 

  الآداب
  

  :أن أكثر المرتبة العلمیة استخداماً ھي ) ٧، ٦،  ٥( ویتضح من الجداول 
 العدد المرتبة العلمیة الشھادة ت
 ٢ أستاذ دكتوراه ١
 ١٩ أستاذ مساعد دكتوراه ٢
 ١٠ مدرس دكتوراه ٣
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 ٥ مدرس ماجستیر ٤
 ١٢ مدرس مساعد ماجستیر ٥

 ٤٨  المجموع 
  یبین أكثر المراتب العلمیة استخداما للحواسیب) ٨(جدول 

  
ویبین الجدول لنا أن مرتبة الأستاذ المساعد حامل شھادة الدكتوراه ھي الأكثر ثم تلیھا مدرس مساعد     

ویبین لنا أن المرتبة العلمیة الأولى ) دكتوراه( ثم أستاذ ) ماجستیر(ثم مدرس )  دكتوراه(ثم مدرس ) ماجستیر(
ة المدرس والمدرس المساعد فتراوح ما بین الأستاذ المساعد أغلبھم لدیھم حواسیب شخصیة في منزلھم أما مرتب

إذ أن الرغبة في الترقیة العلمیة تدفع ھؤلاء إلى محاولة البحث والتقصي عن . وجودھا في الدوائر وفي المنازل 
  .المعلومات للإفادة منھا في انجاز بحوثھم العلمیة على عكس من ھم بدرجة أستاذ 

  
  المعرفة بالحواسیب/ المحور الثاني 

  :تضمن أسئلة عن مدى استخدام التدریسیین  للحاسوب وكان السؤال     
  )٩(ھل لدیك إلمام كاف بالحواسیب وطریقة العمل علیھا ؟ وكانت الإجابات كما في الجدول رقم  -١
  

 مج كلا إلى حد ما نعم الكلیة
 ٢٢ ---  ١٣ ٩ العلوم
 ١٦ ---  ٦ ١٠ التربیة
 ١٠ ---  ٦ ٤ الآداب
 ٤٨ ---  ٢٥ ٢٣ مج

  یبین إجابات التدریسیین في الكلیات الثلاث عن مدى استخدامھم للحاسوب) ٩(جدول 
ھو أكثر من الإجابة بنعم على ھذا السؤال ) متوسط ( وتبین الإجابة أن استخدام الحاسوب إلى حد ما     

علوماتیة مما یستدل على أن الحاسوب ھو لیس ضمن الاھتمام الأول لھؤلاء التدریسیین وخصوصاً في عصر الم
ولا بد لنا من الدخول إلیھ بجمیع تحدیات ویحتاج منا إلى جھود كبیرة لتھیئة جیل جدید لمواجھة ھذا التحدي 

  .الكبیر وأن تھیئة ھذا الجیل لا بد أن یتم على أیدي التدریسیین في الجامعات 
وكانت الإجابات ھل كان الإلمام عن طریق دورات أو طبیعة العمل أو رغبة شخصیة أو تكلیف شخصي؟  -٢

  ) ١٠(حسب الجدول 
 مج أخرى تكلیف رسمي رغبة شخصیة طبیعة عملك دورات الإلمام كان

 ٢٤ ٥ ٧ ---  ٥ ٧ العلوم

 ١٦ ١ ---  ٥ ١٠ ---  التربیة

 ١٥ ---  ٢ ٤ ٦ ٣ الآداب

 ٥٦ ٦ ٩ ٩ ٢١ ١٠ مج

  یبین عن أي طریق كان إلمام التدریسیین بالحواسیب) ١٠(جدول 
  

الجدول أن أكثر المستخدمین للحواسیب كان إلمامھم بالحواسیب ھو عن طریق طبیعة  ویتبین لنا من  
تدریسي ثم یأتي بعده عن طریق الدورات ولقد كانت الرغبة الشخصیة ) ٢١(العمل المكلف بھ التدریسي وكان 

د لدیھ إجابات ثم كان عن طریق الأخرى ھي وجو) ٩(والتكلیف الرسمي الذي یكون لفترة محددة حاز على 
لدى تدریسیو كلیة العلوم فقط ونلاحظ أن ھنالك أكثر من تدریسي قد ) ٦(حاسوب في المنزل وقد حصل على 

أجاب على أكثر من إلمام ،ویبین لنا أن مساعدة أي تدریسي لیصبح مثقفاً بالحاسوب لا تعني اعتزالھ لوظیفتھ 
ز التكنولوجي الذي یفصل بیننا وبین الحاسوب الأساسیة لتطویر برامج الحاسوب وعلینا بذلك أن نكسر الحاج

وحتى لا نشعر بھذا الحاجز الوھمي علینا أن نتعود على ھذه التكنولوجیا وأن استخدامھا في التعلیم بدلاً من 
  .استخدام البرامج المتطورة المملة 

عن مدى مشاركتھم بدورات تدریبیة یرجى تحدید موضوعاتھا وأماكن ) ١٠(في حالة الإجابة بدورات للـ  -٣
  ) : ١١(إقامتھا وكانت الإجابات كما في الجدول رقم 

    الدورات       
 الكلیات

فترات  أماكن إقامتھا موضوعھا
 الدورة

الجامعة / كلیة العلوم / قسم علوم الحاسبات  Window & World & Excel العلوم  شھر
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& Spss & Internet & Ms 
Dos 

 المستنصریة

 متقدمة CDs ISIS (1 الآداب
 
2)Win/ISIS 
 
3) Word 
 دورة إنترنت (4

المنظمة العربیة للتربیة / وزارة التربیة) ١
  والثقافة والعلوم

  الجمعیة العراقیة للمكتبات والمعلومات) ٢
  شركة الھلال) ٣
 وزارة الإعلام) ٤

  أسبوع
  

  أسبوعان
  أكثر
 أكثر

  ٥ ١٠ مج
  یبین موضوع الدورات وأماكن إقامتھا المشاركین فیھا التدریسیین للكلیات الثلاث) ١١(جدول 

یتبین من الجدول أن أكثر مواضیع الدورات ھي أما للاستخدامات الطباعیة أو للاستخدامات الإحصائیة أو 
وھو نظام خدمي من أجل إعداد البیانات الببلیوغرافیة  CDs/ISISلنظم تشغیل ثم استخدامات أخرى كنظام 

ثم خزنھا واسترجاعھا ثم دورات على الإنترنت وھكذا أما عن مدة الدورة فھي مختلفة وحسب ما موجود 
  .بالجدول وفترات الدورات تكون متباینة ما بین أسبوع ثم أسبوعان ثم شھر وأكثر 

  :حاسوب لدیك في العمل كانت الإجابة أما السؤال المطروح عن مدى توفر  -٤
 المجموع كلا نعم الكلیة
 ٢٢ ١٢ ١٠ العلوم
 ١٦ ٧ ٩ التربیة
 ١٠ ٦ ٤ الآداب
 ٤٨ ٢٥ ٢٣ مج

  یبین مدى توفر المؤسسة للتدریسي حاسوب أم لا) ١٢(جدول 
حاسوب  تدریسي ضمن العینة توفر لھم مؤسستھم أو الكلیة التي یعملون بھا) ٢٣(تبین الإجابات أن   

ومن الجدیر بالذكر أن رؤساء الأقسام والتدریسیین المكلفین بأعمال رسمیة قد تكون  لدیھم مسؤولیات 
مختبرات حاسوب أو مدرسي ھذه المادة أو من یحملون مناصب إداریة بالإضافة إلى مھام التدریسیة كمسؤولیة 

رھم أما عدد الذین لا توفر لھم المؤسسة تعضید ونشر في الكلیة أو معاون عمید أو مسؤول مجلة الكلیة وغی
  .تدریسیاً) ٢٥(حاسوب ضمن العینة فھم 

  
  :ویتضمن الأسئلة  التالیة : المحور الثالث 

إلخ وحسب ما ورد في الجدول .. نوع المعرفة بالحاسوب تؤھلك للقیام بالأعمال الإداریة أو العمل ببرامج  -٥
  ) :١٣(رقم 

  
نوع المعرفة          
 الكلیات

أعمال 
 إداریة

 مج أخرى تدریس طباعة عمل برامج

 ٢٢ ---  ٧ ٥ ٥ ٥ العلوم
 ٣٥ ---  ٥ ١٠ ١٠ ١٠ التربیة
 ٢٠ ١ ٤ ٣ ٦ ٦ الآداب
 ٧٧ ١ ١٦ ١٨ ٢١ ٢١ مج

  یبین نوع المعرفة بالحاسوب تؤھل استخدام الحاسوب للقیام بأعمال معینة) ١٣(جدول 
تؤھل التدریسیین للقیام بالكثیر من العمل وكانت أغلبھا ویتبین من الجدول أن نوع المعرفة بالحاسوب   

للأعمال الإداریة ولعمل برامج وأقصد بالذكر ھو التدریسیین المكلفین بالأعمال الإداریة بالإضافة إلى مھنتھم 
الأساسیة ثم یأتي دور الطباعة والمقصود بھا ھي طباعة البحوث ولیس الطباعة للعمل الإداري ، أما المجال 

أنھ یستطیعون أن یقدموا موادھم عل شكل ) ٤٨(تدریسي من العینة ) ١٦(رابع ھو للتدریس ولقد أجاب ال
برامج تبث وتعرض للطلبة باستخدام الحاسوب أما المجال الأخیر ھو للقیام بالأعمال الإحصائیة وھذا ما 

  .المقصود بھ أخرى وھي لتعزیز البحوث العلمیة 
  
نوع الحاسوب المستخدم لدى التدریسي وحداثتھ لقیاس مواكبتھ للتطورات  بالنسبة للسؤال السادس عن-٦

  ) .١٤(الحدیثة وكانت الإجابات حسب الجدول 
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نوع لحاسوب   
    

 الكلیات

Pentium 
1 

Pentium 2 Pentium 3 مج أخرى 

 ٢٢ ---  ١٥ ٤ ٣ العلوم

 ١٦ ---  ١٣ ٣ ---  التربیة

 ١٠ ---  ٩ ---  ١ الآداب

 ٤٨ ---  ٣٧ ٧ ٤ مج

  یبین نوع الحاسوب المستخدم لدى التدریسیین سواء كان شخصي أو في مؤسستھ ) ١٤(جدول 
متوفر لدى التدریسیین سواء كان موجود لدیھم للاستخدام الشخصي في  Pentium 1ویتبین من الجدول أن 

البیت أو متوفر في المؤسسة وذلك بسبب توفره في الأسواق بالإضافة إلى أنھ وزارة التجارة قامت باستیراد 
حسب مذكرة التفاھم عدد كبیر من أجھزة الحاسوب المتطورة وقامت بتوزیعھا على المؤسسات وخصوصاً 

والمقصود ھنا بالأخرى ھي أجھزة الماكنتوش أو صخر أو غیرھا ، وخصوصاً لا بد من أنوه إلى .. ات الجامع
بین الحین والآخر تشھد صراعات بین الشركات وھي أن ) الحاسوب ( أن سوق الكمبیوترات الشخصیة 

العالم وطوال السنوات اختلفت عواملھا ومسبباتھا ناتجة عن قواعد التعامل في المجتمع الاستھلاكي الذي یعم 
الأخیرة عانت ھذه الأسواق من حرب شدیدة على صعید الأسعار أدت إلى سقوط وازدھار أخرى وتبدل في 

  .التحالفات وإنزال أجھزة أحیاناً قبل استكمالھا وحتى قبل إنضاج الحاجة إلیھا 
  
  

  :ویتضمن الأسئلة التالیة : المحور الرابع 
الحاسوب بشكل عام ؟ المقصود بھذا السؤال لاكتشاف مدى استخدام المستفتي ما ھي أبرز خطوات تشغیل -٧

  ) :١٥(للحاسوب وھذه إحدى أسئلة اكتشاف ذلك وكانت الإجابات في الجدول رقم 
التشغیل بشكل  الكلیة

 صحیح
التشغیل بشكل 

 خاطئ
الإطفاء بشكل 

 صحیح
الإطفاء بشكل 

 خاطئ
 مج

 ٢٢ ٩ ١٣ ٩ ١٣ العلوم

 ١٦ ٩ ٧ ٩ ٧ التربیة

 ١٠ ٤ ٦ ٤ ٦ الآداب

 ٤٨ ٢٢ ٢٦ ٢٢ ٢٦ مج

  یبین مدى معرفة المستفتي بأبرز خطوات تشغیل وإطفاء الحاسوب) ١٥(جدول 
یعتبر ھذا النمط من الأسئلة لطرح ورصد الأمور العمومیة لدى المستفتي لاكتشاف مدى معرفتھ   

بالاستخدام ولیس استخدام العبارات الرنانة الكبیرة ومن الجدول نجد أن نسبة معرفة المستفیدین بخطوات 
ت المعاصر ھو الذي تشغیل والإطفاء بشكل صحیح ھي أعلى من نسبة الخطأ ویستدل ذلك أن مجتمع المعلوما

یعتمد في تطویره بشكل رئیسي على المعلومات والحواسیب وشبكات الاتصال ومن الملاحظ أن خطوات 
یشغل منظم القدرة في حالة وجود منظم القدرة للحفاظ على الجھاز ثم یشغل : ( التشغیل الأساسیة ھي 

Mother Board  مثل ثم تشغل الشاشة ثم یختار النظام الذي تعمل علیھWindow  فنذھب إلىRoot  في
  ).یعمل أوتوماتیكیاً  Windowأم  Fox proحالة اختیار 

ھنالك بعض المصطلحات وسؤال المستفتي عن أسم النظام أو : السؤال الثاني من المحور الرابع ھو  -٨
  :البرنامج المستخدم لدیھ وكانت الإجابات بالجدول الآتي 

  الكلیات
 

 برامج تطبیقیة الخدمةبرامج  نظام التشغیل

 +   Ms Dos العلوم
Window 95 +98+2000 

Internet + Office + Excel 
+ Access + E-Mail 

Math cal Mat 
lab 

 طباعة+ برامج رسم  الحسابات+ أنظمة الأفراد  Ms Dos   + Window التربیة
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+ تشغیل الأقراص +  Window Wordً الآداب
 البرید الإلكتروني

CDS/ISIS + 
Power Point 

  یبین نظم التشغیل وبرامج الخدمة والتطبیقیة المستخدمة لدى المستفتي   ) ١٦(جدول 
-Window    +MSیبین الجدول أن أغلب الآراء أجمعت على أن ابرز نظم التشغیل المستخدمة ھي  
DOS  وھي إحدى البرامج الجاھزة لنظام الحاسوب فھي تلك البرامج التي تتحكم في الوظائف الأساسیة لنظام

ونظام  Ms Dosونظام  CPMالحاسوب وتساعده على تنفیذ البرامج التطبیقیة وتشمل نظم التشغیل مثل نظام 
Urix  ونظامVME  بالإٌضافة إلىWindow لف وفرز وترتیب ، أما برامج الخدمة تشمل على نسخ م

أما  Accessو Excelو  Wordالبیانات أو دمج ملفین معاً أو تصنیف وفھرسة محتویات القرص ومنھا 
البرامج التطبیقیة وھي تلك البرامج المتخصصة التي تستخدمھا الحاسوب لإغراض محددة ومنھا البرامج 

  . Power Pointالتفصیلیة وحزمة البرامج التطبیقیة مثل معالج الكلمات و 
 

  :وكانت الإجابات في الجدول الآتي  windowأیة طبعة تفضل من برنامج  -٩
  
 الكلیة

 مج أخرى میلینیوم 2000 98 97 95

 ٢٢ ---  ---  ١٢ ١٠ ---  ---  العلوم

 ١٦ ١ ١ ٧ ٧ ---  ---  التربیة

 ١٠ ---  ١ ٢ ٧ ---  ---  الآداب

 ٤٨ ١ ٢ ٢١ ٢٤ ---  ---  مج

  المستخدمة لدى التدریسیین windowیبین طبعات ) ١٧(جدول 
  

لأسباب أن  (98)یتبین من الجدول أن الطلبات المتوفرة لدى التدریسیین كانت أعلى نسبة لطبعة   
 (2000)تطبیقاتھ سھلة وغیر معقدة وتحتوي على الكثیر من التفصیلات ، أما المجموعة التي تفضل طبعة 

مریح جداً وأن ھذه الطبعة تأخذ مساحة  (2000)ى طبعة ھي المتوفر لدیھا أیضاً ومن الملاحظ أن المعالج لد
فیأخذ مساحة  (98)أما طبعة ) كیغابیت8( فالمسافة التي یشغلھ في الحاسبة (98)خزنیھ في الحاسبة أكثر من 

أفضل من  (Floppy )أن یخزن على  (2000)ولذلك یفضل طبعة ) كیغابیت   2( (hard)خزنیھ على الـ 
 .لأنھ لا یستطیع أن یخزن شيء آخر في الحاسبة  (hard)خزنھ على الـ 

ھو النسخة المتطورة  Windows XPومن الملاحظ أن برنامج  XPثم یأتي بعده میلینیوم و   
ویوفر مزایا عدیدة لمستخدمیھ منھا  Widows 2000, Windows Millenniumللبرنامجیین التشغیلیین 

ل من النسخ السابقة والخبرة الرقمیة في مجال التعامل مع التوقفات والاستقرار ومقاومة الأعطال بشكل أفض
  .الصور الفوتوغرافیة والموسیقى ، ویعطي المستخدم أداءً ممتازاً في استخدام الوسائط المتعددة 

  
ماذا یستخدم كل من البرامج الآتیة ھذه أیضاً من ضمن الأسئلة العامة للكشف عن مدى معرفة  -١٠

  . ذلك ) ١٨(المستفتي عن بعض البرامج ویبین الجدول 
  الكلیات

 
Word Access Excel Power Point 

 للإعلانات عرض السلایدات جداول قواعد بیانات طباعة العلوم

رسوم  –إحصائیات  قواعد بیانات طباعة التربیة
 بیانیة

 عرض الشرائح

 الإعلانات معالجة إحصائیة  طباعة الآداب

  یبین المقصود بالبرنامج المستخدم) ١٨(جدول 
ھو معالج نصوص وأن برنامج  Wordیبین الجدول أن الآراء جمیعھا أجمعت على أن برنامج   

Access  ھو برنامج یستخدم لتصمیم قواعد البیانات ومن الملاحظ أن عدد من المستفتین لا یعرفون ھذا
البرنامج وتركوه فارغاً ، وأود أن انوه أن ھذا البرنامج یستخدم لعمل جداول ما تخص الرواتب مثلاً إعدادھا 

عداد إحصائیات ومعالجات فأجمعت الآراء على أنھ یستخدم لإ Excelوكیفیة العمل علیھا ، أما برنامج 



                   ٢٠١٠) ١( ٢١المجلد                             مجلة كلیة التربیة للبنات                         
   

  

وھو برنامج جاھز یستخدم في الإعلانات الصوریة  Power Pointوجداول ورسوم بیانیة وأما برنامج 
  .وأجمعت الآراء على ذلك في الجدول 

  
أما السؤال الأخیر من المحور الرابع یتعلق بمصطلحات برامج معالجة الفیاروسات والموجودة في  -١١

 )١٩(رقم  الجدول
 Norton Antivirus Macafee Antivirus Scan Disk الكلیات

معالجة فیروسات ،  العلوم
فحص القرص من 

 الفایروس

معالجة فیروسات ، فحص 
 القرص من الفایروس

لمسح المقاطع الردیئة وفحص 
 القرص من العیوب

الكشف عن الفایروس  التربیة
 وتنظیم الحاسبة

كشف الفایروس وھو 
 نظام جدید وفعال

الأقراص من الفایروسات تدقیق 
 ومعالجة المشاكل

تشخیص ومعالجة  الآداب
 الفایروسات

 فحص القرص المرن والصلب تشخیص الفایروسات

  یبین ما المقصود بالمصطلحات أنفة الذكر)  ١٩(جدول 
  

ھي برامج تحدید  Macafeeو Nortonیبین الجدول أن أكثر الآراء قد جمعت على أن برنامج   
فھي برامج خاصة لتحدید الأخطاء وإصلاحھا وھناك برنامج آخر  Scan Diskالفایروسات أو إزالتھا ، أما 

  .ویستخدم لإعادة تنظیم برامج الحاسبة لتوفیر مساحة لزیادة سرعتھا وكفاءتھا  Disk Defragmenterھو 
  

  : المحور الخامس
یحصل علیھا التدریسي باستخدامھ للحاسوب وكانت الإجابات في عن أبرز الفوائد البحثیة التي سوف  -١٢

  ) :٢٠(الجدول رقم 
رسومات وجداول  خزن واسترجاع جانب إحصائي الكلیة

 ومخططات
 مج أخرى

 ٢٤ ٢ ٣ ١٧ ٢ العلوم
 ٢١ ٣ ٢ ١٣ ٣ التربیة
 ١٢ ٤ ---  ٦ ٢ الآداب
 ٥٧ ٩ ٥ ٣٦ ٧ مج

  الحاسوب یبین الفوائد البحثیة من استخدام) ٢٠(جدول 
یبین الجدول أكثر الاستخدامات للحاسوب بالنسبة للتدریسیین ھو خزن واسترجاع المعلومات أما   

فالإمكانات ) البرید الإلكتروني (  E-Mailللبحوث أو للأعمال الإداریة الأخرى ، الأخرى المقصود بھا ھي 
ن العالم شبھ قریة صغیرة وأصبحت المسافة الھامة التي تقدمھا وسائل الاتصال البعیدة الإلكترونیة قد جعلت م

عامل غیر ذي أھمیة ویستطیع الفرد أن یتجول بھا بثوان قلیلة وبكلفة لا تتعدى سعر مكالمة ھاتفیة عادیة ، 
  .ومن الملاحظ على الإجابات أنھ أحیانا شخص واحد یستخدم الحاسوب لعدة فوائد 

علمي عن أي الأماكن التي من الممكن أن تلجأ من المحور الخامس أیضاً وھي في حالة إجراء بحث  -١٣
  ) ٢١(إلیھا للحصول على المعلومات وكانت الإجابات في الجدول 

 مج أخرى مكتبة الكلیة مكتبة الجامعة الزملاء شخصیة الكلیات   

 ٢٢ ٤ ١٠ ٨ ---  ---  العلوم

 ١٩ ٣ ٤ ٣ ٥ ٤ التربیة

 ١٤ ٦ ٢ ٢ ---  ٤ الآداب

 ٤٥ ١٣ ١٦ ١٣ ٥ ٨ مج

  أماكن اللجوء إلیھا في حالة البحث العلمي) ٢١( جدول
  

یبین الجدول أن أكثر الإجابات یلجا فیھا إلى مكتبة الكلیة لأسباب قربھا من الأماكن التي یعملون فیھا   
أولاً ثم لكونھا متخصصة ثانیاً ولسھولة إجراءات الإعارة وإیجاد الكتاب بأسرع وقت ثالثاً وقد ارتفعت ھذه 
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كلیة العلوم ، أما الذي یأتي بعده بالمرتبة الثانیة وھي الأخرى والمقصود بھا الإنترنت والأقراص النسبة لدى 
المكتنزة والبرید الإلكتروني ومن الملاحظ أن الإنترنت یتیح كمیة ھائلة من المعلومات التي یمكن الاستفادة بھا 

للمستفیدین وأن أھم تطبیقات الإنترنت ھو  من مختلف المجالات كما أنھا تمثل سوقاً جدیداً لتقدیم الخدمات
البرید الإلكتروني وعلى نفس المرتبة تكون الجامعة وھي المكتبة الأُم الرئیسة والتي توفر المصادر الحدیثة 

  .ولكافة اختصاصات الجامعة ثم الشخصیة ویأتي بعدھا البحث لدى الزملاء 
     

ھل تم إجراء بحث في مواقع الشبكة الدولیة للمعلومات ؟ یعتبر ھذا السؤال مكملاً للأسئلة السابقة أنھ  -١٤
  )٢٢(وكانت الإجابات في الجدول 

 المجموع لا نعم الكلیة
 ٢٢ ١٠ ١٢ العلوم
 ١٦ ٩ ٧ التربیة
 ١٠ ٦ ٤ الآداب
 ٤٨ ٢٥ ٢٣ مج

  یبین مدى إجراء بحث في الإنترنت من قبل التدریسیین للكلیات الثلاث) ٢٢(جدول 
  

، أما عدد التدریسیین الذین لم یجدوا ھو ) ٢٣(نسبة الإجابات على ھذا السؤال ھو نعم  یبین الجدول أن  
عدد العینة المختارة وكانت الأسباب لعدم توفر موقع للإنترنت تابع للكلیة التي یعملون ) ٤٨(من مجموع ) ٢٥(

استخدامھ من قبل التدریسیین  بھا بالإضافة إلى عدم توفر الوقت وارتفاع أسعار البحث ،وكانت الإجابات أنھ تم
ونستطیع القول أن الدور الحضاري للإنترنت موجود وفاعل لكنھ مرتبط علمیاً بالاستفادة السلیمة والإیجابیة 

  .فھنالك الكثیر من الفرص الإیجابیة التي تفتح ذراعیھا داعیة الناس للاستفادة منھا والتعامل معھا 
  

ھل كانت عملیة البحث في الإنترنت تمت بمفردكم أو بمساعدة ) ٢٣(في حالة الإجابة بنعم للتدریسیین  -١٥
 :الاختصاصي ؟ وكانت الإجابات 

  
 المجموع لا نعم الكلیة
 ١٢ ٨ ٤ العلوم
 ٧ ٤ ٣ التربیة
 ٤ ٢ ٢ الآداب
 ٢٣ ١٤ ٩ مج
  

  یبین أنھ كانت عملیة البحث بالإنترنت تمت بمفرد التدریسیین أو بمساعدة الاختصاصي) ٢٣(جدول 
) ١٤(كانت عملیة البحث بالإنترنت قد تمت بمفردھم أما ) ٢٣(فقط من عدد التدریسیین ) ٩(یبین الجدول أن 

  .تدریسي قد استعانوا بالاختصاصین الموجودین في الموقع 
  

الذین أجابوا أن العملیة تمت بمفردھم أنھ أي أداة استخدموا من أدوات ) ٩(وقد تم سؤال التدریسیین  -١٦
  ) .٢٤(الإنترنت ؟ وكانت الإجابات ھي حسب الجدول 

 أداة الإنترنت الكلیة
 E-Mail Browse + Internet العلوم

Explorer 
 Gopher التربیة
 yahoo+ فتح مواقع الدوریات  الآداب

  یبین الأدوات التي استخدمت في الإنترنت) ٢٤(جدول 
عدة أدوات أو برامج تمكن مستخدمي الإنترنت من یبین الجدول أن الإنترنت یعتمد في أدائھ على   

  :الحصول على خدمات متعددة عبر الشبكة وأھم ھذه الموارد ھي 
  نقل الملفات) ٤الاتصال عن بعد        ) ٣         Gopherجوفر ) ٢   Webالویب ) ١
  المحادثة )٩البرید الإلكتروني   ) ٨الأرشیف     ) ٧مجموعات المناقشة   ) ٦التقصي      ) ٥

  الألعاب   )١٣القوائم البریدیة      )١٢     Waiseالوایس )  ١١الدردشة الجماعیة   ) ١٠
  فھارس الصفحات البیضاء) ١٦لوحة النشر الإلكتروني  ) ١٥الدوریات الإلكترونیة    ) ١٤
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بشكل عام ؟ وكانت الإجابات في جدول   Searchھل كان لدي التدریسي موقع محدد تدخل أم استخدم  -١٧
)٢٥. ( 

 أداة الإنترنت الكلیة
 Science Search + Key Word العلوم
 Search+ عنوان محدد  التربیة
 وعن طریق العنوان المطلوب  Searchعن طریق  الآداب

  یبین المواقع التي استخدمت للدخول إلى الإنترنت) ٢٥(جدول 
  

كانت الإجابات أنھ یتم استخدام عنوان محدد للطلب أو استخدام بحث عام ومن الملاحظ أن المواقع     
وموقع وكالة الأنباء  (.Iraq Info )العراقیة على شبكة الإنترنت ھي مواقع إعلامیة مثل موقع إعلام العراق 

وتقدم ) مقاھي الإنترنت(ة العامة وھنالك مواقع رسمیة أخرى في القطر وھنالك مراكز الخدم ) (INAالعراقیة 
  .ھذه المراكز خدمة البرید الإلكتروني وخدمات البحث العلمي لقاء أجور رمزیة 

  
المحور السادس وھو السؤال المفتوح الأخیر ما ھي المعوقات التي تعتقد أنھا تعیق مواكبتنا للمجتمعات  -١٨

 ) .٢٦(المعلوماتیة المتقدمة ؟ كانت الإجابات في جدول 
 المعوقات الكلیة
  بضوئھ وأنقطاعاتھ الكثیرة –قلة خدمات الإنترنت  -١ العلوم

عدم وجود متخصصین في كل قسم یجیدون استخدام البحث بالإنترنت  -٢
 .لمساعدة وتدریب التدریسیین على الاستخدام الأمثل للحاسبات 

  یفضل أن یكون ھناك حاسبة مربوطة بالإنترنت عند كل أستاذ جامعي -١ التربیة
 الحصار الجائر -٢
 فرع للإنترنت في كل قسم علمي -٣
 توفیر مصادر حدیثھ -٤
 منح الأساتذة بعض التفرغ -٥
 ارتفاع أسعار الاشتراك بالإنترنت -٦

  التدریب على استخدام الحاسوب -١ الآداب
التعلیم المستمر لھ دور كبیر في إقحام الأساتذة والموظفین في استخدام  -٢

 الحاسوب
 من إتقانھ الأسعار المرتفعة للحاسوب تمنع -٣
الدورات الخاصة بالحاسوب التي تقام یتغلب علیھا الطابع النظري أكثر ،  -٤

 )قلة عدد الحواسیب( إضافة إلى تزاحم المتدربین على استخدام الحاسوب 
 تحتاج إلى وعي معلوماتي -٥
 الحاسبة وجدت لأعمال بحثیة ولیس دیكوراً أو للتسلیة  -٦
 الاتصال بالقواعد العالمیة -٧
 رتوفیر المصاد -٨

  یبین معوقات تعیق مواكبتنا للمجتمعات المعلوماتیة المتقدمة) ٢٦(جدول 
  

یتبین من الجدول أن المعوقات التي تعیق مواكبتنا للمجتمعات المعلوماتیة ھي متفاوتة ومتنوعة ما بین   
، وھنا لا إلخ ..الحاسوب وما بین الإنترنت وما بین الدورات وبحاجة إلى وعي معلوماتي وتوفیر مصادر حدیثة

بد أن انوه أن القضیة التي تواجھ الوطن العربي الیوم تتصل بمدى التعامل مع ظاھرة المعلوماتیة المعاصرة 
والتجاوب معھا والنھوض بتبعات ذلك والتعامل لإیقاظ المجتمع ككل لكي یتجاوب مع ھذه التقنیة المتطورة 

فھنالك تأثیر متبادل وعكسي بین كل من المعلوماتیة  وتحویلھا إلى عناصر یمكن استثمارھا في التطور والتقدم
فتعد المعلوماتیة ضرورة أساسیة للبحث العلمي وبدونھا یتأثر البحث . والبحث وباقي أنشطة المجتمع المعاصر 

بالسلبیة والجمود وعدم التأثیر ، فالمضمون الأساسي للبحث العلمي ھو أن المعلومة وما یتصل بھا من أسالیب 
تسھم في تجمیعھا وتحلیلھا وتخزینھا ونقلھا واستخدامھا وھنالك العدید من المشاریع والتجارب الھادفة  وتقنیات

  :في التحكم بالمعلوماتیة وتوصیلھا إلى الباحث العلمي وھي جھود عربیة ومن ھذه المشاریع 
   (Gulfnet)شبكة مجلس التعاون  -١
 الشبكة القومیة للمعلومات العلمیة والتكنولوجیة -٢
 شبكة الجامعات المصریة  -٣

  :على صعید الأقمار الصناعیة نجد ھنالك مشروعین عربیین ھما 
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الذي ما زال قاصراً ویلاقي صعوبات جمة في الاستفادة ) ArabSatعربسات ( القمر الصناعي العربي   . أ
  .منھ 

وجیا الذي یمثل نقلة نوعیة عربیة في مجال تكنول) Neil Satنیل سات ( القمر الصناعي المصري   . ب
 .الاتصالات 

أما فیما یتصل بخلق وانفتاح التكنولوجیا المتقدمة في مجال المعلوماتیة ذاتھا فأن الجھود التي تبذل في ھذه 
  .الاتجاه على الصعید العربي محدودة جداً 

ففي إطار صناعة أجھزة الكومبیوتر ھنالك بعض الدراسات والمشروعات المبدئیة نحو تجمیع   
  .لمیكروكومبیوتر أو تصفیح بعض النماذج التي تتفاعل مع اللغة العربیة الأجھزة وخاصة ا

أما بشأن البرامجیات ومنھا على وجھ الخصوص قواعد البیانات الآلیة المتاحة على الخط المباشر فأن إصداره 
الذي یغطي فقط  Cuadra Directory of online data bases associatesمن دلیل   ١٩٩٢أیلول 

منتجاً ، ) ٢١٥٨(قاعدة بیانات یقوم بإنتاجھا ) ٣٥٠٠(المتاحة على الخط المباشر تشیر إلى أكثر من  المصادر
أنتجت في دول % ٢٧أنتجت في الولایات المتحدة الأمریكیة و % ٥٦ویلاحظ أن أكثر من نصف ھذه القواعد 

  .أوربا الغربیة 
یاساً إلى المساھمات الدولیة الأخرى فقد من المساھمات العربیة في ھذا المجال تعتبر ضعیفة جداً ق  

  :ظھرت مؤخراً بعض قواعد المعلومات العربیة المتخصصة كتلك التي أنشأتھا 
  مؤسسة الملك فیصل بالریاض تدعم الدراسات التراثیة والإسلامیة -١
 مركز المعلومات بالأكادیمیة الطبیة العسكریة في مصر لدعم البحوث الطبیة  -٢
 قاعدة المعلومات الخاصة بالمصطلحات التي أعدھا مركز دراسات التعریب في المغرب  -٣

  
  :خلص البحث إلى جملة من النتائج وكما یأتي : النتائج 
من أساتذة كلیة العلوم لدیھم المعرفة % ٤١كانت إجابات التدریسیین حول استخدام الحواسیب بنسبة  -١

أما بالنسبة لأساتذة . إلى حد ما لدیھم المعرفة % ٥٩وبنسبة باستخدام الحواسیب وطریقة العمل علیھا 
إلى حد ما وكذلك بالنسبة لكلیة التربیة بلغت % ٦٠لدیھم المعرفة و %  ٤٠كلیة الآداب فبلغت النسبة 

إلى حد ما ، مما یدل على أن  ٣٧ر٦لدیھم المعرفة الكافیة باستخدام الحاسوب و % ٦٢ر٤النسبة 
  .عرفة باستخدامات الحواسیب التدریسیین لدیھم الم

أما فیما یخص فقرة الإلمام بالحواسیب فقد جاءت الدورات التدریبیة والتكلیف الرسمي وھي أكثر في  -٢
أما بالنسبة لتدریسي كلیة الآداب . من أفراد العینة % ٢٩ر١إلمام التدریسي في كلیة العلوم وبنسبة 

مامھم بالحواسیب أما تدریسي كلیة التربیة فقد ھي الأكثر في إل% ٤٠فقد شكلت طبیعة العمل نسبة 
 % .٦٣ر١كان إلمامھم عن طریق طبیعة العمل أیضاً وبنسبة 

أما عن المؤھلات التي یملكھا التدریسي في مجال الحاسوب والتي تؤھلھ للأعمال الإداریة أو لعمل  -٣
ونھم تدریسیین وبلغت برامج   وطباعة أي أن التدریسیین المكلفین بإعمال إداریة بالإضافة إلى ك

للتدریسي مما یدل على أن % ٣٤للطباعة و % ٢٢للأعمال الإداریة و لعمل برامج و % ٢٢نسبة 
. تدریسي كلیة العلوم یستخدمون الحواسیب  في التدریس إضافة إلى الاستخدامات الإداریة الأخرى 

ال الإداریة وعمل برامج أما بالنسبة لتدریسي كلیة التربیة فأن استخدامھم للحواسیب في الأعم
وطباعة ھي الأكثر في استخدامھم في التدریس، أما بالنسبة لتدریسي كلیة الآداب فقد بلغت نسبة 

% ٢٠للطباعة و % ١٥لعمل برامج و % ٣٠و % ٣٠استخدامھم للحواسیب في الأعمال الإداریة 
وذلك بحكم الاختصاص  للتدریس  مما یدل على أن استخدام التدریسي في الكلیات الثلاث تتباین

 .ومدى معرفة الأساتذة باستخدام الحواسیب 
كانت إجابات تدریسي كلیة العلوم عن ابرز الفوائد البحثیة التي یحصل علیھا من خلال استخدامھ  -٤

للحواسیب فقد تركزت الإجابات للتدریسیین في الكلیات الثلاث على عملیة الخزن والاسترجاع 
للتدریسي % ٥٠لتدریسي كلیة التربیة وبنسبة % ٦١ر٩یة العلوم و لتدریسي كل%  ٧٧ر٢وبنسبة 

 .كلیة الآداب 
طبیعة المناھج التعلیمیة والاتجاھات البحثیة للأساتذة لھا دور في توجیھ الأساتذة إلى تنمیة مھاراتھم  -٥

 .في استخدام الحواسیب 
لھم اھتمام أعلى ) مدرس و مدرس مساعد ( التدرسیو في الفئات العمریة الصغیرة ومن ھم یلقب  -٦

وذلك لتعرفھم على ھذه التقنیة في المراحل الدراسیة ، على . بالحاسبات من الفئات العمریة الكبیرة 
  .العكس من الفئات الأخرى التي لم یكن أمامھا فرصة لتعلم الحواسیب في فترات لاحقھ 

 
  :المقترحات 

   -:تبرز ھنا مقترحات عامة وھي إعداد المجتمع لإستشراق أفاق المستقبل نحو مجتمع المعلومات وھي    
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اعتبار تھیئة المجتمع لمتطلبات مجتمع المعلومات قضیة ثقافیة ذات أولویة باعتبار أن العصر الحالي ھو  -١
  .عصر المعلومات 

ر وخارجھ على حث مؤسسات التعلیم الرسمي على سرعة ضرورة عمل المؤسسات الثقافیة داخل القط -٢
 .التجاوب مع متطلبات الثورة الإلكترونیة 

ثمة ضعف في الھیاكل السیاسیة لتقنیة المعلومات بسبب قلة المتخصصین وقلة الذین یؤھلون للمستقبل  -٣
 .التقني ألمعلوماتي 

ء بالتعلیم الرسمي بل یجب أن یشمل التعلیم لا بد من التركیز على الجانب التعلیمي والتربوي وعدم الاكتفا -٤
 .الذاتي والمستمر 

ضرورة مواكبة خطط التعلیم المخطط للتنمیة فالمخططون في عملیات التنمیة فالمخططون في عملیات  -٥
التنمیة لا یولون تقنیة المعلومات أي اھتمام وخاصة في التربیة أن عملیات التأھیل للمجتمع ألمعلوماتي 

 .فال تبدأ مع الأط
 .ضرورة الإسراع في إدخال الحاسوب في نظم التعلیم الرسمي  -٦
لابد من تشجیع أنتاج برامج تعلیمیة للحاسوب باللغة العربیة وجذب أكبر قدر من القدرات والمواھب  -٧

 .العربیة لإتمام ذلك 
أولیة ومورداً إلغاء النظرة القدیمة التي لا تضم وزناً للمعلومات وقد أضحت المعلومات مادة صناعیة  -٨

 .ھاماً یناظر الموارد المالیة 
 

  :ومن المقترحات الخاصة بالبحث كانت الأتي 
فلا بد أن تكون ھنالك أولویة لتدریب التدریسیین والتدریب لا یكون فقط في الدخول في دورات نظریة ثم  -١

ھم أما في بعد ذلك یترك التطبیق بل تكون دورات مستمرة مدى الحیاة عن طریق توفیر حاسبات ل
مؤسساتھم التي یعملون بھا أو توفیر حاسبات شخصیة وتكون بأسعار رمزیة لكي یتسنى للتدریسي 
شرائھا لأنھ كما یقول فرانك ویذرو وھو مدیر تعلیم العلوم التطبیقیة لمجلس رؤساء مدارس الولایة في 

سوب وذلك لأن المدارس أن التدریسیون لا یحصلون على التدریبات الكافیة للحا" واشنطن العاصمة 
الأمریكیة تمیل إلى شراء الحاسوب ثم تقول للمدرس قم استعملھ فلماذا لا نوفر لھ حاسوب في المؤسسة 

  "  .وحاسوب في البیت ودورات مكثفھ ومستمرة ثم نقول لھ قم باستعمالھ وتسلیمھ لطلبتك 
سي حاسوب یستطیع في وقت یفضل أن یعطى لكل تدریسي لھ عمل إداري بالإضافة إلى عملھ التدری -٢

 . فراغھ أن ینجز أعمالھ على ھذا الحاسوب ولكي تكون لدیھ درایة بالعمل الحاسوبي 
توفیر مكتبة متخصصة لیس باختصاصاتھم فقط بل توفیر لھم أحدث المصادر والكتب عن تعلیمھم  -٣

 .وتتقینھم بشأن الحواسیب التي لدیھم نظم تشغیل حدیثة جداً 
استخدام المعدات والرسائل التكنولوجیة في العملیة التعلیمیة في المراحل الدراسیة كافة  زیادة التوجھ عند -٤

. 
 .توفیر مختبرات حاسوب مناسبة في عموم التخصصات لبناء قاعدة مستخدمین عریضة  -٥
 .تطویر برامج الدراسات العلیا على أقل تقدیر نحو استخدام مصادر الإنترنت  -٦
  

  :قائمة المصادر 
العرب أما تحدیات مجتمع المعلومات ، تكنولوجیا المعلومات في المكتبات : محمود الھوش أبو بكر  -١

  ١٩٩٧القاھرة ، : وقائع المؤتمر الثامن : ومراكز المعلومات العربیة بین الواقع والمستقبل 
مركز : حسن عماد مكاوي ، محمود سلیمان علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والاتصال ، القاھرة -٢

 ٢٠٠٠معة القاھرة التعلیم المفتوح ، جا
دار الرواق للنشر : زكي حسین الوردي ، مجبل لازم المالكي ، المعلومات والمجتمع ، عمان  -٣

 ٢٠٠٢والتوزیع ، 
مؤسسة : عامر إبراھیم قندیلجي ، إیمان فاضل السامرائي ، تكنولوجیا المعلومات وتطبیقاتھا ، عمان  -٤

 ٢٠٠٢الوراق للنشر والتوزیع ، 
،  ١٧، س  ١٩٤المعلوماتیة بین الحاضر والمستقبل ، الأمن والحیاة ، ع : ایز مثقال الحاج أحمد ف -٥

١٩٩٨ 
 ٦ترجمة مبارك سري عمر ، مجلة الوثائق العربیة ، ع/ مایكل كول ، نحو مصطلحات فنیة موحدة  -٦

  ،١٩٩٨   
7- Martin , W.J. – The Information Society – London : Aslib The Association for 
Information Management , 1980  
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The Information Effect in Iraqi Universities 
 

Dr . Majid A. Mohammed 
General Secretary of the Central Library - Baghdad University 

 
 
Abstract: 
  This research (The effect of  information in Iraqi universities) wants to 
explain the aims and the opinions of Iraqi universities lecturers during the 
globalization era and information technology  . 
  The results we have got about using the computers by the lecturers of 
Iraqi universities just in illustration  and statistic  as    depends on there  works 
.  
 


