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 المستخلص 
تقييم الكفاءة الوظيفية لمؤسسات التعليم الأهلي  يهدف البحث إلى

لوا ض  لتشبع حاجة سكان المدينة الذين ف في أداء وظيفتها بمستوى عال  

 إلىالتعليم الأهلي على التعليم داخل المؤسسات الحكومية مما أدى 

نافست فيه  إذثار المترتبة على ذلك الانتشار انتشارها، وصولا إلى أهم الآ

ها فيما بينمؤسسات التعليم الحكومي، بل وتنافست المؤسسات الأهلية 

 جل البقاء، وتهدف أيضا إلى أة للصراع من خدمة تعليمي أفضللتقديم 

ها التدريسية خاصة ًفيما ملاكاتخر الضاغط على ظهار الوجه السلبي الآإ

وسلبية كان لابد  ةيتعلق بدخلهم الشهري، فتحملت لذلك جوانب إيجابي

التدريسية لرفع انتاجيتهم  ملاكاتأفضل الحلول وأنسبها لل يجادمن إ  امعه

عن لا إيجابية لها خدمة للعملية التعليمية، ولا يتم ذلك وزيادة الجوانب الإ

جراء اختبارات داخل المؤسسات التعليمية الأهلية لتفسير جميع إ طريق

واستندت الدراسة إلى المنهج الوصفي والوظيفي . التساؤلات العلمية

واعتمد البحث الدراسة الميدانية بجمع البيانات والمعلومات ، والتحليلي

ذات الصلة بهدف البحث ومشكلته بناء على واقع الحال لمرافق هذه 

توزيع استمارتي استبيان الأولى على عينة  ذ تم  إ( 2020الخدمة لسنة )

 حتساب( من أولياء أمور الطلبة في المدارس الأهلية با1520بلغت )

( استمارة استطلاعية وزعت 200) سرة  والثانية بلغتأطالب واحد لكل 

ارتفاع  يهم النتائج التي توصلت لها الدراسة هأعلى الهيئة التدريسية، و

نسبة المسجلين ضمن المرحلة الابتدائية بفارق كبير عن بقية المراحل 

وارتفاع المستوى التعليمي والتربوي الذي تقدمه هذه  الدراسية،

انتشارها فارتفع مستوى رضا أولياء أمور الطلبة المؤسسات هو سبب 

 .)الجيد( عنها إلى

 ، الوظيفة، الكفاءةالخدمات ،التعليم الأهلي: الكلمات المفتاحية
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Abstract  
The research aims to assess the functional 

efficiency of private education institutions when 

performing their task at a high level to satisfy the needs 

of the city’s residents. It has been recently noticed that 

people favor private education to government 

institutions education; a matter which has led to the 

phenomenon of its spread, and to access its 

consequences. Its spread has competed not only the 

governmental institutions, but also the private 

institutions among themselves in providing the best 

educational services and survive accordingly. The 

present paper further examines the pressing negative 

side on the teaching faculty, especially with regard to 

their monthly income. The positive and negative points 

altogether have made it urgent to find the best and 

proper solutions to enhance faculty members’ output, 

and increase their positive sides to serve the educational 

service. Such steps cannot be achieved without 

conducting tests inside these private educational 

institutions to interpret all their scientific queries. The 

study has used the descriptive, functional and analytical 

approach, and adopted a field study by collecting 

relevant data and information for the purpose of the 

research and its problem based on the reality of the 

facilities of this service for the year (2020). The first 

two questionnaire forms were distributed to a sample of 
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(1520) parents of students in private schools, by taking 

one student per family. The second sample amounted to 

(200) survey forms distributed to the teaching faculty. 

Results have shown that the high percentage of students 

registered in the primary stage greatly surpassed the rest 

of the educational stages. Besides, the increase in the 

educational level provided by these institutions is the 

reason for its spread; that is why, the level of students’ 

parents’ satisfaction has increased to (good) level.  

Keywords: Efficiency, occupation, private 

education, services 

 المقدمة -1

ويستمر سكانها بالتزايد ، تستمر المدينة بالتطور

فيرافق ذلك ويتزامن معه تطور وزيادة الظواهر والمشكلات 

منها ما يتعلق بالتركيب الداخلي واستعمالات  ،التي ترافقها

ومنها ما يخص الخدمات المقدمة لها ، الارض داخل المدينة

ها شهدتالظواهر التي لإحدى هذه  هذه دراسةو ،ولسكانها

خيرة الأفي السنوات ولا سيما  ،المدن ومنها مدينة بغداد

 ،خدماتها المجتمعية ى حدإعلق بتتو، 2003وتحديداً بعد عام 

الابتدائية  هافة مراحلبك الأهليوهي ظاهرة انتشار التعليم 

 اوتزايداً ملحوظ ذ شهدت هذه الخدمة انتشاراإ ،والثانوية

باختلاف المراحل ها فتا للأنظار في أعداد مؤسساتلاو

ضرورة بحث ودراسة هذه الظاهرة  إلىما دفع م، التعليمية

ظهورها وزيادة أعدادها  أسبابإلى أهم عوامل وللوصول 

مع دراسة وتحليل وقياس مستوى  ،وانتشارها بهذا الشكل

 .كفاءتها الوظيفية في تلبية متطلبات سكان المدينة

وعوامل ظهور  أسباب ما :فكانت مشكلة الدراسة 

في مدينة بغداد؟ وهل أدت هذه  الأهليوانتشار التعليم 

ثار أهم الآالخدمات وظائفها بكفاءة لخدمة سكانها؟ وما 

 الناجمة عن زيادة انتشار هذه الظاهرة؟ وجاءت الفرضية

مزيد  إلىها لتفرض أن حاجة سكان المدينة المتزايدة إجاباتب

كان دافعا مهما وعاملا من  ةوءالكفمن المؤسسات التعليمية 

عداد تلك المؤسسات أإلى زيادة هم العوامل التي دفعت أ

فكان ذلك  الأهلية التعليم اعتمادا على الاعتقاد السائد بجود

على  جابةالإ لكن تبقى ، يضا سببا مهما نحو هذا التوجهأ

ؤسسات بالفعل وظيفتها هم وهو هل تؤدي هذه المالسؤال الأ

لتشبع حاجة سكان المدينة من الكفاءة الوظيفية  بمستوى عال  

المؤسسات في على التعليم  الأهليلوا التعليم ض  الذين ف

ثار إلى أهم الآوصولا ، انتشارها ىإلالحكومية ما أدى 

جراء اختبارات إ من خلال لا  إولا يتم ذلك ، المترتبة على ذلك

ة لتفسير جميع التساؤلات الأهليداخل المؤسسات التعليمية 

 العلمية.

 طار النظري. الإ2
في مدينة بغداد  الأهليمراحل التطور التاريخي للتعليم  2-1

 الابتدائية والثانوية ةالأهليوالتوزيع الجغرافي للمدارس 

 فيها
في الواقع لا يمكن فصل تاريخ ظهور وتطور التعليم 

في مدينة بغداد عن تاريخ ظهوره وتطوره في العراق  الأهلي

باعتباره جزءا لا يتجزأ من القرار السياسي للدولة وعند 

في العراق بشكل  الأهليتاريخ ظهور التعليم  إلىالرجوع 

 -:الآتيةبالمراحل  مر   قدبشكل خاص  نجده  عام ومدينة بغداد

 إذ: (1960 -1919ظهوره عام )من تبدأ : ولىالمرحلة الأ -ا

طلق  أ  هلية أمدرسة ول أم شهد افتتاح  1919ن عام أنجد 

عليها جمعية )التفيض( تطورت فيما بعد لتأخذ على عاتقها 

التعليم  إلىطفال ء من رياض الأس ابتداراتأسيس بقية المد

عظمية( هم تلك المدارس )ثانوية الأأالأهلي ومن العالي 

ات القرن الماضي يفي مدينة بغداد والتي عملت حتى ستين

(. وخلال سنوات 92-91.ص ص ،1975 ،)الهلالي

ولى والثانية تقلصت نشاطات التعليم الأ الحربين العالميتين

مما شجع على التوسع في التعليم  ، الرسمي بصورة عامة

 الأهلين التعليم أغير ، طفالالأولا سيما رياض  الأهلي

ثرياء والطبقات الراقية بناء الأأصر على في تلك الفترة اقت

( وقد 470، ص. 2015 ،)العبودي العراقية  من الأسر

ر ثأمدينة  بغداد  في  ةمتوقعالغير السكانية للزيادة  كان

وى الخدمات التعليمية من حيث الكفاية مستنقص في كبير 

والذي ، الأهليالتوسع نحو التعليم  إلىدى أالكفاءة ما و 

 ،طفالأرياض ولي )الأهلي الأخرج من نطاق التعليم 

خلال  ولاسي ما الأهليالتعليم العالي  إلىثانوي(  ،ابتدائي

فترة خمسينيات القرن الماضي نتيجة ارتفاع وزيادة 

في ثرياء الأولاسي ما الأسر واردات النفط ومن ثم رغبة 

مستويات  إلىم وصولا يكبر قدر من التعلألحصول على ا

 ، 2009 ،علي، الجميلي )الطيف، أفضلتعليمية وتربوية 

 .(112ص.

ستمرار (: ومع ا1980 – 1960: من )المرحلة الثانية –ب 

خذت مؤسسات أات يردات  النفط خلال فترة الستينزيادة وا

ولي والعالي بالتطور الأهلي ومنها التعليم الأالتعليم 

منها  كلية وة الأهليوالكليات  المدارست أشنفأ ،والزيادة

 ،سلاميةالإ وكلية الدراسات  1963ة عام الأهليالحكمة 

 ،)العبيدي هاعظم  وغيرمام الأوكلية الإ ،دارةوكلية الإ

ات كان لتنفيذ قرار ي(. وخلال فترة السبعين38ص. ،2016

ذ دمج إ ر كبيرأث 1974( لسنة 945ة التعليم رقم )مجاني

ضمن المدارس  الأهلية من المدارس كثيراالقرار 

نفذ القرار ، وضمن جامعة بغدادالأهلية والكليات الحكومية 

رن الماضي مع مطلع السبعينات واستمر حتى ثمانينيات الق

 (.1/1974/ 22 ،(1891رقم ) ،)جريدة الوقائع العراقية

ات (: ومع مطلع الثمانين2000-1980) المرحلة الثالثة -ج

واستمرارها طيلة تلك  حيث الحرب العراقية الايرانية

ات  والحصار الاقتصادي يالفترة ومرورا بفترة التسعين

شهد قطاع التعليم بشكل عام بضمنه  ،2003حتى عام 

في  إلى تدهورملحوظدت أالأهلي تحولات  كبيرة التعليم 

بنية الأ ،جميع مكوناته )الطلاب والكوادر التدريسية

نظمة التعليم بين الدول أأفضل كان من  والخدمات( بعدما

تحديات وصعوبات بدأ يواجه ، فقد اتيقبل فترة الثمانين

على المجال الحربي خلال  فاقنتمثلت بتوجيه الإ

القطاعات ومنها قطاع التربية  ةقيهمال بإات ويالثمانين

ات يوزاد تدهور هذا القطاع خلال فترة التسعين ،والتعليم

ذ عانى العراق من إ ،مريكيالأ بسبب ظروف الحصار
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انعزال وعدم مواكبة التطور الحاصل لدول العالم في مجال 

 بقي معتمدا علىو ،تكنلوجية المعلومات  بشكل خاص

جانب توقف توجهات  إلى ،التقليديةساليب التعليمية الأ

ية للتدريب رسال كوادرها التعليمإما يخص الدولة في

ساليبهم أهم العلمية ولتطوير خبرات والتأهيل خارج العراق

 ،التعليمية عن طريق البعثات العلمية والدراسات البحثية

ولاسي ما وادر التعليمية داء الكإ ر على مستوى كفاءةث  أما م

إلى هجرة فأدى ذلك  بدوره ، حديثة التخرج آنذاكالكوادر 

 إلى ولاسيما البلاد  خارج  إلىالكوادر التدريسية  كثير من

زاد وشجع تلك الهجرات انخفاض ما  مو، ليبيا واليمن

فأثر ذلك  ،نوالمدرس ملدولة ومنهدخل موظفي ا مستوى

 العراق من حيث نقص كوادرهليم في كله على مستوى التع

فظهر خلال ، التدريسية وانخفاض مستوى كفاءة التعليم

ات مرورا بفترة يابتداء من فترة الثمانين تلك الفترة

لتحسين مستوى  توجه جديد 2003وحتى عام ات يالتسعين

ه الوظيفي وهو بروز ظاهرة )التدريس ئداإة التعليم وكفاء

 إذ، ةالأهليالمدارس  الخصوصي( بدلا من التوجه نحو فتح

فت للأنظار لارت ظاهرة التدريس الخصوصي بشكل انتش

ومساعدا للتعليم الحكومي  الأهليليكون بديلا للتعليم 

والمعلم  ضافيا للمدرسإمحققا بذلك دخلا ، المتردي الخدمة

وعانى ، الشهري والحكومي ض مستوى دخلهبعد انخفا

بشكل  الأهليبذلك القطاع التعليمي بشكل عام والقطاع 

خاص من ويلات الحروب والحصار الاقتصادي فكان 

واستعيض عن التعليم  ،التعليم شبه منعدم خلال تلك الفترة

بالتدريس الخصوصي لتعويض النقص الحاصل في  الأهلي

جانب زياده التوجه  إلى ،مستوى كفاءة التعليم الحكومي

 ولاسيما  الأهلينحو التعليم المسائي ليكون بديلا عن التعليم 

 ،)الابتدائية المراحل التعليمية لكوفي ات يفي فترة التسعين

ذ انتشر التعليم المسائي في العراق إالجامعية(  ،الثانوية

وبغداد بشكل خاص خلال تلك الفترة واستمر حتى مطلع 

 . 2003عام  إلىن يرن الواحد والعشرالق

ن من يمطلع القرن الواحد والعشرمن  المرحلة الرابعة : –د 

ومع  2003الوقت الحاضر ( وبعد عام  إلى – 2003)

ارتفاع دخل موظفي الدولة وعودة زيادة واردات النفط و

 ،2003الوظيفة بعد تركهم لها قبل عام  إلىكثير منهم 

 إلىكثير منهم إلى خارج العراق عاد وحتى الذين هاجروا 

هنا بدأـت تظهر  ،البلاد إلىمهنة التدريس بعد عودتهم 

الأفق ظاهره انتشار التعليم في  للعيان من جديد وتلوح 

ذ برزت الظاهرة إ ،بشكل لم يسبق له مثيل من قبل الأهلي

همال وكأنها رد فعل قوي على كل حالات التردي والإ

ثرت أمي التي شهدها هذا القطاع والتي والحرمان التعلي

في  اين وجدوفراد الذالأسر والأبشكل مباشر على حياة 

رغباتهم ورغبات  مجالا جديدا لإشباع الأهليالتعليم 

لمختلف كفوء ولادهم وتطلعاتهم من التعليم الجيد والأ

 زادف( المراحل الدراسية )الابتدائية والثانوية والجامعية

ة بشكل كبير ولمختلف الأهليعدد المؤسسات التعليمية 

ارتفاع  جه ما ساعدهم على هذا التومو، المراحل السابقة

جانب عوامل اجتماعية نتجت  إلىمستوى دخولهم الشهرية 

ذلك فرصة كبيرة في  اذ وجدوإ،عن الانفتاح على العالم

 ،منه خلال الفترات السابقة التعويض الحرمان الذي عانو

ق يضا زياده معدلات البطالة في العراأ وما شجع على ذلك

خريجي الجامعات من المعلمين والمدرسين فكان  ولاسيما

ذلك دافعا قويا في بروز وانتشار الظاهرة في العراق 

 .بغداد لاسيما و

 ة في العراق ومدينة بغداد الأهليالتوزيع المكاني للمدارس  2-2

جغرافية مكانيا بشكل عام  ةي ظاهرأيعد توزيع 

ل خاص ة( بشكالأهليوالظاهرة قيد الدراسة )انتشار المدارس 

ذ إثبات فرضيتها إعن مشكلة الدراسة و جابةخطوات الإ أحد

عداد أزايد في انطلقت  المشكلة من رصد ظاهرة الانتشار المت

وعليه  ،في مدينة بغداد ة )الابتدائية والثانوية(الأهليالمدارس 

ثبات انتشار تلك الظاهرة من لإسيتم توزيع الظاهرة مكانيا 

  -:ما يأتي  خلال

 على مستوى العراق  -ولا:أ

ة في العراق الأهلي( اعداد المدارس 1يوضح الجدول )

عداد أارتفاع وزيادة  اذ يلاحظ ،(2018- 2014للفترة من )

م 2014( مدرسة عام 459ة الابتدائية من )الأهليالمدارس 

عام  ة( مدرس438م ومن )2018( مدرسة عام 1032) إلى

م بالنسبة للمدارس 2018( مدرسة عام 813) إلىم 2014

 سنوات فقط. ربعل أوكل ذلك خلا الثانوية

 

 (  2018-2014ة ) الابتدائية والثانوية ( في العراق من )الأهليعدد المدارس 
 مراحل الدراسة السنوات

 العدد/ الدراسة الثانوية العدد/ الابتدائية

2014-2015 459 438 

 ـــــــــــــــــــــــــــــ 589 2015-2016

2016-2017 696 636 

2017-2018 1032 813 
 (. 2019 ،بيانات غير منشورة) قسم احصاءات التنمية البشرية ، مديرية الاحصاء الاجتماعي والتربوي. الجهاز المركزي للإحصاء/ وزارة التخطيط 

 

 ثانيا: على مستوى مدينة بغداد 

ة الأهليالمدارس  ( توزيع3)و( 2ن )ين الجدولايب

والطلاب والتلاميذ على مديريات التربية في مدينة بغداد للعام 

إلى زيادة ذ تشير نتائج الجدولين إ، (2020-2019الدراسي )

ما يوكد مشكلة م، كبير وملحوظعداد هذه المؤسسات بشكل أ

على عدادها أفي  ابان هناك تزايد، البحث وينبئ بفرضيتها
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الدراسية في مدينة بغداد بدءاً  اختلاف مراحلها ومستوياتها

ويتضح ، مرحلة الدراسة الثانوية إلىمن الدراسة الابتدائية 

عداد المدارس للمرحلتين أيضا من هذا التوزيع زيادة في أ

ن المتوسطة والثانوية وانخفاضها بالنسبة للمرحلتي الابتدائية

عداد الطلاب أوهذا يعني زيادة  ،(2جدول ) والإعدادية

بتدائية والثانوية وانخفاض والتلاميذ ضمن المرحلتين الا

ويشير ذلك  ادهم ضمن المرحلتين المتوسطة والإعداديةعدأ

ضمن مرحلة الدراسة  تمدد قاعدة الهرم التعليمي إلى

لذي تزداد فيه التعليم الحكومي ابذلك  اشابهدائية مالابت

ولية عداد التلاميذ ضمن المراحل الأأالصفوف الدراسية و

 الدراسية حيث ينتقل الابتدائية وتقل كلما تقدمت المرحلة

المراحل  إلىالمستوى التعليمي الجيد  ويذن والناجح الطلاب

المستوى التعليمي  ويذن والراسبويبقى الطلاب  ،لها التالية

عداد أ ر ارتفاعفس  ن ي  أكما يمكن ، المتدني ضمن نفس المرحلة

ض الدراسة الثانوية بعد انخفا من جديد فية الأهليالمدارس 

 أولياءة المتوسطة والثانوية بعدم رغبة عدادها في المرحلأ

خرى ومن أإلى من مدرسة  أبنائهممور الطلاب بانتقال أ

صعوبة التعود كل ثلاث سنوات لخرى أإلى مرحلة مرحلة 

جواء المدرسة كل ثلاث سنوات وعليه أوالتكيف على مناخ و

كل  ة في مدرسة واحد ابنائهأالأسر والعوائل تسجيل تفضل 

 .ست سنوات

 2جدول 

 (2020-2019) التربية للعام الدراسيالتوزيع الجغرافي للمدارس الأهلية في مدينة بغداد على مديريات 
 المدارس الابتدائية المدارس المتوسطة المدارس الإعدادية المدارس الثانوية

 اسم المديرية

ع
جمو

م
 

ط
ختل
م

 

ت
بنا

 

ن
بنو

ع 
جمو

م
 

ط
ختل
م

 

ت
بنا

 

ن
بنو

ع 
جمو

م
 

ط
ختل
م

 

ت
بنا

 

ن
بنو

ع 
جمو

م
 

ط
ختل
م

 

ت
بنا

 

ن
بنو

 

 1تربية الرصافة/  8 4 63 75 12 1 0 13 1 0 0 1 16 11 0 27

 2تربية الرصافة/  6 5 170 181 25 3 0 28 0 3 0 3 38 27 0 65

 3تربية الرصافة/  0 0 14 14 2 0 0 2 0 0 0 0 1 2 0 3

 1تربية الكرخ/  1 0 79 80 6 1 0 7 1 2 0 3 25 18 0 43

 2تربية الكرخ/  3 2 72 77 14 2 0 16 0 0 0 0 17 18 0 36

 3تربية الكرخ/  4 3 33 40 4 3 0 7 1 0 0 1 9 7 0 17

191 0 83 10

6 

 المجموع 22 14 431 467 63 10 0 73 3 5 0 8

 (.2020بيانات غير منشورة،. ) قسم الاحصاء، رة التربيةالمصدر: وزا

 

 

 3جدول 

 (2020-2019توزيع الطلاب والتلاميذ على المدارس الأهلية حسب مديريات التربية في مدينة بغداد للعام )
 عدد التلاميذ في المدارس الابتدائية عدد الطلاب في المدارس المتوسطة عدد الطلاب في المدارس الإعدادية المدارس الثانويةعدد الطلاب في 

رية 
سم المدي

ا
 

ع
جمو

م
 

ت
بنا

 

ن
بنو

ع 
جمو

م
 

ت
بنا

 

ن
بنو

ع 
جمو

م
 

ت
بنا

 

ن
بنو

ع 
جمو

م
 

ت
بنا

 

ن
بنو

 

 1الرصافة تربية  10049 5209 15258 2371 378 2749 23 0 23 2319 1225 3544

 2تربية الرصافة  20551 12072 32623 2833 384 3217 0 303 303 5788 3977 9765

 3تربية الرصافة  1660 696 2356 504 149 653 0 0 0 61 70 131

 1تربية الكرخ  5381 4045 9426 351 49 400 237 200 437 2381 1243 3624

 2تربية الكرخ  8775 5467 14242 1766 167 1933 0 0 0 2039 1643 3682

 3تربية الكرخ  5701 3537 9238 1084 177 1261 41 0 41 1025 876 1901

 المجموع 52117 31026 83143 8909 1304 10213 301 503 804 13613 9034 42647

  الكلي

136807 

 (.2020،بيانات غيرمنشورة. )حصاءالإقسم ، مصدر: وزارة التربية

 

سوة بالمرحلة الابتدائية بدلا من انتقالهم إسنوات  3بدلا من 

وتوضح الخريطة ، كل ثلاث سنوات ىخرأإلى من مدرسة 

ة بحسب مديريات الأهلي( التوزيع المكاني للمدارس 2( )1)

موزعين تلاميذ والطلاب عداد الأو د،التربية في مدينة بغدا

  .كلأ حسب مديريته

 

 

 

 

 طار العمليالإ -3
 منهجية البحث  3-1
 حدود منطقة الدراسة 3-1-1

دمات التعليمية من الجوانب ستتناول هذه الدراسة الخ

 :تيةالآ

ستشمل دراسة وتحليل الظاهرة داخل  -:الحدود المكانية  - أ

، لى مستوى مديريات التربية فيهاحدود مدينة بغداد ع

( للأهمية الأهلي )الابتدائي والثانويوستقتصر على التعليم 
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ساس كونه يمثل الأ ،التي يشغلها هذا المستوى التعليمي

 الذي تبنى عليه المجتمعات.

هذه الحدود فان الدراسة  ضمن -:دود الزمانيةالح-ب

 -:ستتناول

( كونها مراحل التطور التاريخي لظاهرة )التعليم الأهلي -1

داد تلك المؤسسات وتطورها عأفي ظهر التباين ست

 .زمانيا

جراء دراسة ميدانية من خلال اختبارات الاستبيان إ -2

هم عوامل أ معرفة هاهدف 2020لحال لسنة لواقع ا

إلى مستوى كفاءة انتشار تلك الظاهرة وصولا  أسبابو

 .ثارها على مجتمع المدينةآليمية وداء وظيفتها التعإ

المنهج التاريخي لمعرفة مراحل  تطور التعليم  لمعتسا  و

معززاً بالمنهج الوصفي والوظيفي لمعرفة كفاءة  الأهلي

 انتشار الظاهرة. أسباب إلىأداء الخدمة وصولا 

ة في الأهليداء الوظيفي للمدارس الأ ةقياس كفاء  3-2
 دمدينة بغدا
يل داء خدمات المدينة ومنها التعليمية بتحلأ ةتقاس كفاء

ن أوبما  ،درجة كفاءتها إلىها الوظيفي وصولا ئداأمستوى 

 أسبابلدراسة وفرضيتها قد ركزت في بحث مشكلة ا

ة في مدينة بغداد فان الأهليوعوامل انتشار ظاهرة المدارس 

داء الوظيفي لها لأ من خلال اختبار درجة الا  إيتم  ذلك لا

زيادة  إلىدت وأهم العوامل التي ساعدت أإلى معرفة وصولا 

الذي عمل بدوره  ،الأهلينحو التعليم  الأسرتوجه العوائل و

مؤسسات التربوية وانتشارها بشكل عداد هذه الأعلى زيادة 

وتطبيقه على  اختبار  إجراء  ولتحقيق ذلك تم  ، فت للأنظارلا

أمور  أولياءبغداد من ) ةالأهلية في مدينمنتسبي المدارس 

 من خلال استمارتي استبيان (نيدريسالم طلاب والتلاميذ وال

ملحق  على مجتمعي الدراسة )الطلاب والمدرسين( ازعتو  

جههم وعوامل تو أسباب(. الهدف منه بحث وتحليل 2( )1)

لى زيادة انتشارها في مما ساعد ع نحو هذه المؤسسات

ها ئداأإلى جانب ذلك قياس مستوى و ،خيرةالأالسنوات 

الوظيفي وكفاءتها ودرجة الرضا عن خدماتها والذي كان 

البحث  ةثباتا لفرضيإو، تلك الزيادة في  وعاملا مساعدادافعا 

 -م القياس وكالاتي:ث

 1خريطة 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2020-2019ة )الابتدائية، المتوسطة، الثانوية( على مديريات التربية في مدينة بغداد لعام )الأهليالتوزيع المكاني للمدراس 

( نظرا للظرف الصحي الراهن الذي يمر به 2()1تم تنظيم استمارتي الاستبيان )للطلاب والمدرسين( وتوزيعها الكترونيا وكما موضح في الملحق )ملاحظة. 

 انقطاع الطلاب عن الدوام المدرسي مما يصعب توزيع الاستبيان ورقيا. ،ومن ثم   من انتشار لوباء كورونا عالم ومنه العراقال

 .نتاج الخرائطإقسم  : العامة للمساحة الهيأة. خريطة مدينة بغداد الإدارية (. 2018. )وزارة الموارد المائية- 1المصدر:

 Arc GIS برنامج استعمال( ب2الجدول ) -2
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  2خريطة 

 

 
 

ة بحسب مديريات التربية الأهليتوزيع التلاميذ والطلاب على المدارس 
 (2020-2019في مدينة بغداد لعام )

خريطة مدينة  (. 2018. )وزارة الموارد المائية -1المصدر:

نتاج إقسم  :الهيأة العامة للمساحة. الإدارية بغداد 

 .الخرائط

  Arc GIS برنامج استعمال( ب3الجدول ) -2
 

 أمورهم أولياءتحليل استبانة الطلاب عن طريق  3-3
هت        مور الطلاب أولياء لأسئلة أالاستبانة مجموعة وج 

في  الأهليههم نحو التعليم وعوامل توج   أسبابلمعرفة 

( من 3جدول )في وبناءْ على ما جاء  ،أبنائهمتسجيل وتعليم 

الكلي لأعداد الطلبة والتلاميذ المسجلين المجموع 

وطالبة  ( طالب136807والمستمرين بالدراسة والبالغ )

المراحل الدراسية  لدراسة موزعين علىامجتمع يمثلون 

الدراسة  ةد حجم عيند  ( فقد ح  )الابتدائية والمتوسطة والثانوية

 النوري ) على وفق المعادلة الآتية وطالبة ا( طالب1520)Jب

  -:(9، ص. 1988،الناصرو

𝒏 =
𝒕𝟐

𝒓𝟐+
𝟏

𝑵
𝒕𝟐

 **حيث أن :

 n=حجم العينة 

 N( 136807= حجم المجتمع الكلي = )
قيمه Z(  1.96الثقة بالبيانات وقيمتها ) ة%( وتمثل درج0.95وهي ) 

=t 
 r=            (0.05نسبه الخطأ المسموح بها وهي )
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 أولياءلكترونية على عت استمارات الاستبانة الإز   و  

حليل استمارة ومن ت، سرةأطالب واحد لكل  حتساب مور باالأ

 -ي:أتالاستبيان ظهر ما ي

بفارق لمسجلين ضمن المرحلة الابتدائية ارتفاع نسبة ا -1

ليه إشار أا ما وهذ ،كبير عن بقية المراحل الدراسية

لى عالدراسة  ةعين إجاباتت دل   إذ، ( سابقا3)رقم جدول ال

المرحلة الابتدائية المسجلين والمستمرين ن عدد تلاميذ أ

، %(76بنسبة )من العينة  ا( تلميذ1164بالدراسة وصل )

 الإعداديةالدراسة المتوسطة و في ا بقية المراحلم  أ

( 129( )32( )194عداد طلبتها )أ تقد بلغوالثانوية ف

%( و 2%( و )13من طلاب العينة وبنسب ) اطالب

  .%( على التوالي9)

غلبهم أن أمور التلاميذ والطلاب أأولياء  إجابات تبين من -3

وبنسبة  إجابة( 1197من موظفي الدولة بواقع )

عمال النسبة للكسبة والأ ت%( في حين تناقص79)

( 64( و)259%( وبواقع )4%( و)17) إلى الأخرى

 افكان ذلك مؤشر، لكل واحد منها على التوالي إجابة

ة الشهري للموظفين كان عاملا الأسردخل  ن  أعلى 

الأهلي بواقع مساعدا ودافعا قويا للتوجه نحو التعليم 

لا انه ، إ%(51وبنسبة ) العينة إجاباتمن  إجابة( 776)

 إجابة( 744لم يكن سببا رئيسا لذلك التوجه بواقع )

 %(.49العينة وبنسبة ) إجابات)كلا( من ـب

سة التعليمية جاءت النسب متقاربة بالنسبة لموقع المؤس  -4

ة مابين جانبي الرصافة والكرخ من مدينة بغداد الأهلي

%( 53على التوالي ) إجابة( 711( و )809بواقع )

 %( من العينة.47)

 أسبابهم تفسير لمشكلة البحث عن عوامل وأ ثم يأتي -5

والذي كان سببا لزيادة ، الأهلينحو التعليم  الأسره توج  

خيرة لتلبي حاجة لأاانتشار هذه المؤسسات في السنوات 

( 1( والشكل )4ذ يوضح الجدول )إ، ورغبات السكان

بحسب الأهلي ه نحو التعليم وعوامل التوج   أسباب

ن جودة أإلى  جاباتذ تشير الإإ ،عينة الدراسة إجابات

ضمن هذه  داء المدرسأ ءةوكفا الأهليالتعليم 

 المدرسيةواجباته  إنجاز الطالب إلى جانبالمؤسسات 

 الأسرما يخفف المسؤولية عن كاهل ملمدرسة ا في

 كان السبب الرئيس الأخرىالمشغولة بأمور الحياة 

هذا على جابات بلغت الإ فقد  ههذا التوج   فيساس والأ

%( 51من العينة محققة نسبة ) إجابة( 776العامل )

جانب ارتفاع نسبة الاعتناء بالطلاب والتلاميذ  إلى ،منها

نة وازفهم شخصياتهم وحسن معاملتهم م ومحاولة

عن تأثير هذا  جاباتوقد بلغ عدد الإ، بالتعليم الحكومي

بعدها دور  ثم يأتي ،%(23بنسبة ) إجابة( 356العامل )

ة من مياه صالحة ساسية التي توفرها المدرسالخدمات الأ

ر ينارة ضوئية وصرف صحي وتوفإللشرب وكهرباء و

ترفيهية لخدمات الفر ااجانب تو إلى خطوط نقل

فر المستلزمات اتو يضاأو، والملاعب والسفرات

والزي المدرسي والحقائب المدرسية كأدوات القرطاسية 

بلغت و إجابة ( 226بواقع ) جاباتكانت الإ، فالمدرسية

 الأهليه نحو التعليم لتوج  في انسبة تأثير هذا العامل 

 دفع الأخرى التي ساهمت في  سبابالأ خيراأو، %(15)

همها أالأهلية وفي المدارس  أبنائهمهالي لتسجيل الأ

حقق  ،ة ليكون دافعا نحو هذا التوجهالأسرزيادة دخل 

 إجابة( 162) بواقع%( من العينة 11العامل نسبة ) هذا

دور أدى الأسرة ن ارتفاع دخل إ. وهنا يمكن القول منها

 يالأهلن تكاليف التعليم اعد لهذا التوجه  لأالعامل المس

مستوى دخل جيد على جور( تحتاج )المادية وارتفاع الأ

 الأسرذ لا تستطيع إ ،الأسرتلك  لتغطية نفقاته من قلالأ

 .الأهليالمتوسطة الدخل والفقيرة تغطية نفقات التعليم 

الاستبيان على  إجاباتمن خلال  الأسركدت جميع أوقد  -6

التي يحتاجها  غلب الخدمات الأساسية المهمةأ رفاتو

نارة إلتلاميذ من وسائل تدفئة وتبريد والطلاب وا

جانب نظافة المدرسة مع وجود  إلىودورات مياه نظيفة 

وخطوط   فر المستلزمات المدرسية احدائق وملاعب وتو

فر هذه ا%( في تو100بنسبة ) جاباتجاءت الإ، إذ نقلال

 تأد  ف، للعينة جميعها إجابة( 1520ي )أالخدمات 

ا المدارس والمؤسسات التعليمية الخدمات التي تقدمه

ساسية والترفيهية والتعليمية نواعها الأأالأهلية بجميع و

دورا مشجعا وعاملا دافعا للتوجه نحو ، والمساعدة

 .الأسرلكثير من الأهلي التعليم 

 4جدول 

 2020نحو التعليم الأهلي في مدينة بغداد لسنة  مور الطلاب أ عوامل وأسباب توجه الأسر وأولياء
 سبابالعوامل والأ جاباتعدد الإ النسبة المئوية%

 داء الواجبات في المدرسة حصراأتعليم في ايصال المادة العلمية وجودة وارتفاع مستوى ال-1 776 51%

 حسن المعاملة والاعتناء بالتلاميذ والطلاب-2 356 23%

 الخدمات الاساسية والترفيهية ووسائل المساعدة والمستلزمات المدرسيةفر اتو-3 226 15%

 ةالأسرخرى كارتفاع مستوى دخل أأسباب -3 162 11%

 المجموع 1520 100

 . 2020، مور الطلبة والتلاميذأأولياء المصدر: تحليل استمارة الاستبيان الالكترونية الخاصة ب
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 1شكل 

 

 
 الأهليالتوجه نحو التعليم  أسبابعوامل و

 (4المصدر بالاعتماد على جدول )

 

مور أأولياء ه العوائل وتوج   أسبابوتعزيزا لعوامل و. 7

ار مستوى درجة تم اختب الأهليالتلاميذ والطلاب للتعليم 

هذه  الخدمات المقدمة لهم من  ءةعن كفا أبنائهمرضا 

 ةلب( مستويات رضا الط5يوضح الجدول )و  ،المؤسسات

ذ إ ،عن خدمات هذه المدارس أمورهم أولياءميذ ووالتلا

إلى درجة )جيد( يلاحظ ارتفاع مستوى الرضا عنها 

غلب أعن  الأخرىنة بباقي مستويات الرضا زاوم

 ،الوسائل المساعدة ،التعليمية، ساسيةالخدمات )الأ

%( من 45%( )45%( )38%( )4الترفيهية( وبنسب )

جانب ارتفاع درجة رضاهم عن  إلى ،العينة على التوالي

نسب النجاح التي حققتها تلك المؤسسات بدرجة رضا 

يليها  ،العينة إجابات%( من 47)جيدة( محققة نسبة )

غلب الخدمات أ( عن مستوى الرضا بدرجة )جيد جدا

ة باستثناء الخدمات الترفيهية التي احتلت المرتبة المقدم

ما المستوى الثالث من مستويات أ ،الثالثة بدرجة متوسط

العينة  إجاباتالرضا فقد جاء بالمرتبة الثالثة من 

ى عدم الرضا فقد احتل المرتبة ا مستوم  ، أ)متوسط(

اوز نسبة عدم الرضا ذ لم تتجإة العين إجاباتخيرة من الأ

لاحظ الجدول ،%( من عينة الدراسة 4-2) ت عن الخدما

 (.2( والشكل )5)

 5جدول 

 2020مستويات درجة الرضا لدى التلاميذ والطلاب وأولياء أمورهم عن خدمات المدارس الأهلية لسنه

 .2020، مور الطلابأونية الخاصة لأولياء : تحليل استمارة الاستبيان الالكترالمصدر
 

  2شكل   

 
 2020لسنة  ةالأهليتباين مستويات الرضا عن صفات المدارس 

 .(5المصدر: بالاعتماد على جدول )

 

 ةالأهليتحليل استبانة الكادر التدريسي داخل المدارس  3-4
ة بالهيئة التدريسية العامل الدراسة المتمثلهذه مجتمع          

حصائية إعدم وجود غير ثابت بسبب في هذه المؤسسات 

 سواء لدى مديريات التربية في مدينة بغداد المدرسين بأعداد

إلى عدادهم من سنة أتختلف إذ ، ةالأهليو في المدارس أ

خر آإلى خر وقد تختلف من شهر آإلى خرى ومن فصل أ

كثير منهم في العمل ضمن هذه يضا بسبب عدم استقرار أ

تتضح لاحقا عند تفسير  وعوامل قد سبابالمدارس لأ

مجموعة من  راءآ استطلاع  الدراسة  ارتأتلهذا ، جابتهمإ

وبلغ عدد هذه ، ةالأهليالكوادر التدريسية العاملة في المدارس 

( مدرس وزعت عليهم استمارة 200) الآراء الاستطلاعية

سئلة الاستبيان أتهم عن اجابإفجاءت ، الاستبيان الكترونيا

 -الآتي:ك

جودة وارتفاع 
مستوى التعليم في 

ايصال المادة 
العلمية واداء 
الواجبات في 

 المدرسة حصرا

0%

20%

40%

60%

راضي بدرجة 
 جيد جد

راضي بدرجة 
 جيد

راضي بدرجة 
 متوسط

 غير راضي

 الخدمات الأساسية

 الخدمات التعليميه

 خدمات الوسائل المساعدة

 لخدمات الترفيهية

 الرضا عن نسبة النجاح والمعدلات

 مجموع

النسب 

 المئوية

مجموع 

الإجابا

 ت

  راض  بدرجة جيد جدا راض  بدرجة جيد راض  بدرجة متوسط غير راض  

النسبة نوع الخدمة

% 

عدد 

 الإجابات

عدد  النسبة%

 الإجابات

النسبة

% 

عدد 

 الإجابات

عدد  النسبة%

 الإجابات

 الخدمات الأساسية 485 32% 614 40% 389 26% 32 2% 1520 100

 ةالخدمات التعليمي 485 32% 583 38% 420 28% 32 2% 1520 100

خدمات الوسائل  485 32% 679 45% 291 19% 65 4% 1520 100

 المساعدة

 الخدمات الترفيهية 323 21% 679 45% 485 32% 32 2% 1520 100

الرضا عن نسبة النجاح  550 36% 711 47% 194 13% 65 4% 1520 100

 والمعدلات
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ة لمختلف المراحل الأهليغلب مدرسي المدارس أن إ-1

الدراسية هم من حملة الشهادات الجامعية )بكالوريوس( 

 ،ا( مدرس158%( وبواقع )79) إلىونسبة كبيرة وصلت 

التي بلغت الأخرى الشهادات  ةبفارق كبير جدا عن حمل

مدرسا يحمل ( 14دبلوم و)مدرسا يحمل شهادة ال( 14)

 اهوردكتمدرسا يحمل شهادة ال( 14ماجستير و )شهادة  ال

للعينة %( 21العينة الاستطلاعية وبنسبة ) إجاباتمن 

ما يدل على ارتفاع المستوى التعليمي للهيئة  ،مجتمعة

ة من حملة الشهادات الأهليالتدريسية في المدارس 

 ن  أيضا أوتبين ، الجامعية على شهادات دبلوم المعاهد

 ولاسي ما  2000بعد عام ما سنوات غلبهم من خريجي أ

 ا( خريج48بواقع ) 2014خيرة للأعوام السنوات الأ

وبنسبة  2013لعام  ا( خريج28%( و)24بنسبة )

لكل من  إجابة( 20%( من الآراء الاستطلاعية و )14)

%( لكل 10) %(10وبنسبة ) 2016و  2015عامي 

لكل عام من  ا( خريج14واحدة منهما على التوالي و )

 إجابة( 42)بمجموع ( 2017،2010،2007) الأعوام

 الأعوام%( لهذه 21من الآراء الاستطلاعية محققة نسبة )

 ما بقية الأعوامأ، مجتمعة

( فقد 2001،2003،2008،2009،2012،2018)

( 7إجابة بواقع )( 42) إلىوصل  إجاباتحققت مجموع 

%( مجتمعة 21راء استطلاعية لكل عام محققة نسبة )آ

لتعيينات زمة اأ على تفاقمذلك  ما يدل  ن  إ. ومن العينة

التي دفعت العديد من خيرة الحكومية في السنوات الأ

خريجي الجامعات والمعاهد للعمل ضمن مؤسسات التعليم 

ساسية خريجي كليات التربية والتربية الأ ولاسي ما الأهلي

ات وبمختلف لمختلف الجامع( )كلية المعلمين سابقا

عينة  شاراتأوكما ، نسانيةالتخصصات العلمية والإ

ن هذه الكليات تكون من أالاستطلاعية للمدرسين  الآراء

ولية احل الدراسية )الأمتخصصة بالتدريس في المر

الأهلية عداد المدارس ألزيادة  ما كان دافعام ،والثانوية(

 عداد من الخريجين.لاستيعاب هذه الأ

قع عمل تلك المؤسسات بالنسبة اجاءت النسب متقاربة لمو -2

ذ توزعت بين جانبي الرصافة والكرخ بواقع إمدرسين لل

%( لكل جانب 51%()49وبنسبة ) إجابة( 103( )97)

  .على التوالي

الآراء الاستطلاعية الالكترونية للكادر  إجاباتت أفاد -3

المدارس  فيغلبهم يعمل  أن بأالتدريسي في هذه المدارس 

يليها  %(55وبنسبة ) إجابة( 110) الابتدائية بواقع

وبنسبة  إجابة (63)ـلون في المدارس الثانوية بالعام

 إجابة( 7( و)20بواقع ) الإعدادية%( ثم المتوسطة و32)

%( وهذا 30%( و)10لكل منهما على التوالي وبنسبة )

( 3مور الطلاب ومع جدول )أأولياء  إجاباتما يتوافق مع 

ة الابتدائية وبفارق كبير جدا الأهليعداد المدارس أبزيادة 

العينة الاستطلاعية  إجاباتكثر من نصف إلى أل قد  يص

 الالكترونية.

 (6) إلىا ساعات الدوام في تلك المؤسسات فقد وصلت م  أ-4

 امدرس (97ساعات يوميا لأغلب المدرسين بواقع )

من المدرسين الذين  إجابة (55%( تليها )48,5وبنسبة )

ا في المدرسة بنسبة يساعات يوم (7يتواجدون )

ن الذين تصل ساعات والمدرس هم قل  منأو ،%(27,5)

 وهم ( ساعات يوميا 5إلى )دوامهم في هذه المدارس 

ا م  أ ،%( من العينة الاستطلاعية14بة )بنس ا( مدرس48)

أقل عدد ساعات ولكن ل (8ساعات الدوام الطويلة فكانت )

%( 10وبنسبة ) إجابة( 20من الكوادر التدريسية بواقع )

 ن تكون ساعاتأويرجح  ،ستطلاعيةمن العينة بالآراء الا

لمدرسة من مدير دارة اإالدوام الطويلة هذه مقتصرة على 

تزداد ساعات تواجدهم في إذ  ،نيالمدرسة والمعاون

والعلمية للطلاب  الإدارية المدرسة لغرض تنظيم الشؤون 

أيام الدوام في هذه المؤسسات فقد أما  ،والمدرسين معا

( 172سبوع بواقع )م في الأياأ( 6و) (5توزعت مابين )

للمدرسين الذين  %( من العينة86)وبنسبة  إجابة

قل من النصف للذين وأ، سبوعيام في الأأ (5يتواجدون )

فقط  ا( مدرس28سبوع وبواقع )ايام( في الأ6داومون )ي

بأنه أيضا ن يفسر ذلك أيمكن و ،%(14من العينة بنسبة )

 خاص بإدارة المدرسة.

المؤسسات  المدرس الشهري في هذهدخل  أتي هنايو -5

ن يكون دافعا مهما للعمل ضمن أالتعليمية والذي يمكن 

معدل دخل  ن  أ ت الدراسةذ وجدإ ،هذه المؤسسات

الف دينار عراقي شهريا  (300) إلىالمدرس فيها وصل 

من  امدرس (124بواقع ) من نصف المدرسين لأكثر

قل أوعدد  ،منها %(62العينة الاستطلاعية محققا نسبة )

( دينار شهريا 350كثر من )أضون راتبا شهريا يتقا منهم

، %( منها17من العينة وبنسبة ) ا( مدرس34بواقع )

نسبة المدرسين الذين يتقاضون راتبا شهريا  فضتوانخ

 ا( مدرس28لف دينار عراقي بواقع )أ( 200إلى )يصل 

قل من أقل منهم يتقاضون راتبا شهريا أ%( و14بنسبة )

بنسبة  امدرس (28) إلىوصل   لف دينارأ (200)

ً أ%( 14) غلب الهيئات التدريسية أن أ. وهذا يعني يضا

ة تتراوح معدلات دخولهم الأهليالعاملة في المدارس 

 لف دينار شهريا.أ( 350-300الشهرية مابين )

جي الجامعات  توجه خري أسبابهم عوامل وأولمعرفة  -6

الابتدائي  الأهليمؤسسات التعليم  فيوالمعاهد للعمل 

تفسير  إلىوصولا ، والثانوي بضمنها المتوسط والاعدادي

هم عوامل أ ( يوضح6ن الجدول )إإجابة لمشكلة البحث فو

 ن ارتفاع بطالة الخريجينأذ نجد إ، ومسببات ذلك التوجه

فر فرص للعمل بمهنة التدريس بصورة خاصة اعدم توو

 ولى التربية احتل المرتبة الأ تفي دوائر الدولة ومديريا

العينة  إجابات%( من 85وبنسبة ) سبابهم تلك الأأبين 

توفير دخل شهري للخريج   إلىالحاجة تلتها ، الاستطلاعية

ة في الأسر تقليل الاعتماد علىلية مهما كانت قيمته الماد

التي دعت  الأخرى سبابا الأم  أ، تلبية متطلباته الشخصية

شغال وقت إالمؤسسات المتمثلة ب هذه فيالخريجين للعمل 

خيرة المرتبة الأفراغهم والترويح عن النفس فقد جاءت ب

 (.3وكما يوضحه الشكل ) ،ر ونسبة قليلةبفارق كبي
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 وبالرغم من حاجة الخريجين للعمل ومنها العمل في تلك-7

رضاهم عنها وعن الخدمات  درجةن فإالمؤسسات 

درجة الرضا  تتعدلم  المقدمة لهم من قبل المدرسة

ذ احتلت إغلب الخدمات أجابات وعن المتوسطة لأغلب الإ

ساسية للخدمات الأ هذه الدرجة )المتوسطة( نسبة مرتفعة

%( بالنسبة 48,5ينة و)%( من الع42) إلىوصلت 

%( بالنسبة 38,5خلاقية والتربوية و)الأ للجوانب

للمستوى التعليمي للطالب والتلميذ والخدمات التعليمية 

وكذلك مستوى الكادر التدريسي كما احتلت الدرجة نفسها 

 إذ سبة لمستوى رضاهم عن معدلات النجاح ونسبتهنبال

%( من 41احتلت نسبة رضاهم )المتوسطة( عن النجاح )

درجة الرضا عن معدل الدخل ن ألعينة الاستطلاعية غير ا

وصلت إذ  إلى درجة عدم الرضا عنهالشهري انخفضت 

%( من عدم الرضا ونسبة قليلة جدا 86) جاباتنسبة الإ

بمستوى رضا متوسطة عن الراتب الشهري بلغت 

( والشكل 7ينظر جدول )، العينة إجابات%( من 14)

(4.) 

 6جدول 

 2020 عوامل وأسباب توجه الخريجين والمدرسين للعمل في المدارس الأهلية في مدينة بغداد لسنة
 أهم العوامل والأسباب للعمل في المدارس الأهلية عدد الإجابات النسبة %

 .بطالة الخريجين وعدم وجود تعيينات حكومية1 170 85%

 .توفير مصدر دخل للمدرس )راتب شهري(2 22 11%

وقات الفراغ ,ترويح عن النفس,مميزات أشغال .أسباب اخرى لإ3 8 4%

 أخرى داخل المدارس الأهلية

 المجموع 200 100%

.2020، المصدر : تحليل استمارة الاستبيان الالكترونية لآراء الهيئة التدريسية الاستطلاعية
 

 3شكل 

 
 ةالأهليوعوامل التوجه للعمل داخل المدارس  أسبابتباين اراء المدرسين حول 

 .(6المصدر: بالاعتماد على جدول )
 

 

ن  العاملون في ون والمعلمور المدرسي   عليه فقد خ  بناء و. 8

و أالأهلية مابين العمل فيها المؤسسات التعليمية التربوية 

ي وزارة كانت حتى أمية وفي العمل  في المؤسسات الحكو

 جاباتجاءت الإفان العمل في غير وزارات التربية ن كإو

لصالح الراغبين بالمؤسسات ( من العينة 89,5بنسبة )

في حين قلت نسبة الراغبين بالبقاء في العمل الحكومية 

%( من 10,5بنسبة ) الأهليضمن مؤسسات التعليم 

 على التوالي. إجابات( 21( )179العينة بواقع ) إجابات

هم المشكلات  أسون في هذه المدارس ثم استعرض المدر. 9

برزها عدم أمن ثناء عملهم فيها فكان أواجهونها التي ي

مدرسة على عكس ال توفير وسائل نقل مخصصة لهم من 

إلى جانب  ،الخطوط للتلاميذ والطلاب توفير المدرسة 

المدرس يام الدوام الرسمي وسوء معاملة أزيادة ساعات و

والضغط عليه في محاولة لاستغلال وضعه وحاجته 

تأخر صرف رواتبهم العمل وزاد من كل ذلك  ةلفرص

يام العطل )الربيعية أل الشهرية بل وانقطاعها خلا

كثير منهم تذمره واستياءه من المشكلات ظهر وأ (والصيفية

 أعلاه.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بطالة الخريجين وعدم 
 وجود تعيينات حكومية
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 7ول جد
 2020تباين مستويات الرضا عند الهيئة التدريسية في المدارس الأهلية ,مدينة بغداد لسنة  

ع 
مو
ج
م

ب
س
لن
ا

ع  
مو
ج
م

ت
با
جا
لإ
ا

 

 سةمات المدرخد راض  بدرجة جيد جدا راض  بدرجة جيد راض  بدرجة متوسط غير راض  

عدد  النسبة%

 الإجابات

عدد  النسبة%

 الإجابات

عدد  النسبة%

 الإجابات

عدد  النسبة%

 الإجابات

 الخدمات الاساسية 34 17% 41 20.5% 84 42% 41 20.5% 200 100%

الجوانب الاخلاقية  48 24% 34 17% 97 48.5% 21 10.5% 200 100%

 والطالبذ والتربوية للتلمي

المستوى التعليمي للطالب  34 17% 76 38% 77 38.5% 13 6.5% 200 100%

 والكادر التدريسي

الرضا عن نسبة النجاح  28 14% 69 34.5% 83 41% 21 10.5% 200 100%

 والمعدلات

درجة الرضا عن الدخل  ----- ----- ----- ----- 28 14% 172 86% 200 100%

 الشهري )الراتب(

بغداد.(.  202.)ةالأهليالمصدر: تحليل الاستبانة الالكترونية والاستطلاعية للهيئة التدريسية في المدارس 
 

  4شكل 

 ةالأهليمستويات رضا المدرسين العاملين في المدارس 

 .(7المصدر: بالاعتماد على جدول )

 

في مدينة  الأهلياثار ظاهرة انتشار التعليم آانعكاس 3-5
 بغداد

على ما تقدم عرضه تفصيليا من خصائص  بناء

 الأسره هم عوامل ومقومات توج  أو ،الأهليومميزات التعليم 

عمل المدرسين ضمن تلك المؤسسات  أسبابو أبنائهملتسجيل 

مع تباين مستوى رضاهم عن خدماتها وعلى مستوى طلاب 

ثار المترتبة على هم الآأفأن وتلاميذ المدرسة  والمدرسين  

 -ذلك:

 ولاسي ماانتشارها عداد هذه المدارس وأاستمرار زيادة ولا: أ

هذه الزيادة  أسبابعوامل و مع تداعي واستمرار

المتمثلة بالانخفاض المستمر للمستوى التعليمي 

الأسر في رفع والتربوي للمدارس الحكومية ورغبة 

 إلى، بناهم التعليمي والترفيهي والاعتناء بهمأمستوى 

جانب قدرتهم على توفير فرص عمل للخريجين الذين 

يعانون من نقص في فرص العمل في المؤسسات  

انخفاض مستوى دخولهم   الحكومية بالرغم من

لكثير من  عاملا مشجعا سبابفتكون هذه الأ، الشهرية

صحاب المقدرات المالية المرتفعة ممن أالمستثمرين و

يرغبون بفتح هذه المدارس التعليمية لإشباع رغبات  

  السكان منها وفي نفس الوقت تحقيق الفائدة والمنفعة

 ة.الأهليومؤسسي المدارس  يريلمد

زيادة   ظاهرة انتشار هذه الثار التي قد تنجم عن الآ : منثانيا

من غير الموظفين للتقليل من الضغط  الأسره توج  

والمسؤولية الملقاة على عاتقهم من ناحية متابعة 

من هذه  راعلمنا ان كثيذا ما ولاسي ما إأبنائهم وتدريس 

 الأسردخلت امتيازات متعددة لتشجيع أالمدارس قد 

 هم هذه الامتيازاتأالأهلي وه نحو التعليم على التوج  

ة للتعرف الأهليبعض المدارس  يريمقابلات مع مد)

،2020\12\6 ،ةالأهليعلى امتيازات المدارس 
 

رصد 

 ة(.الأهليبعض لوحات الاعلانات الخاصة بالمدارس 
  .قساط شهريةأجور وتسديدها بشكل استيفاء الأ .أ 

التلاميذ من داء الواجبات حصرا في المدرسة ومنع أ .ب 

يام ألا في إزلهم منا إلىاصطحاب حقائبهم المدرسية 

  .الخميس والجمعة

 فطار وغداء(إ)تقديم وجبات  .ج 

 ساعات استراحة ونوم.-د

 إلىزيادة نسبة النجاح في الامتحان الوزاري لتصل -ه

 كثير من تلك المدارس. في  %(100)

جنبي للتعليم في العديد من المدارس أ)وجود نظام دولي و -و

 .(1وكما موضح في الصور )، ة(الأهلي
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راضي بدرجة 
 جيد جدا

راضي بدرجة 
 جيد 

راضي بدرجة 
 متوسط

 غير راضي

 الخدمات الاساسيه

 الجوانب الاخلاقيه والتربويه للتلميذ والطالب

 المستوى التعليمي للطالب والكادر التدريسي

 الرضا عن نسبة النجاح والمعدلات.

 الراتب)درجة الرضا عن الدخل الشهري 
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  1صورة 

 
1/9/2020/التقطت بتاريخ  الأهليعلى التوجه نحو التعليم  الأسرامتيازات لتشجيع 

 

 الاستنتاجات . 4
 -هم استنتاجات الدراسة:أمن 

كان ارتفاع مستوى التعليم ضمن المؤسسات التعليمية  .1

ة ودرجة احتواء الطلاب والتلاميذ ورعايتهم العامل الأهلي

كان دافعا  نحو زيادة ما م ،ليهإالأسر ه الرئيس نحو توج  

عدادها  وانتشارها في السنوات الاخيرة وبشكل ملحوظ أ

ساعدها على ذلك ارتفاع و، لإشباع رغبات السكان منها

بالنسبة لموظفي ولاسي ما  رهة واستقراالأسرمستوى دخل 

ساسية والترفيهية دى توفير الخدمات الأأ نفي حي، الدولة

على ذلك التوجه ومن ثم  والوسائل التعليمية دورا مشجعا

 كثيردة الامتيازات التي تعرضها مع زياولاسي ما  الانتشار

هم أفكانت تلك العوامل ، ةلأهليامن المؤسسات التعليمية 

في ار الظاهرة لسد حاجة السكان ورغبتهم انتش أسباب

  .فضلمثل والأالتعليم الأ

والكوادر  ه الخريجينوعوامل توج   أسباباختلفت  .2

فكان  الأهليلعمل ضمن مؤسسات التعليم التدريسية نحو ا

القطاع الحكومي العامل  فيلعمل افر فرص اعدم تو

  ه محاولتهمه وساعد على ذلك التوج  الرئيس في ذلك التوج  

خصي برغم انخفاض نفاق الشللإتوفير دخل شهري 

نة بمستوى دخل المدرسين  في وازمستوى الدخل م

 المدارس الحكومية.

 أولياءارتفاع مستوى درجة رضا التلاميذ والطلاب و .3

)التعليمية  الخدمات غلبأإلى درجة )جيد( عن  أمورهم

تي تقدمها تلك ساسية والترفيهية ووسائل المساعدة( الالأ

درجة  إلىمقابل انخفاض مستوى الرضا  المدارس

ن أخدمات لدى الهيئة التدريسية ذلك )متوسط( عن تلك ال

غلب هذه الخدمات تكون مخصصة للتلاميذ والطلاب أ

كما انخفض ، كالوسائل التعليمية والترفيهية وخطوط النقل

التي لا رضاهم عن معدلات دخولهم الشهرية مستوى 

 درجة عدم الرضا. إلى( الف دينار 350تزيد عن)

 نأدرسين العاملين في هذه المؤسسات من الم كثير رأى .4

الضغط عليهم بالعمل  أكثر المشاكل التي يعانون منها هي 

الشاغرة وسوء المعاملة  ة وسد الدروسساعات طويل

 إلى حد كتابة واجبات الطلاب ومراعاةواستغلالهم 

جانب عدم توفير خطوط  إلىتهم وتقلباتهم النفسية أمزج

ذلك  إلى يضاف، نقل لهم أسوة بالطلاب والتلاميذ

انخفاض معدلات دخولهم الشهرية بل وتأخرها وانقطاعها 

 سببا مهما  كانذلك   وكل، العطلة الربيعية والصيفية في

ومية  فيما سات والمدارس الحكفي تفضيلهم العمل بالمؤس

فضلا الأهلي و البقاء في التعليم ألعمل فيها بين الو خيروا 

 .وضمانها  رواتبهم الشهرية والتقاعدية عن ضمان

 المقترحات  .5
عمل توازن بالامتيازات التي تقدمها المؤسسات التعليمية -1

المقدمة  لخدماتفي انة بالمدارس الحكومية وازالأهلية م

غلب المدارس الحكومية تفتقر أن ألتلاميذها وطلابها ذلك 

مثل هذه الامتيازات وذلك لتشجيع بقائهم ضمن  إلى

داء المدارس أمن خلال متابعة المدارس الحكومية 

)التعليمية والخدمية  الحكومية على جميع المستويات

( مع  حسن الاساسية والترفيهية والوسائل المساعدة

 ة.الأهليه أسوة بالمدارس ئللطالب والتلميذ واحتوادارتها إ

رس الحكومية عمل توازن بالامتيازات التي تقدمها المدا -2

من ناحية الدخل الشهري  ولاسي ماللمدرس والمعلم 

ط والعطل الربيعية والصيفية من خلال وضع ضواب

ن يحصل عليه أوشروط قانونية لأدنى دخل ممكن 

لف أ( 500يقل عن )ة بما لا يالأهلالمدرس في المدارس 

ودهم وعملهم في تلك دينار بشكل يتناسب مع مجه

ستواهم المعاشي بما يقترب جل رفع مأالمؤسسات من 

قل من مستوى دخل العاملين في المدارس على الأ

و عقد لضمان أم احتساب راتب تقاعدي لهو أمية  الحكو

برز المقترحات أكان هذا المقترح من  و، حقوقهم المالية

ئلة سأإجاباتهم عن التي قدمها الكادر التدريسي ضمن 

ا ارتفاع مبلغ ذا ما علمنولاسي ما إالاستبانة الالكترونية 

جور الدراسية التي يدفعها الطالب  لأغلب المدارس الأ

وضرورة عمل لجان متابعة قانونية لتنفيذ ذلك ، ةالأهلي

 والمالية.، من قبل وزارة التربية

تلك المؤسسات  وزاؤة التربيةمتابعة ة الضرور من-3

 مع وضع شروطها الوظيفي ئداأللوقوف على مستوى 

دارية وعلمية ومالية لاستمرار عملها وتشجيع إساسية أ

ومنها احتفاظها بجميع الامتيازات ، الزيادة الحاصلة فيها

طلاب والمدرسين التعليمية والخدمية التي تتمتع بها ولل

ما يتعلق بمعدل دخل المدرس  لاسي ما وعلى حد سواء 

فيها  وتشجيعهم على الاستمرار والعمل فيها وتوفير 

فرص عمل لهم بما يناسب جهدهم وقدراتهم العملية 

 والعلمية.
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 1ملحق 
 ةالأهليامور الطلاب والتلاميذ في المدارس  أولياءاستمارة استبيان 

)أن الله في عون العبد ما دام العبد في عون أخيه( أخي ولي امر 

الطالب المحترم أن المعلومات التي تحتويها الاستمارة هي معلومات 

 الأهليالتعليم سرية تستخدم لغرض البحث العلمي فقط ، الموسوم)

( والغرض عوامل ظهوره وانتشاره وكفاءته الوظيفية في مدينة بغداد

منه تقييم  واقع مستوى الأداء التعليمي والتربوي ومستوى الخدمات 

ة للوقوف على مدى كفاءة أدائها الوظيفي الأهليالمقدمة في المدارس 

كم معناً، راجين تعاون الأهليوعوامل التوجه نحو التعليم  أسبابوبحث 

كم عن الأسئلة إجاباتأن تكون  تعالىوأرجو من الله سبحانه و

 موضوعية، مع خالص الامتنان والتقدير

الباحثة / ا.م.د سيناء عدنان عبد   و  ا.م.د اريج بهجت احمد     التاريخ 

   /3/9/2020 

 

 الأهليتوجهها نحو التعليم  أسبابة والأسرأولا/ معلومات عن 

 ة   موظف           كاسب             أخرىرالأسعمل رب  -1

 

 ة الشهري    الأسرمتوسط دخل  -2

ة جيد هل كان هذا دافع للتوجه نحو التعليم الأسراذا كان دخل  -3

 الأهلي

 نعم               كلا

 ة؟الأهلية لتسجيل ابناءهم في المدارس الأسرتوجه  أسباب -4

 جودة التعليم والتدريب وكفاءة أداء الكادر التدريسي 

 حسن المعاملة والاعتناء بالطالب)وأداء الواجبات داخل المدرسة(

 توفر الخدمات الأساسية من:

توفر ونظافة دورات المياه                دفئة وتبريد وأنارة  وسائل ت

 خطوط نقل     

 ملاعب            مستلزمات دراسية                    خدمات ترفهيه

 زي مدرسي  

 

 ساعة إلىساعات الدوام في المدرسة؟ من ساعة             
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ثانيا/ ما هو درجة رضا الطالب واسرته عن الخدمات المقدمة من قبل 

 ة؟الأهليالمدرسة 

توفر  ة الأساسية )وسائل تدفئة وتبريد وانارة،الأهليخدمات المدرسة -1

ونظافة دورات المياه خطوط نقل، مستلزمات دراسية، زي مدرسي، 

 رعاية صحية، الاهتمام بالجوانب الأخلاقية للطالب(

غير 

 راض  

  راض  

بدرجة 

 قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 راض  

 جيدة بدرجة

 راض  

جيد  بدرجة

 جداً 

أسلوب أداء  أداء الواجبات، خدمات تعليمية )شرح المواد،-2

 ات، متابعة المستوى العلمي للطالب(الامتحان

غير 

 راض  

  راض  

 بدرجة قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 بدرجة راض  

 جيدة

 بدرجة راض  

 جيد جداً 

 مكتبات ،مرسم( ،خدمات وسائل المساعدة)مختبرات -3    

غير 

 راض  

  راض  

 بدرجة قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 راض  

 بدرجة

 جيدة

 بدرجة راض  

 جيد جداً 

 قاعات احتفالات او إقامة الاحتفالات، )ملاعب، خدمات ترفهية-4

 سفرات مدرسية، نشاطات ترفيهية أخرى(

غير 

 راض  

  راض  

 بدرجة قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 راض  

 بدرجة

 جيدة

 بدرجة راض  

 جيد جداً 

 نسب النجاح ومعدلات الطلاب -5          

  راض   راض  غير 

 بدرجة قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 راض  

 بدرجة

 جيدة

 بدرجة راض  

 جيد جداً 

 

 2ملحق 

 ةالأهلياستمارة  استبيان المدرسين العاملين محل المدارس 

حضرة المدرس المحترم ، نود من خلال هذه الاستمارة التعرف 

وماهي درجة رضاكم عن  الأهليتوجهكم نحو التعليم  أسبابعلى اهم 

كفاءة أداء هذه الخدمة التربوية شاكرين تعاونكم معنا خدمة للعلم 

 والمجتمع مع خالص الامتنان والتقدير.

الباحثة / ا.م.د سيناء عدنان عبد الله  ا.م.د اريج بهجت احمد 

 3/9/2020التاريخ  

 أولا/ معلومات عن مدرسي المدرسة:

 التحصيل الدراسي للمدرسين -1

 دكتوراه -1 ماجستير بكالوريوس دبلوم

    

 سنة التخرج                              -2

 ة الأهليالعمل في المدرسة  أسباب -3

الاهتمام داخل  الراتب عدم وجود تعينات

 المدرسة

 اخرى أسباب

 4عدد ساعات الدوام الرسمي-

 عدد أيام الدوام-5 

 دخل الأستاذ في المدرسة -6

 توجهونها في المدرسة ماهي اهم المشاكل التي -7

 ماهي اهم مقترحاتك لتطوير المدرسة -8

 

 ة؟الأهليمعلومات عن درجة رضا المدرس عن العمل في المدرسة  /ثانيا

 ة الأساسية )وسائل تدفئة وتبريد وانارة،الأهليخدمات المدرسة  -1

توفر ونظافة دورات المياه خطوط نقل، مستلزمات دراسية، زي 

 .الاهتمام بالجوانب الأخلاقية للطالب(مدرسي، رعاية صحية، 

غير 

 راض  

  راض  

بدرجة 

 قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 بدرجة راض  

 جيدة

 بدرجة راض  

 جيد جداً 

 خدمات وسائل المساعدة)مختبرات ،مكتبات ،مرسم(-2

 راض   راض  غير 

بدرجة 

 قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 راض  

 جيدة بدرجة

 بدرجة راض  

 جيد جداً 

 الرضا عن مستوى التعليمدرجة -3

غير 

 راض  

  راض  

بدرجة 

 قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 راض  

 بدرجة

 جيدة

 بدرجة راض  

 جيد جداً 

 درجة الرضا عن مستوى النجاح -4

غير 

 راض  

  راض  

 بدرجة قليلة

 بدرجة راض  

 متوسطة

 راض  

 بدرجة

 جيدة

 راض  

جيد  بدرجة

 جداً 

اذا ما خُيرت بين الدوام في المدارس الحكومية )التعين الحكومي(  -5

 ة  فماذا تختار؟الأهلياو الدوام في المدارس 

 


