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 المستخلص
العون الأكاديمي لدى طالبات قسم  يهدف البحث إلى التعرف على

في العون الأكاديمي لدى طالبات  الفروقوإلى معرفة  رياض االأطفال

فضلا  ذي قار. وبغداد في  (تربية للبناتالقسم على وفق متغير الكلية )ال

فروق في العون الأكاديمي لدى طالبات قسم رياض االأطفال ال معرفة عن

العلاقة بين العون الأكاديمي وبعض و  على وفق متغير المرحلة الدراسية

وبناءً عليه فقد تم تحديد  المتغيرات لدى طالبات قسم رياض االأطفال.

طالبات قسم رياض االأطفال في جامعتي بغداد  عينة الدراسة لتشتمل على

تكونت عينة البحث من إذ  (، 2020-2019و ذي قار للعام الدراسي )

 الرابعة(. احل )الثانية، الثالثة،( طالبة من الجامعتين وللمر400)

بإعداد  الباحثتانولغرض قياس متغير البحث وهو العون الأكاديمي قامت 

مقياس العون الأكاديمي على وفق الخطوات العلمية لبناء المقاييس 

وسائل تان النفسية، واستخرجت صدق المقياس وثباته، واستعملت الباحث

مثل )معامل بيرسون والاختبار إحصائية مناسبة لإظهار نتائج البحث 

: هي تانهم النتائج التي توصلت اليها الباحثأو .التائي وتحليل التباين(

توجد فروق و  تمتلك الطالبات القدرة على طلب العون الأكاديمي

في   اهناك فرق. كما ان إحصائية للعون الأكاديمي على وفق متغير الكلية

العون الأكاديمي بين المرحلة الثانية والمرحلة الرابعة لصالح المرحلة 

 فروق ذات دلالة إحصائية بين المرحلة الثالثة والمرحلة الرابعةو الثانية

 .الثالثة لصالح المرحلة

 المرحلة الكلية، ،الأكاديميالعون ، الجامعة :الكلمات المفتاحية
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Abstract 
The study aims at knowing students’ academic 

assistance at the Department of Kindergarten. It further 

aims to know the difference of academic assistance 

among these students with respects to variables like 

(college of education for women, Baghdad, Thi-Qar). It 

also aims to know about the difference according to the 

academic level variable, in addition to its relation to 

some other variables. To achieve the objectives of the 

study, a number of university female students were 

selected from both Baghdad an Thi-Qar Universities in 

the academic year 2019-2020. The sample of the 

participants consisted of (400) students from the 

(second, third, and fourth) levels. To measure the study 

variable represented by the concept of academic 

assistance, the researchers designed a measurement test 

following the scientific steps followed when preparing 

psychological measurements. Then, the validity and 

reliability of the measuring test was derived. The 

researchers further used statistical tools to derive the 

findings of the study, such as Pearson’s factor, the t-test, 

and variance analysis). The study has concluded that 

students have the ability to ask for academic assistance. 

Besides, there are statistical differences of  the academic 

assistance according to the college variable. Moreover, 

there are differences of academic assistance between the 

second and fourth levels in favor of the second level, 

and between the third and fourth in favor of the third.                                                                                           
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 المقدمة   -1

ة فدددي حصددديل العلمدددي محدددور العمليدددة الرئيسدددالت يعدددد  

عمليات التعلم، وهو من المتغيرات المعقددة والمتصدلة بدالكثير 

الأخددرى والتددي يحدداول البدداحثون الكشدد  عددن مددن المتغيددرات 

طبيعتها ودرجة ارتباطها. وذلك لمكانتها من الناحيتين العلميدة 

ومدددن الطبيعدددي ان . (1997 ،والخطيدددب جدددلالوالتطبيقيدددة )

التددي سددوف  عمدداللطلبددة سددوف ينخرطددون فددي المهددام والأا

رفدد   أجددلمددن قبددل الكددادر التدريسددي وذلددك مددن بهددا  يكلفددون

ن ذلك يتطلدب مدن مستوياتهم العلمية وضمان تحقيق النجاح فا

 أجدددلفدددي مدددا بيدددنهم، وذلدددك مدددن  الأكددداديميالتعددداون  الطلبدددة 

مواجهددة الصددعوبات والتعقيدددات فددي أعمددالهم  إلددىالوصددول 

الأكداديمي مدن  ن العدو الطلبة كثير من  لذلك يحتاج  ،الجامعية

 التي قد تدواجههم لحل المشكلات الأذكياء لبةو الطأالتدريسين 

 .(2000، جابر)

 إلىون لجؤيشكو الكادر التدريسي من الطلبة الذين لا ي

 إلددىحتددى لددو كددانوا بددجمس الحاجددة  ،الأكدداديميطلددب العددون 

ن الطلبدددة الدددذين أو. ((Ames, 1983  الأكددداديميالعدددون 

تكددون لددديهم مخدداوف ان يسددتبدل  الأكدداديمييطلبددون العددون 

 الأشدخا لا يسدتطيعون حلهدا، وان  جسللةب سللةالتدريسي الأ

 ندهذلدك بجالأكداديمي يفسدرون الذين يمتنعون عن طلب العدون 

انخفداض تقددير ب اتهديدد بكونده ليل علدى انخفداض قددراتهم ود

اسدتراتيجية مرتبطدة بعمليدة  الأكاديميالذات وان طلب العون 

التددددريس ويكدددون لددده دور هدددام وتنفيدددذي فدددي الاسدددتراتيجيات 

الحصول  أجلمن  سللةفان الطلبة الذين يوجهون الأ ،الأخرى

فدددانهم لا يخدددافون مدددن الصدددعوبات  ،الأكددداديميعلدددى العدددون 

لومددات الدراسددية التددي تددواجههما وأيضددا يحصددلون علددى مع

 تطدوير ذواتهدم ومسداعدتهافدي  ومهارات يكون لها دور كبيدر

مشدددكلة البحدددث بالسدددؤال الاتدددي: هدددل هنددداك علاقدددة  دوتتحدددد.

ت لدى طالبات وبعض المتغيرا الأكاديميارتباطية بين العون 

 ؟قسم رياض االأطفال

الدراسدددة الحاليدددة إلدددى تهددددف وبنددداءً علدددي مدددا سدددبق  

العددون الأكدداديمي لدددى طالبددات قسددم ريدداض  التعددرف علددى:

لدددى طالبددات قسددم  الأكدداديميفددي العددون  الفددروق، و االأطفددال

  -فددق متغيددر الكليددة )التربيددة للبندداتعلددى و الأطفددالريدداض ا

 الأكداديميالفروق في العدون ر(، و ذي قا -تربية بنات  ،بغداد

الأطفدال علدى وفدق متغيدر المرحلدة لدى طالبات قسم ريداض ا

 .الدراسية

  -ي:وبنداءً عليدده، تتمثدل أهميددة الدراسدة الحاليددة بمدا يددجت

الاسدتراتيجيات الجديددة التدي تهددف مدن  الأكداديمييعد العون 

 ،فكدار الطلبدة الدذين يعملدون مد  بعضدهمأتحسدين وتفعيدل  إلى

فدددراد أفيمدددا بيدددنهم بحيدددث يحدددس كدددل فدددرد مدددن  يتحددداورون

اسدتعمال ن أعتده فضدلا علدى ليته تجدا  مجموؤالمجموعة بمسد

تطدوير روح الفريدق بدين الطلبدة  إلدىؤدي يدهذ  الاستراتيجية 

تنمية المهارات الاجتماعيدة  وتكدوين  إلىو ،مختلفي المهارات

وتوجددد  .(2002،)طلبددةالمسددار السددليم نحددو المددواد الدراسددية 

مدن العقدود الماضدية ومد   أكثر الأكاديمياليوم معرفة بالعون 

 إجابدددةإلدددى ذلدددك يوجدددد الكثيدددر مدددن التسدددا لات التدددي تحتددداج 

بخصو  النظريات المتضمنة فدي العدون بدين الطلبدة وكيد  

 .(Terwel & Gilies,2001يقدددمون العددون فيمددا بيددنهم )

فيهددا الطلبددة ان  رىيددسددياقات  الأكدداديمينشددطة العددون أوتقدددم 

فددي  ،مددن التواصددل ةول عددن مسددتويات محددددؤكددلا مددنهم مسدد

 ,Wentzel, 1999). ) و مشداركة بالمعلومداتأشدكل عدون 

p.89                                                                        

سددلوكا اجتماعيددا يتشددكل  يعددد   الأكدداديميفطلددب العددون 

يبددددو ان    فدددي السدددياقات الخاصدددة، ولدددذلك بخبدددرات المجتمددد

ات مختلفدة إدراكدمختلفدة لغرفدة الدراسدة ربمدا تنمدي البيلات ال

 (Butler, 1998, p.641للعون وطلب العون )

إلددى جدددال فهددو سددلوك طلددب العددون لا تحتدداج  أهميددةو

يجابية التدي تخددم الفدرد ساسا من ضمن السلوكيات الإأصن  

والمجتم  ولا يختل  اثنان على ضرورته لتيسير سدبل الحيداة  

أمددا أهميددة البحددث مددن الناحيددة النظريددة  .(1966، )الهنددداوي

 -فتكمن بـ:

ة  المهمدة الأكاديميدالجامعة التي تعد مدن المؤسسدات  أهمية-1

تكدددوين  التدددي تدددؤثر فدددي  مدددؤثراتال تمركدددي فيهددداتالتدددي 

 شخصية الطالبة وتنمية مهاراتها. 

طلب العون يشدعر الطالبدات بمسدؤوليتهن تجدا  المجموعدة . 2

 .وتنمية روح الفريق بين الطالبات

  -تطبيقيا، تكمن أهمية البحث في:

امدة مدن حيداة الطالبدة الجامعيدة هذا البحث مرحلة ه تناول -1

مدن دور مهدم فدي  اكبر من الرعاية لما لهتشغل الحيي الأو

 حياة المجتم .

 ينمي طلب العون الالفة والتعاون بين الطلبة. -2

 الإطار النظري-2
 مصطلحات الدراسة  2-1
نيومدان  عرفدهAcademic Help الأكواديميالعوون  2-1-1

يسددددتخدمها مددددن يواجدددده  ةاسددددتراتيجية هامددددبجندددده   )1990(

ة فيحصل على العون مكتسدبا المعلومدات الأكاديميالصعوبات 

 (Nadler,  Fisher, & Itzhak 1983,p.71) والمهدارات

و مسدداعدة أتقددديم العددون ندده  ( فعرفدده بج1992)الجدداف امددا 

امدا  .(42. )  ةمحددد ةلفدة  ولغايدفي مواقد  مخت  الآخرين

قدرة الطالبدة علدى طلدب العدون التعري  النظري للباحثة فانه 

فدددي مواقددد  مختلفدددة  للتعامدددل مددد  المشدددكلات  الآخدددرينمدددن 

ة اجرائيددا، وحددالات الغمددوض فددي عمليددة الددتعلم ولغايدده محدددد

الدرجدددة التدددي تحصدددل عليهدددا يعدددرف العدددون الأكددداديمي بجنددده 

 ذيمي الدالأكداديجابتها علدى مقيداس العدون إالطالبة من خلال 

 .عدته الباحثة لهذا الغرضأ

ظداهرة مركبدة تتدداخل فيهدا المعدايير  ن طلب  العون إ

والأخدددلاق والأوضدددام الاجتماعيدددة التدددي والعمليدددات النفسدددية 

العددون مددن القضددايا الكبددرى ولدديس ظدداهرة  يعددد  تحدد  فيهددا، و

ويكون له دور بارز وهام وله تجثيرات عميقدة فدي  نفسية فقط،

العون من القيم السائدة  يعد  والجماعات، و الأفرادحياة ونفوس 

  .(2004، )جبر في المجتمعات الإنسانية عامة

 الأطفالطالبات قسم رياض ا 2-1-2

بفرعيهدا  الإعداديدةتخدرجن مدن  لدواتيالطالبدات ال  هن

حددد أالأطفددال دبددي وتددم قبددولهن فددي قسددم ريدداض االعلمددي والأ

 قبولدده الخددا  فددي دليددلقسددام كليددة التربيددة للبنددات الددذي لدده أ
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اعيدات ملمدات بكافدة معدالم هن كمدرسدات وإعدادالطالب ليتم 

، 2009،الأطفددددالدليددددل طالبددددات قسددددم ريدددداض ا)  الطفولددددة

 76). 

 ي تؤثر في طلب العونالعوامل الت   2-2
طلددب باذ القددرار تددجثير فددي اتخدد لهددا عوامددل يكددونهندداك 

 -:ِيه العون أو عدمه و
الحاجدة   الطالبدة فدإذا عديتخدارجي: والداخلي الدالعديو  -1

 .صددعوبة المهمددة( –عوامددل خارجيددة )حدد   إلددىلِلعددون 

القددرة وجهدد  عندئذ لن يتضمن ذلدك قصدورا )نقدي فدي

مما إذا تدم العديو  أكثرطلبها ت افإنه من ثمطالب العون، و

 .(داخلية سبا لأ

الأفددراد عددن طلددب شددخي مقدددم العددون: يمتندد  العمددر  -2

الحددرج والاعتددراف  لتفددادياً عمددرالعددون ممددن هددم أقددل 

 بالدونية.

الطالبدة عيو الجهد مقابل القدرة: فمن المحتمل أن تطلب  -3

القدددرة بدددلا مددن الددنقي الددذي  نقيبدد  تالعددون إذا شددعر

 Shapiro, 1983, pp. 46-59) يحصل بالجهد )

 ساليب طلب العونأنماط  وأ2-3

توجددد عدددة أنمدداط لطلددب العددون وتختلدد  فددي الوظددائ  

 -:الأنماط هيالتي تؤديها، وهذ  

المواقدد  التددي يددتم فيهددا   إلددىيشددير : طلووب العووون الأدا ووي-1

سددمح للفددرد بددجن يحددل المشددكلة التددي العددون بددالكم والنددوم لي

ا بنفسه، وفى هذا النوم يمكن أن يقوم الفدرد بدرفض هواجهي

اء المهمدة بنفسده ومد  ذلدك المسداعدة إذا كدان قدادرا علدى أد

 Nelson-Le) ) ة طلددب العددون عنددد الحاجدديسددتطي  

Gall,1983,p.266 

المواق  التي تكون فيهدا   إلىيشير : طلب العون التنفيذي -2

طلددب العددون مددن شددخي  خددر ليحددل لدده  هددي نيددة الأفددراد

ه  ه ويسداعد  بتحقيدق الهددف نيابدة عندهدالمشكلة التدي تواج

((Nelson-Le Gall,1983, pp. 266.  اي أنهددا تمثددل

هداف عدن بإتمام الأ لتخفيض المتاعب الخاصةطلب العون 

، كدددالحلول التدددي يقددددمها المعلدددم الآخدددرينطريدددق مسددداعدة 

 ( (Karabenic & Knapp,1991للطلا 

 -وتوجد أساليب يمكن أن تطلب بها العون و هي:

 (الآخريني طلب العون من أالطلب بصورة مباشرة ) -1

 ,Clarkوسائل غير مباشرة مثل )التظاهر بوجه حيين*( -2

1983, p.225)). 

 الأكاديميالنظريات التي تفسر العون  2-4
، نظريدة العدالددةهنداك العديدد مددن النظريدات التدي تفسددر 

 :(Adam,1965) نذكر  منها على سدبيل المثدال نظريدة ادام 

 ن الأفددرادألنظريددات المعرفيددة التددي تركددي علددى هددي مددن او

ات نظر يكون لهدا تدجثير يمتلكون المشاعر والمعتقدات، ووجه

بدرجددة  ةلهم، وان هددذ  النظريددة تكددون معتمددداعمددأكبيددر علددى 

 ،) فسدتنجر العدالم إلىعلى الاتساق المعرفي الذي يعود  ةكبير

علاقدددة بدددين التوقعدددات والأفكدددار ( الدددذي يفتدددرض ان ال1957

فعال، اما ان تكون متنافرة او متوافقة وقد تكدون مترابطدة والأ

 (.(Berry, 1998 او غيددر مترابطددة أي متجاذبددة او متنددافرة

عدن طلدب العدون، وقدد يبطلدون  الأفدرادامتندام  إلىدي ؤمما ي

في طلب المساعدة عندما يتوقعون عدم وجود العدالة، وعندما 

رة مسدتمرة يشدعرون فدي المديونيدة العدون بصدو الأفراديتلقى 

تجنيددب الددذات ويددتم تخفيدد  هددذا الشددعور مددن خددلال عمليددات ب

 .( (Cook & Pelfrey, 1985العونالمبادلة في طلب 

ان فدد، (Brehm, 1966) نظريددة الممانعددة لبددريهمامددا 

لحصددول علددى فددي ا الأفددراد ةكددد علددى رغبددؤالنظريددة ت هددذ 

عمليدات معقدد   إلدى الأفدرادن تعرض إالحرية في الاختيار، و

 هدديو ،فددي حيدداتهم  يولددد لددديهم حالددة نفسددية سددلبية)الممانعة(

الحريددة المفقددودة التددي يهدددفون  ةهم إلددى اسددتعادهبدددورها تددوج

هاا. وتفترض نظرية الممانعة )لبدريهم( ان العدون الدذي يدتم يلإ

او المسدداعدة  ريتدده، بينمددا العددونلح اللفددرد يكددون مقيددد هتقديمدد

قبال الإيكون فحريته، ل اديقل تقيأيكون  هالتي يطلبها الفرد بذات

 على طلب العون والمساعدة، وتتكون ردود أفعال واستجابات

ان تلقدددي العدددون والمسددداعدة دون  الأفدددرادإيجابيدددة ويسدددتنتج 

ب بمقدددم العددون لحاجتدده لدده بسدد إدراكإلددى مدددى طلبهددا، يعددود 

قدرتدده،  إلددى اه منخفضددإدراكدد، ويكددون هنقددي المعلومددة لديدد

ومددن جهددة ان عمليددات  وكددذلك يسددبب لدده الفشددل فددي المسددتقبل

الحصول على العون والمسداعدة دون طلبهدا بددل الاضدطرار 

تقليدل مدن العديو الدذاتي لعددم الكفايدة. الطلبهدا يعمدل علدى  لىإ

حدددراج لدددددى  ة دون طلبهدددا يقلدددل مدددن الإوان تلقدددي المسددداعد

  (Fisher, Nadler, & Alagna, 1982, p. 34، الأفراد

فقددددد (  1980-1979يووووة العووووفو ل وووو   فينوووور نظرامووووا 

نظددور معرفددي، ويقددوم التوجدده مددن م نظريددة العدديو   صدديغت

 سدددبا لأ الأفدددرادلهدددذ  النظريدددة علدددى كيفيدددة تفسدددير  الدددرئيس

وتبعا لنظرية  .(477   ،1996 ،الييات)  نجاحهم وفشلهم

أدائهم في ضدوء  أسبا يبحثون عن  الأفرادفإن  الإنجازعيو 

وقابليدة الضدبط والكليدة العموميدة  الثبدات ،أربعة أبعداد رئيسدة

عوامدل محدددة  إلىتعيى ،و الإنجاز. ونتائج ةوموض   السببي

 ,Amesمثددل القدددرة، والجهددد، وصددعوبة المهمددة، والحدد   )

1983,p.167) 

د هدددذ  النظريدددة وتعدددف 1982 نظريدددة قيمدددة الدددذاتامدددا 

 ض:تفتر التي (كوفنجتون(ـل

 إحساسهم ن الناس يكافحون للحفاظ علىا 

 لتهديد الفرد يتعرض وعندما الذات، بقيمة

 الأشخا  فانوالعام   الفشل حالة في كما

  على تحاف  النجاح والفشل بطرق يعيون

 الفرد إدراك نإ، للقدرة الإيجابي الذات

أساس  يعد   ةالأكاديمي القدرة من الياع مستوى

من تقدير  عال   الفرد على مستوى حصول

 الذات قيمة تعلق نظريةل ا اما بالنسبة الذات 

الحالات من  بعض نأ نجدفالعون  بطلب

 يعيز قد ربما الذات بقيمة الشخي إحساس

 الذات يليحم للفشل ذلك بتقديم مبررات

 أنهم قد يعتقدون الأفراد لذلك فان الموجب،

 إلىللوصول   أكبر يحتاجون ان يبذلوا جهداً 

نهم لأ العون يتجنبون طلب همفلذلك  .النجاح

 وفى .أكفاء غير هم بجنهميظهريعد ون ذلك 

  أن الأشخا يعتقد   قد محطات أخرى
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 أفضل حمايته يمكن الذات بقيمة شعورهم

للعون المتاح  مصدر قانوني أي استعمالب

 يطلب عامة وبصفة، ي يتحقق النجاحلك

 يستدلون التي المواق  في العون الأشخا 

القدرة ليس هو السبب  ضع  أن فيها على

 (Ames,1983, p. 178). في ضع  الاداء

 ،الأكداديميالعون  طلب التي تناولت النظريات اختلفت

اجتمعددت بعددض النظريددات مدد  بعضددها فددي بعددض النددواحي ف

وراء طلدب  سدبا الأ فدي معالجدة  واختلفدت بعدض النظريدات

أصدحابها فدي  تفداوت إلدى ذلدك يعدود وقدد ،العدون الأكداديمي

 نظريدة العدالدة أن تدانترى الباحثو وقدراتهم العلمية.تهم اثقاف

قددد  اتناولانهددا  لكنهمددتختلفددان فددي الفكددرة التددي تقددد  والممانعددة

  العدالدة نظريدة  أن يوضدح ن ذلدكإذ إتشابهان في المحتدوى ت

 بعددم الطالدب  يحدس وبدذلك اساس المعاملة بالمثدل تقوم على

نظريدة   أمدا العدون رد قدرتده علدى  عددم حالدة فدي الارتيداح

 علدى الحصدول فدي الطدلا  رغبدة تقوم على كانتف الممانعة

 ؤدىي لحرية الفرد قد اختيال يفج لذلك الاختيار في استقلالهم

 على رهاق النفسي الواق الإ يؤدي ثم بعد ذلك  نفسية حالة إلى

رد العدون  علدى قدرته الفرد عدم إدراك في حالة العون متلقى

عددم  تدلان علدى فالنظريتان من ثم  و. حريته من يحد فان ذلك

ضدغط ال لدهالمقددم قدد يسدبب  العدون ردعلدى  الطالدب مقددرة

ق بعد ذلك نجد انهم لم يهتموا للفدرو. بالحرجشعور النفسي وال

ن نجدد أ طبيعديمدن الجاندب الفالفردية التي توجد بين الطلا  

الددذين يمتلكددون  الآخددرين الطددلا   يطلددب العددون مددن اطالبدد

 .رد هذا العدونعليه  نه يجببجدون التفكير من  ةمعلومات قيم

 مدن أكثدر ومدادي سلوك نفعي تعد ذات المبادلة عملية لذا فان

 أيضدا ان وتبدين.بدين الطدلا  يداوتعاون يداتربوا سدلوك كونهدا

 من يقلل طلبه دون العون يقدم  الذي أن ترى الممانعة نظرية

 سديجدهدل  ولكدن الثقدة، بعددم والشدعور الاحسداس بدالحرج

 أن دون يقدمده لده من  للعونيحتاج فيها الطالب في كل  مرة 

 الددواف  هدي مدا تحددد لدم أنهدا كمدا العدون بنفسده،هدذا يطلبده 

 طلبه؟ دون من  العون وراء تقديم والظروف

 لسلوك تصورهما قاصرتان في  نظريتان فهمامن ثم  و

 تدؤثر التي ربما قد من العناصر الكثير التجاهلهم العون طلب

 تركدي فتبدين أنهدا العديو لنظريدة امدا بالنسدبة السدلوك في هدذا

التدي  سدبا عدن الأ والبحث الفرد يقدمه الذى العيو على أكثر

 سيترتب والتي  الآخرينلعون من ا الطلا   طلب وراء تق 

  سدبا معرفدة  الأ ومحاولدةه. او عدم تقديمد  العون تقديم عليها

 أو للعدون خلد  طلدبهم التي تقد   بالطلا  والدواف  المتعلقة

 يصدادف فيهدا  الظدروف التدي  فدي  العيو يدتم أن كما .عدمه

 طلدب قصدر مدرة امدا لأولالعدون والأحددا   مقددم متلقديال

 الباحثتدان تدرىلدذا  ،في عمليدة العديو  الطلا  من قبل العون

 حداجتهن يعديون بدجن تضدليل بعمليدة مدنيق قدد أن الطالبدات

 فيها التحكم لا يمكن خرىأخارجية  وعوامل البيلة إلى للعون

 تجندب مد  ذلدك يمكدن عليهدا الحصدول لتجكيدد ذلدكدن رأكلما 

 يوضدح وذلدك .الأشدخا  الآخدرينأمدام  بالدونيدة الاعتدراف

 سدلوك فدي يدؤثر  الاسداتذة ان ذلدك الطالبدات ولديس تفسدير

درك ي د أن يمكدن فالطالدب مدثلاً   الإنجداز موقد  الطالبدات فدي

ً  ثابدت وص بالأفراد بعض   عند  شخصدية أندا )بمعندى نسدبيا

 الذات تقدير لنظرية بالنسبة ( أماغير محظوظةأو  محظوظة 

 بشدكل أوسد  العدون طلدب سدلوك تناولدت أنهدا الباحدث فيدرى

 بهدذا المتعلقدة العوامدل مدن اكثيدر وتناولدت غيرهدا، من وأدق

 فدي نظريتدي كمدا العدون المبادلدة رد عمليدة فتناولتك: السلو

 عددم مدن بدالحرج الإحسداس أن ووضدحت والممانعة، العدالة

 أن تدرى إذ  للطالدب، الدذات تقددير بمسدتوى يرتبط رد العون

 حالدة فدي العدون تجنبداً لطلدب أكثدر المرتف  الذات تقدير ذوى

 .المدنخفض الدذات تقددير بدذوي ندةوازم لردهدا هدم إدراك عدم

 العلاقدة وطبيعدة مسداعدةال فوائدد – بعدد التكدالي  تناولت كما

 طلدب سدلوك نإ حيدث .يقددمها ومدن المسداعدة يطلدب من بين

. الآخدرين مد  اجتمداعي وتفاعدل تعلدم  اسدتراتيجية يعدد   العون

مددن  ةنهددا قريبدد)بريهم( لأـنظريددة الممانعددة  لدد الباحثتددانوتبنددت 

 ما.بحثه

 الأكاديميالدراسات السابقة للعون  2-5
دافعيددة طلددب العددون وعلاقتدده ب (1993) سددهيردرسددت 

اسدتطلام إلدى  الدراسدة تهددف، إذ الإنجاز لدى طلبدة الجامعدة

الدافعيدة ت كمدا تعبدر عدن التوجيهدا الإنجازالعلاقة بين دافعية 

 متجلفة مدن عينة. وبناءً عليه تم اختيار وطلب العون الأكاديمي

بدددالفرقتين الثانيدددة والثالثدددة مدددن شدددعبة العلدددوم  ة( طالبددد129)

وسددائل و  سددتبياناسددتعملت أداة الا. البيولوجيددة عددين الشددمس

. التدددائي متوسدددطات وتحليدددل التبددداين والاختبدددارلاك إحصدددائية

إحصدائيا بدين المرتفعدات لا وجود فروق دالدة  النتائجأظهرت 

 .إلى طلب العدون ةالمنخفضات في اندماج المهمة في كل نيع

توجددد فددروق بددين ذوات المسددتويات المتباينددة فددي اندددماج  لاو

 .المهمة والنيعة إلى طلب العون

،  (Ames &Lau, 1982) دراسددة امدديس ولاو امددا

قدرار إإلدى  ، فقدد هددفتتحليل عيو العدون الأكداديمي للطدلا 

داء السدابق والعديو إلدى الطلبة بطلب العون كدالة بمسدتوى الأ

داء .وتدددوفير المعلومدددات المناسدددبة إلدددى الجلسدددة التدددي هدددذا الأ

 ا( طالبد189). وبنداءً عليده تدم اختيدار تختي بمساعد  الطلبدة

تطبيدددددق مقيددددداس العددددديو  للعدددددون  أداةواسدددددتعملت  .ةوطالبددددد

تحليددل التبدداين ومربدد  كددجي ل وسددائل إحصددائيةمدد  الأكدداديمي 

 يالطلبة ذو توصلت الدراسة إلى أن والمتوسطات الفرضية. 

مددن الطلبددة  أكثددرالمسددتويات العلميددة المتدنيددة يطلبددون العددون 

المسدددددددتوى المتددددددددني  ين ذواالمسدددددددتوى المرتفددددددد   و يذو

تلددك عندددما تكددون  من غيددرهميحضددرون جلسددات العددون أكثددر

المسدتوى المرتفد   ي طلبة ذوالكما ان  متعلقة بالقدرة والجهد.

جيد  للتعلديم وان جميد   ةوالمنخفض يعد ون طلب العون خطو

ائي الذي يقدم مدن خلالده دالأكاديمي الأالعون  الطلبة يفضلون

 التلميح الذي يكون له دور فعال بحل المشكلة التي تواجههم.

 منهجية البحث  -3
اتبعددددت الباحثتددددان المددددنهج الوصددددفي لبيددددان العددددون 

بدددبعض المتغيدددرات لددددى طالبدددات قسدددم  الأكددداديمي وعلاقتددده 

علدى دراسدة الظداهرة  وهذا يعني  الاعتماد . الأطفالرياض ا

 ،)ملحدم  على نحو ما موجود في الواق  بوصدفها وصدفا دقيقدا

تحديد خصائصها تحديدا كميدا  فضلا عن  .(22  ، 2000

رة وكيفيددا عددن طريددق جمدد  المعلومددات والبيانددات عددن الظدداه
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وضد  تعليمدات عدن الظداهرة  فديالمدروسة ودلالتها مما يفيدد 

 .(20  ، 2000)ابراهيم،  محل الدراسة

كليددة التربيددة  -لبحددث الحددالي بطالبددات جامعددة بغددداديتحدددد ا

وجامعددة ذي قددار كليددة التربيددة  الأطفددالللبنددات قسددم ريدداض ا

للدراسة الصباحية للعام الدراسدي  الأطفالللبنات قسم رياض ا

( 237( طالبدددة بواقددد  )435) بلدددد عدددددهنو .2019-2020

جامعددة بغددداد موزعددات علددى -طالبددة فددي كليددة التربيددة للبنددات

عدة جام -( طالبة فدي كليدة التربيدة للبندات 198ثلا  مراحل )

كمددا مبددين فددي جدددول  ،ذي قددار موزعددات علددى ثددلا  مراحددل

(1). 

 1جدول 

 مجتم  البحث
 المجموم الدراسة الكلية الجامعة

 237 الصباحية التربية للبنات بغداد

 198 الصباحية التربية للبنات ذي قار

 435 المجموم الكلي
 

ان ( إلددى 1977كمدا أشددار كددل مددن البيدداتي وزكريددا )

عينة البحث هي جيء من المجتم  الذي يجدري عليده البحدث  

وفددق قواعددد خاصددة لكددي تمثددل المجتمدد  علددى .ويددتم اختيارهددا 

فدي اختيدار  تدانالباحث اسدتعملت. و (37  )  صحيحاتمثيلا 

( 400ذ اختددارت )إلبحددث الطريقددة الطبقيددة العشددوائية عينددة ا

طالبددة مددن جددامعتي بغددداد كليددة التربيددة للبنددات وذي قددار كليددة 

( طالبددة مددن كليددة التربيددة للبنددات 218التربيددة للبنددات بواقدد  )

  العينددة ( طالبددة مددن جامعددة ذي قددار وتعددد هددذ182و)ببغددداد 

وذلك نظرا لمحدودية المجتمد  فدي  هجتم  البحث نفسممثلة لم

فدي كدلا الجدامعتين وزعدت العيندة علدى  الأطفدالقسم رياض ا

سدلو  أاسدتعمال وفق متغير المرحلة على نحو ما هو مبدين  ب

 .(2) لجدوالالتناسب كما مبين في 

 2جدول 

 عينة البحث
المرحلة  الكلية الجامعة

 الثانية

المرحلة 

 الثالثة

 المرحلة

 الرابعة

 المجموم

تربية  بغداد

 للبنات

73 70 75 218 

تربية  ذي قار

 للبنات

52 63 67 182 

 400 142 133 125 المجموم

بمدا ان البحدث يهددف إلددى معرفدة العلاقدة بدين العددون  و

الأكددداديمي وبعدددض المتغيدددرات لددددى طالبدددات قسدددم ريددداض 

. تطلب ذلك توفر أداة تتوفر فيهما الخصائي السيكو االأطفال

     هداف البحث.أمترية  لتحقيق 

  الأكاديمي خطوات بناء مقياس العون 3-1
.قامدت  الأكداديميمقيداس العدون إعداد فقرات لغرض 

ر النظريددة والدراسددات طددبددالاطلام علددى بعددض الأ تددانالباحث

التددي  الموجددودة فيهددافكددار مددن الأالإفددادة دبيددات والسددابقة والأ

مدن  ةتوجيده مجموعدمدن خدلال  تناسب مجتم  البحث وأهدافه

( 2كمددا فددي ملحددق ) الأطفدداللطالبددات قسددم ريدداض ا سددللةالأ

طالبدددة تدددم اختيدددارهن  30عيندددة عشدددوائية تكوندددت مدددن  وهدددي

عشوائيا من جامعة بغداد كلية التربية للبنات وجامعدة ذي قدار 

 إجابدداتث وبعددد تحليددل كليددة التربيددة للبنددات مددن مجتمدد  البحدد

( 35وليددة بواقدد  )سددللة تددم صددياغة الفقددرات بصددورتها الأالأ

 بجندده الأكدداديميوقددد عرفددت الباحثددة العددون  (،3فقدرة  ملحددق )

فددي مواقدد   الآخددرين)قدددرة الطالبددة علددى طلددب العددون مددن 

مختلفددة للتعامددل مدد  المشددكلات وحددالات الغمددوض فددي عمليددة 

 (.ةالتعلم ولغاية محدد

هم خصائي  أ: يعد الصدق من Validityق  الصد 3-1-1

ق فصددددد .بددددار والمقدددداييس التربويددددة والنفسدددديةالاخت

ه أجلدالمقيداس مدن  ىالمقياس يتعلق بالهددف الدذي يبند

  درجاتدددددده إلددددددىوبدددددالقرار الددددددذي يتخددددددذ اسدددددتنادا 

 .(186  ، 2000،علام)

: يقصدد بده Face Validityالصودق الظوايري   3-1-1-1

الخدارجي لده  الإطدار  يأ .المظهر العدام للقيداس 

ويشدددددمل ندددددوم المفدددددردات وكيفيدددددة صدددددياغتها 

عبدد الدرحمن )  ووضوحها ودرجدة موضدوعيتها

يتحقدددق هدددذا الندددوم . (120،  1990 ، و داود

علدددى مجموعدددة مدددن  داةمدددن الصددددق بعدددرض الأ

المحكمدددين والمتخصصدددين  فدددي تربيدددة ريددداض 

( 20بلد عددهم  ) رشادالأطفال وعلم النفس والإا

علدى  صددار حكمهدملإ (4ملحدق ) محكما كما فدي

فددي ليدده إمدددى صددلاحية فقددرات المقيدداس المشددار 

عضداء التحكديم مددى صدلاحية أ( ليقرر 3) ملحق

غيددر صددادقة فددي أو كانددت صددادقة  إن ةكددل فقددر

لطالبدددات قسدددم ريددداض  الأكددداديميقيددداس العدددون 

ب فدددي حالدددة ح التعدددديل المناسدددااقتدددرو ،الأطفددالا

باحثددة مدددن وطلبددت ال ،كونهددا تحتدداج إلددى تعدددديل

فددددي الحقددددل  )√(ن يضددددعوا علامددددة أالمحكمددددين 

فددي ن الفقددرة صددالحة أذا كددانوا يددرون إ )صددالحة(

)√(  ضد  علامدةوقياس الظاهرة المراد قياسدها و

ن أذا كدددانوا يدددرون إ (ةفدددي الحقدددل )غيدددر صدددالح

ن الفقددرة أو أالفقددرة غيددر صددالحة لقيدداس السددمة 

عددادة صددياغة بشددكل إ إلددىصددالحة لكنهددا تحتدداج 

 ن  أدقة ووضوحا لتكون واضدحة وصدالحة و أكثر

لفقدددرات فدددي حقدددل التعدددديل يجدددري تعدددديل علدددى ا

فريددددد ملاحظددددات المحكمددددين . وبعددددد تالمقتددددرح

ات التدي نالدت نسدبة بقاء على الفقرتم الإ .للفقرات

 .% ( فجكثر 80)

كليدة التدي للتعرف علدى الدرجدة ال :تصحيح المقياس 3-1-2

 الأكداديميمقيداس العدون  فدي تحصل عليها الطالبدة 

)تنطبدق  بددائل ةمام كل فقرة خمسدأ تانالباحثحددت 

 أحياناً، تنطبق علديً  كثيرا، تنطبق، تنطبق عليً  عليً 

، 3، 4، 5تقابلها الددرجات ) ( نادراً، لا تنطبق علي  

، 1( للفقددرات الايجابيددة للعددون الأكدداديمي و )1،  2

الدرجدة تم حسدا  و( للفقرات السلبية  5، 4،  3، 2

رجات الاستمارة عن طريق جم  د الكلية للمستجيبة

 .الخاصة بكل طالبة
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  عينة وضوح التعليمات  3-1-3

المقيددداس لغدددرض التعدددرف علدددى وضدددوح تعليمدددات 

الصددددعوبات التددددي تواجدددده  الكشدددد  عددددنو وفقراتدددده وبدائلدددده

عندددد  جابدددةالمسدددتجيبات لتلافيهدددا والوقدددت الدددذي تسدددتغرقه الإ

مددن احثددة بتطبيددق المقيدداس علددى عينددة المقيدداس فقددد قامددت الب

( طالبة تم اختيارهن عشوائياً، من جامعدة بغدداد وجامعدة 30)

ذي قار وبعد التطبيق ومراجعة الاستجابات اتضدح أن فقدرات 

متوسددط الوقددت الددذي مقيدداس وتعليماتدده كانددت واضددحة وأن ال

 ( دقائق.10) بحدودجابة على المقياس استغرقته الطالبة للإ

 

 

  الأكووواديميلفقووورات العوووون  حصوووا يالتحليووول الإ 3-1-4

Statistical Analysis 

الحصول علدى بياندات يدتم عدن طريقهدا  تحليدل  هدفه

 تحليدل البياندات الفقرات لمعرفة قوتها التميييية إذ تعد عملية 

 .Anastasia,1976, p)  ساسية في بناء المقياسالخطوة الأ

19) 

 فقرات مقياس العون الأكاديمي  تمييف 3-1-5

مددددن الخصددددائي  ( Discriminationيعددددد التمييددددي)

النفسددية والتربويددة. حتددى  القياسددية المهمددة لفقددرات المقدداييس

في  الأفراديتمكن المقياس من الكش  عن الفروق الفردية بين 

)جدددابر   لمقيددداس النفسددديالسدددمة المقاسدددة التدددي يقدددوم عليهدددا ا

 .(3جدول ) انظر، (272 ،  1983وكاظم، 

 3جدول 

 الأكاديميتمييي فقرات مقياس العون 
 الدلالة القيمة التائية المحسوبة المجموعة الدنيا المجموعة العليا الفقرات

 ت
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 

 

 دالة 16,004 1,271 2,194 0,779 4,490 1

 دالة 13,066 0,951 2,481 1,055 4,268 2

 دالة 15,063 1,147 2,518 0,742 4,500 3

 دالة 14,506 1,188 2,768 0,618 4,638 4

 دالة 14,802 1,106 2,833 0,591 4,620 5

 دالة 13,491 1,211 2,833 0,638 4,611 6

 دالة 13,940 1,142 2,824 0,615 4,564 7

 دالة 14,880 1,158 2,675 0,630 4,564 8

 دالة 14,097 1,225 2,888 0,519 4,694 9

 دالة 12,794 1,158 2,796 0ا729 4,481 10

 دالة 8,439 1,155 2,740 1,214 4,101 11

 دالة 11,774 1,135 3,018 0,648 4,500 12

 دالة 11,683 1,114 2,861 0,833 4,425 13

 دالة 14,545 1,082 2,925 0,542 4,620 14

 دالة 14,891 1,121 2,888 0,498 4,648 15

 دالة 13,598 1,110 2,963 0,549 4,583 16

 دالة 12,704 1,172 2,907 0,618 4,527 17

 دالة 15,948 1,206 2,240 0,789 4,453 18

 دالة 11,478 1,102 3,018 0,835 4,546 19

 دالة 10,962 1,193 3,185 0,689 4,638 20

 دالة 11,160 1,134 2,944 0,858 4,472 21

 دالة 10,222 1,117 2,851 1,092 4,388 22

 دالة 15,676 1.048 2,824 0,626 4,666 23

 دالة 14,297 1,106 2,805 0,731 4,629 24

 دالة 2,568 1,147 2,833 1,480 3,296 25

 دالة 11,764 1,194 2,888 0,836 4,537 26

 دالة 14,188 1,134 2,824 0,653 4,611 27

 دالة 12,803 1,124 2,731 0,880 4,490 28

 دالة 14,099 1,150 2,796 0,656 4,592 29

 دالة 14,005 1,141 2,879 0,633 4,638 30

 دالة 11,728 1,166 2,675 0,931 4,361 31

 دالة 12,147 1,118 2,759 0,910 4,444 32

 دالة 18,278 1,080 2,509 0,580 4,666 33

 دالة 16,316 1,034 2,703 0,625 4,601 34

 دالة 18,145 1,009 2,490 0,656 4,592 35
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( عنددد مسددتوى 1,97القيمددة التائيددة الجدوليددة تسدداوي )إن    

 .(214ودرجة حرية )( 0,05دلالة )

علاقوووة درجوووة الفقووور  بالدرجوووة الكليوووة لمقيووواس العوووون -ب

 الأكاديمي

لحسا  ارتباط الفقرة بالدرجدة الكليدة لمقيداس العدون 

يرسدون، وبعدد معامدل ارتبداط ب تدانالباحث اسدتعملت الأكاديمي

نة معامل الارتباط المحسدو  بالقيمدة وازاستحصال النتائج وم

( 0,05ة )( عنددد مسددتوى دلالددد0,098الجدوليددة التددي تبلدددد )

ن جميد  معداملات الارتبداط دالدة أ( تبدين 398ودرجة حرية )

 (.4اً وكما موضح في جدول )إحصائي

 4جدول 

 يوضح علاقة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس العون الأكاديمي

 ت
معامل 

 الارتباط

 النتيجة
 ت

معامل 

 الارتباط

 النتيجة
 ت

 معامل

 الارتباط

القيمة  النتيجة

 الجدولية

 دالة 0,576 25 دالة 0,537 13 دالة 0,622 1

0,098 

 

 

 

 

 

 دالة 0,566 26 دالة 0,579 14 دالة 0,567 2

 دالة 0,622 27 دالة 0,622 15 دالة 0,614 3

 دالة 0,600 28 دالة 0,572 16 دالة 0,599 4

 دالة 0,604 29 دالة 0,565 17 دالة 0,606 5

 دالة 0,613 30 دالة 0,595 18 دالة 0,576 6

 دالة 0,574 31 دالة 0,533 19 دالة 0,550 7

 دالة 0,579 32 دالة 0,548 20 دالة 0,609 8

 دالة 0,671 33 دالة 0,529 21 دالة 0,599 9

 دالة 0,639 34 دالة 0,510 22 دالة 0,568 10

11 0,440 
 دالة

23 0,640 
 دالة

35 0,663 

 دالة

  دالة 0,605 24 دالة 0,564 12

 

لحسددا  ثبددات العددون : Reliabilityثبووات المقيوواس  3-1-6

طريقتين لتقددير الثبدات  ،تاناعتمدت الباحث الأكاديمي

 -لفددددا اعددددادة الاختبددددار، وطريقددددة إ -همددددا )الاختبددددار

 كرونباخ(.

:  (Test-Retestإعواد  الاختبوار   -الاختبارطريقة  3-1-7

 تدددانلاسدددتخراج الثبدددات بهدددذ  الطريقدددة قامدددت الباحث

بتطبيق المقياس ثم إعادة تطبيقه على عينة مكونة من 

وبفاصددل  حصددائي(  طالبددة مددن عينددة التحليددل الإ50)

زمنددي قدددر  خمسددة عشددر يومدداً وباسددتعمال معامددل 

درجتددددي الارتبدددداط بددددين ارتبدددداط بيرسددددون لحسددددا  

ول والثددداني، تبددددين أن  معامدددل الثبددددات التطبيقدددين الأ

( وهذا معامل ثبات جيد ويعني ذلدك أن  0,82يساوي)

المقيددداس يتمتددد  بدرجدددة جيددددة مدددن الاسدددتقرار عبدددر 

 اليمن.

 تعتمددد هددذ  الطريقددة: Cronbach (Alfa)كرونبووا   -الفووا

درجدات فقدرات المقيداس حسا  معاملات الارتباط بين  على 

ن الفقددرة تكددون علددى مقيدداس قددائم بذاتدده أسدداس أجميعهددا علددى 

ي التجدانس بدين أداء الفدرد، امل الارتبداط لاتسداق ويؤشر معا

 (، ولاسددتخراج354.،   2000، )عددلام  فقددرات المقيدداس

طبقدت معادلدة ي ثبات المقياس أالأكاديمي ثبات مقياس العون 

وهدذا  (0,85الثبدات يسداوي ) ن معامدلأكرونبداخ ووجدد  -الفا

 .نه ثبات جيدأيدل على 

، ( فقدددرة35اس بصدددورته النهائيدددة مدددن )ن المقيدددتكدددو  

ق علي أحياناً، تنطبق علي كثيرا، تنطبق، تنطب) وخمسة بدائل

، 3 ،4، 5هدي )( وبدجوزان تنطبق علي نادراً، لا تنطبدق علدي

 ،4،  3، 2، 1و ) الأكداديمييجابيدة للعدون ( للفقرات الإ1، 2

قل درجدة أ( و175جة للمقياس )على درأ ،لسلبية( للفقرات ا5

، ويتمتددد  المقيددداس بصددددق (105( ومتوسدددط فرضدددي )35)

 (.5موضح في ملحق )هو وثبات جيدين كما 

 عرض النتا ج وتفسيريا 3-2
لوودى طالبووات قسووم  الأكوواديمي: العووون الهوودا الأول 3-2-1

 الأطفالرياض ا

لددى  الأكاديميلغرض التعرف على مستوى العون 

ج الوسددط الحسددابي اسددتخرتددم االأطفددال طالبددات قسددم ريدداض ا

جات أفددراد عيندة البحددث الاساسددية، لطالبدات قسددم ريدداض لددر

( طالبددددة لمقيدددداس العددددون 400والبددددالد عددددددهن ) االأطفددددال

( وبدددانحراف 124.312، فبلدددد الوسددط الحسدددابي)الأكدداديمي

الحسددابي  ندة المتوسددط واز( ولدددى م25.001)  معيداري قدددر

ن أ( تبددين 105للعينددة بالمتوسددط الفرضددي للمقيدداس والبددالد )

علدى مددن القيمددة التائيددة أ( 15.449القيمدة التائيددة المحسددوبة )

( ودرجدة 0.05( عند مستوى دلالدة )1.96الجدولية البالغة )

كمدددا هدددو موضدددح فدددي ، ( لصدددالح عيندددة البحدددث399حريدددة )

 .(5الجدول )
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 5جدول

 الأكاديميالعينة والمتوسط الفرضي لمقياس العون  يوضح نتائج الاختبار التائي للتعرف على دلالة الفروق بين متوسط درجات

 العينة المتغير
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الفرضي

درجة 

 الحرية

مستوى  القيمة التائية

 الجدولية المحسوبة الدلالة

العون 

 الأكاديمي

400 124.312 25.001 105 399 15.449 1.96 0.05 

 

لودى طالبوات قسوم  الأكواديميالهدا الثواني: العوون  -3-2-2

 على وفق متغير الكلية الأطفالرياض ا

اسددتعمال الاختبددار التددائي للتحقدق مددن هددذا الهدددف تدم 

ن القيمدة التائيدة المحسدوبة أأظهرت النتائج لعينتين مستقلتين و

( عندددد مسدددتوى 1.96قدددل مدددن القيمدددة الجدوليدددة )أ( 7.430)

ي توجددددد فددددروق أ( 398( ودرجددددة حريددددة )0.05دلالددددة )

 الأكدداديمية بمتغيددر الكليددة لجامعددة بغددداد فددي العددون إحصددائي

 .( يوضح ذلك6والجدول )

 

 6جدول 

 ةحسب الجامع الأكاديمييوضح حسا  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للعون 

 المتغير
الجدددامع

  
 المتوسط الحسابي العينة

الانحددددددددددددددددددددراف 

 المعياري

درجددددددددددددددة 

 حرية

مسددددددتوى  القيمة التائية

 الجدولية المحسوبة الدلالة

 العدددددددددددددددون

 الأكاديمي

 27,717 132.275 218 بغداد
398 7.430 1,96 0,05 

 16.999 114.774 182 ذي قار

 

لودى طالبوات قسوم  الأكواديميالعوون  -:الهدا الثالوث 3-2-3

 على وفق متغير المرحلة الدراسية الأطفالرياض ا
تحليدل التبداين  تدانالباحثتحقيقاً لهذا الهدف استعملت  

حادي  لمتغير المرحلة الدراسية، وبذلك تكون القيمة الفائية الأ

( درجدددة وعندددد موازنتهدددا بالقيمدددة الفائيدددة 6.056المحسددوبة )

( 0.05( درجدددة عندددد مسدددتوى دلالدددة )3الجدوليدددة البالغدددة )

 ( يوضح ذلك:7والجدول )( 2.397.399ودرجة حرية )

 7جدول

 ة الذاتية المدركة تبعا لمتغير المرحلة الدراسيةالفروق في الكفاء لةحادي للكش  عن دلالأتحليل التباين ا

 مجموع المربعات مصدر التباين
درجة 

 الحرية
 متوسط المربعات

 النسبة الفا ية
 الدلالة

 الجدولية المحسوبة

 3691.790 2 7383.579 المجموعاتبين 

6.056 3  

داخل 

المجموعات 

 )الخطا(

242012.358 397 609.603 

 - 399 249395.937 الكلي
 

وبهدف التعدرف علدى دلالدة الفدروق بدين متوسدطات 

اسددددددددتعملت ( 3 -2(، )4 -2(، )4 -3العينددددددددات المختلفددددددددة)

للموازندة بدين  Scheffemethed) ) طريقدة شديفيه تدانالباحث

 ( يوضح ذلك.8المتوسطات والجدول )

 8جدول

 بحسب المراحل الأكاديميقيم اختبار شيفيه الحرجة لتعرف دلالة الفرق في  العون 
المتوسطات  العدد المقارنات

 الحسابية

الفروق بين 

 المتوسطات

 (0,05الدلالة عند مستوى ) قيم شيفيه الحرجة

3 

4 

133 

142 

3,6991 

2,5638 
 3دال لصالح  1,03 1,134

2 

4 

125 

142 

3,6991 

2,2536 
 2دال لصالح 1,04 1,445

2 

3 

125 

133 

2,5638 

2,2536 
 (0,05غير دال عند مستوى ) 0,968 0,31
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 مناقشة النتا ج وتفسيريا 3-3

لوودى طالبووات قسووم  الأكوواديميول: العووون الهوودا الأ 3-3-1

 الأطفالرياض ا

ن هندداك فروقدداً دالدددة أ( 5تظهددر النتددائج فددي جددددول )

( 124.312) اً بددين متوسددط درجددات العينددة البالغددةإحصددائي

ن طالبدات إلدى أ( وهذا يشدير 105والمتوسط الفرضي البالد )

   .الأكاديمييتمتعن بالعون  الأطفالقسم رياض ا

لوودى طالبووات قسووم  الأكوواديمي: العووون الهوودا الثوواني 3-3-2

 على وفق متغير الكلية الأطفالرياض ا

ندده توجددد فددروق ذات أ( 6تظهددر النتددائج فددي جدددول )

فدي جامعدة  الأطفدالة بين طالبدات قسدم ريداض اإحصائيدلالة 

 .بغداد وجامعة ذي قار لصالح جامعة بغداد

لوودى طالبووات قسووم  الأكوواديمي: العووون الهوودا الثالووث 3-3-3

 ض االأطفال على وفق متغير المرحلةريا

ن القيمددة التائيددة المحسددوبة أ( 7تظهددر نتددائج الجدددول )

 .(3على من القيمة الجدولية )أ(  6.056)

 الاستنتاجات -4

 -:في ضوء نتائج البحث تستنتج الباحثة ما يجتي

مددن  الأكدداديميتمتلددك الطالبددات القدددرة علددى طلددب العددون  .1

 .زميلاتهن

فددي متغيددر الكليددة لصددالح  جامعددة هندداك فددروق إحصددائية  .2

 .الأكاديميتربية بنات  في العون  -بغداد

بددين المرحلددة الثانيددة   الأكدداديميفددي العددون هندداك فددرق  .3

بدين المرحلدة  و والمرحلة الرابعة لصدالح المرحلدة الثانيدة

ة إحصدددائيفدددروق ذات دلالدددة  الثالثدددة والمرحلدددة الرابعدددة

  .لصالح المرحلة الثالثة

 

 التوصيات -5

 ،مدددا توصدددلت إليددده الباحثتدددان مدددن نتدددائج إلدددىاسددتناداً 

  توصددي الجهددات المسددؤولة فددي كددل مددن وزارة التعلدديم العددالي

 -بما يجتي :

دورات تربويددة مسددتمرة للعدداملين فددي المؤسسددات  إقامددة .1

العددون  تقددديم سددلوك أهميددةالتربويددة يددتم فيهددا التجكيددد علددى 

مدن مواقد  عملهدم فدي حدث وتشدجي   الأفرادليسهم هؤلاء 

 المتعلمددين علددى ضددرورة تقددديم العددون لاخددرين عندددما

 .يحتاجون إليه

دعددم المنظمددات الاجتماعيددة والثقافيددة للبدداحثين والأدبدداء  .2

الفنددانين فددي وسددائل الاعددلام لإنجدداز الأعمددال المكرسددة و

 لتعييي أو معالجة ضع  العون.

توعيدددة الأسدددر وتشدددجيعهم علدددى تغييدددر أسددداليب تنشدددلتهم  .3

حتدى تنمية الأنا الراشددة فدي شخصدياتهم  أجللأبنائهم من 

 يستطيعون بناء الثقة في أنفسهم والاعتماد عليها.

 المقترحات -6

 -يجتي:تقترح الدراسة ما 

 .الأطفالجراء دراسة مماثلة لمعلمات قسم رياض اإ .1

وعلاقته بالتغير الاجتماعي المتبادل لدى  الأكاديميلعون ا .2

 .الأطفالطالبات قسم رياض ا

 الأكددداديميالعدددون تقدددديم بدددين  ةدراسدددة علاقدددة ارتباطيددد .3

وعلاقتدددده بالتحصدددديل الدراسددددي لطالبددددات قسددددم ريدددداض 

 .الأطفالا

والدوعي  الأكداديميالعون تقديم بين موازنة جراء دراسة إ .4

 .الأطفالالذاتي لطالبات قسم رياض ا
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 1ملحق

 ةبصورته الاولي الأكاديميمقياس طلب العون 

 جامعة بغداد

 الأطفالقسم رياض ا/كلية التربية للبنات

 الماجستير/الدراسات العليا 

 الفاضلة ............................................/الاستاذ الفاضل 

العلمدددددددددددددددددددددددددددددددددي ......................... اللقدددددددددددددددددددددددددددددددددب 

 التخصي.....................

 -:ةتحيه طيب

تدددروم الباحثدددة اجدددراء الدراسدددة الموسدددومة )العدددون 

وعلاقته بالكفاءة الذاتية المدركدة لددى طالبدات قسدم  الأكاديمي

 أداة( ولتحقيددق  اهددداف البحددث تطلددب بندداء الأطفددالريدداض ا

بنداء مقيداس  إلدى لباحثتدانالدذا سدعت  الأكداديميلقيداس العدون 

ونظدددرا  .الأطفددداللطالبدددات قسدددم ريددداض ا الأكددداديميالعدددون 

لكونكم من ذوي الخبرة والتخصدي يطيدب لدي ان تكدون احدد 

لدذلك ، قتدي بخبدرتكم واحترامدي لدرأيكممحكمي هذا المقياس لث

بدين ايدديكم راجيده مدنكم  الأكداديمياض  فقرات مقياس العون 

تكم القيمددة وتوجيهدداتكم حددول الاطددلام عليدده وابددداء ملاحظددا

وذلددك بوضدد  علامددة  ةالمقيدداس وفقراتدده فيمددا اذا كانددت ملائمدد

علدى الفقدرات الغيدر )×(على الفقرات الصدالحة وعلامدة )√( 

او حددذف او تعددديل الفقددرات التددي تجدددون  ةمدد  اضدداف ةصددالح

بدددائل خماسددية )تنطبددق عليدده ذلددك علمددا ان ال إلددىانهددا بحاجددة 

https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.90.4.630
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لا  ،تنطبق عليه ندادرا، تنطبق عليه احيانا ،تنطبق عليه، كثيرا

نظرية الممانعة لبدريهم  ااعتمدت الباحثتينتنطبق عليه(علما ان 

(Brehm.)  قدرة الطالبدة  الأكاديميالعون  الباحثتانوتعرف(

في مواق  مختلفدة للتعامدل مد   الآخرينعلى طلب العون من 

 .(ةدالمشكلات وحالات الغموض في عملية التعلم ولغاية محد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعديل إلىتحتاج  ةغير صالح ةصالح الفقرات ت

    .افقد ثقتي بنفسي عندما احتاج زميلاتي اكاديميا 1

عندما احتاج من اساتذتي توجيهي لتقديم الخبرة بطريقه  الأكاديميامتن  عن طلب العون  2

 .ةجيد

   

اتجنب طلب العون من اساتذتي عندما احتاجهم لتوضيح موضوم لم افهمه لتوقعي انهم  3

 .ونني ضعيفة في المادةيعد  

   

    لان ذلك لايرضيني.  اتجنب طلب العون عندما احتاج زميلاتي في مادة معينة 4

    يقل احترامي لذاتي عندما اطلب العون من زميلاتي في تقديمي للخبرة. 5

    .استاذتي اكاديميا/ثقتي بنفسي عندما احتاج استاذي تضع  6

    .ة دون ان ابذل جهداالأكاديمياتجنب مساعدة زميلاتي لي على انجاز مهماتي  7

عندما تواجهني صعوبة في اي مادة فجنني اترك الموضوم نهائيا بدل من طلب العون من  8

 .الآخرين

   

    .من زميلاتي الأكاديمييراودني شعور باني طالبة فاشله عند طلب العون  9

    .ةاتجنب الاتكال على زميلاتي اكاديميا عند الحاج 10

    .اجد نفسي مديونة ليميلاتي عند مساعدتهن لي بتوضيح المادة 11

    .مختلفة أسللةاستاذتي لن تهتم بي عندما اسالها في المحاضرة  /اعتقد ان استاذي 12

    .منهن عند الحاجة الأكاديمياجد اني معتمدة على زميلاتي عندما اطلب العون  13

نني اقل من مستواهن العلمي عندما اكون بحاجة للمعلومات يعد  اتوق  بان زميلاتي س 14

 .ة الأكاديمي

   

    .الآخرينافضل ان يكون ادائي سيلا في اي مادة على ان أطلب العون من  15

استاذتي في حل اي صعوبة /يراودني شعور باني اتكالية عندما اطلب العون من استاذي 16

 .تواجهني

   

    .من استاذتي الأكاديمييراودني شعور بعدم الكفاية الذاتية عندما اطلب العون  17

    لطلب العون. سللةمن الأ أكثراستاذتي ستغضب مني عندما /اتوق  بان استاذي 18

    ة.الأكاديميطلب العون يساعدني على النجاح في حياتي  19

    المواق  الصعبة بنفسي في المرات القادمة. ةيساعدني على مواجه سللةاجد طرح الأ 20

    .ةمباشر جابةافضل الحصول على تلميحات تساعدني على الإ الآخرينعندما احتاج عون  21

ليست من  ةلا اتردد في طلب العون من صديق عندما تواجهني صعوبة في مادة دراسية 22

 القسم.

   

    .يساعدني على اكسا  المهارات المختلفة الأكاديميطلب العون  23

    .ةالمتنوعة لأستاذ المادة تجعل المحاضرة ممتع سللةاجد ان طرح الأ 24

حتى لا اجهد  الآخرينالكاملة من  جابةعندما تواجهني صعوبة في اي مادة فجنني اطلب الإ 25

 .نفسي في الحل

   

    .ةمتنوعة على استاذ المادة يساعدني على اكسا  معلومات جديد سللةطرحي الأ 26

    .المتنوعة في المحاضرة يساعدني على الاندماج في المادة  سللةطرح الأ 27

    . جابةعندما احتاج لفهم الافكار العامة بدل من تقديم الإ الأكاديمياطلب العون  28

    .على حل المشكلات التي تواجهني الآخرينيساعدني طلب العون من  29

    .لي اكاديميا يمكنني من انجاز العمل بنفسي الآخرينمساعدة  30

    .الآخرينمساعدة  إلىة بحاجة الأكاديمياجد ان انجاز مهماتي  31

    .المادة عندما تواجهني صعوبة في اي مادة دراسية استاذة/من استاذ الأكاديمياطلب العون  32

من زميلاتي المجتهدات  عندما تواجهني صعوبة في اي مادة  الأكاديمياطلب العون  33

 .دراسية 

   

    .ة التي تواجهني في القسمالأكاديميعلى حل المشكلات  سللةيساعدني طرح الأ 34

    .المواق  التي تواجهني في القسم يساعدني طلب العون من زميلاتي على حل 35

   



 
 

 Journal of the College of Education for Women-University of Baghdad-Iraq  |  - 112 - صفحة

The corresponding author: Jameela R. Abid Al-Waily 
 

        December 29, 2021 [Vol. 32(4)] 

P-ISSN: 1680-8738;   E-ISSN: 2663-547X 

 2ملحق 

 اسماء السادة المحكمين بحسب تخصصهم ومكان عملهم
 مكان العمل التخصي اللقب العلمي والاسم ت

 جامعة بغداد/كلية التربية للبنات تربويأرشاد نفسي وتوجيه  أ.د أمل داود سليم 1

 الجامعة المستنصرية/كلية التربية الاساسية  علم النفس التربوي أ.د ايمان عباس الخفاف 2

 جامعة بغداد/كلية التربية للبنات  علم النفس النمو أ.د خولة عبد الوها  3

 /جامعة بغدادكلية التربية للبنات  الأطفالرياض ا أ.د زينب محمد كاط  4

 كلية التربية الاساسية /الجامعة المستنصرية علم النفس التربوي أ.د سعدي جاسم الغريري 5

 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد علم نفس النمو أ.د سميرة عبد الحسين 6

 الجامعة العراقية /كلية التربية   علم النفس التربوي أ.د سميرة موسى البدري 7

 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد علم النفس التربوي عادل محمودأ.د ضحى  8

 إلىجامعة دي/كلية التربية للبنات  علم نفس النمو أ.د زهرة موسى 9

 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد شخصية وصحة نفسيه أ.م.د الهام فاضل 10

 /جامعة بغدادكلية التربية للبنات  الأطفالرياض ا أ.م.د رغد شكيب رشيد 11

 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد الأطفالرياض ا أ.م.د سجلاء فائق 12

 كلية التربية للبنات /جامعة ذي قار الأطفالرياض ا أ.م.د سهام عبد الهادي 13

 كلية التربية الاساسية /الجامعة المستنصرية الأطفالرياض ا أ.د.م مروج عادل خل  14

 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد علم النفس التربوي موسىأ.م.د ميادة اسعد  15

 كلية التربية الاساسية /الجامعة المستنصرية الأطفالرياض ا أ.م . د. ياسمين طه 16

 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد الأطفالرياض ا م .د منى محمد سلوم 17

 للبنات /جامعة بغدادكلية التربية  الأطفالرياض ا أ.م.د كلثوم عبد 18

 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد الأطفالرياض ا أ.م.د زهراء زيد 19

 الجامعة المستنصرية كلية التربية الاساسية أرشاد نفسي وتوجيه تربوي أ.د نشعة كريم عذا  20

 

 3ملحق 

 بصورته النهائية الأكاديميمقياس العون 

 الأطفالقسم رياض ا -كلية التربية للبنات-جامعة بغداد

 الماجستير/الدراسات العليا

 ..…………المرحلة .......... الكلية            عيييتي الطالبة .........

 تحية طيبة........

لدذلك ارجدو مندك التعداون فدي  ،لا نجاز متطلبات البحث العلمي الأكاديمياض  بين يديك مجموعة من الفقرات لقياس العون 

 ،تنطبدق علدي ،على احدى البدائل )تنطبق علي كثيدرا)√(ة أشارعنها بكل صراحة ودقة وموضوعيا وذلك من خلال وض   جابةالإ

نطبق علي(امام كل فقدر  مدن الفقدرات علمدا ان اجابتدك سدوف لدن يطلد  عليهدا احدد سدوى لا ت ،تنطبق علي نادرا ،تنطبق علي احيانا

  .الباحثة ولا داعي لذكر الاسم

م  فائق الشكر والتقدير

  
 لا تنطبق علي تنطبق علي نادرا احياناتنطبق علي  تنطبق علي تنطبق علي كثيرا الفقرة ت

افقد ثقتي بنفسي عندما احتاج  1

 زميلاتي اكاديميا

 √    
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تنطبق علي  الفقرات ت

 كثيرا

تنطبق 

 علي

تنطبق علي 

 احيانا

 عليلا تنطبق  تنطبق علي نادرا

      .افقد ثقتي بنفسي عندما احتاج زميلاتي اكاديميا 1

امتن  عن طلب العون الأكاديمي عندما احتاج من اساتذتي  2

 .توجيهي لتقديم الخبرة بطريقه جيدة

     

اتجنب طلب العون من اساتذتي عندما احتاجهم لتوضيح  3

 .موضوم لم افهمه لتوقعي انهم يعد ونني ضعيفة في المادة

     

      .اتجنب طلب العون عندما احتاج زميلاتي في مادة معينة 4

      .اتردد عندما اطلب العون من زميلاتي في تقديمي للخبرة 5

      .استاذتي اكاديميا/تضع  ثقتي بنفسي عندما احتاج استاذي 6

اتجنب مساعدة زميلاتي لي على انجاز مهماتي الأكاديمية دون  7

 .ان ابذل جهدا

     

عندما تواجهني صعوبة في اي مادة فجنني اترك الموضوم نهائيا  8

 .بدل من طلب العون من الآخرين

     

يراودني شعور باني طالبة فاشلة عند طلب العون الأكاديمي من  9

 .زميلاتي

     

      .اتجنب الاتكال على زميلاتي اكاديميا عند الحاجة 10

      .ليميلاتي عند مساعدتهن لي بتوضيح المادةاجد نفسي مديونة  11

استاذتي لن تهتم بي عندما اسالها في المحاضرة  /اعتقد ان استاذي 12

 .أسللة مختلفة

     

اجد اني معتمدة على زميلاتي عندما اطلب العون الأكاديمي  13

 .منهن عند الحاجة

     

العلمي عندما اتوق  بان زميلاتي سيعد نني اقل من مستواهن  14

 .اكون بحاجة للمعلومات الأكاديمية

     

افضل ان يكون ادائي سيلا في اي مادة على ان أطلب العون من  15

 .الآخرين

     

يراودني شعور باني اتكالية عندما اطلب العون من  16

 .استاذتي في حل اي صعوبة تواجهني/استاذي

     

عندما اطلب العون الأكاديمي  يراودني شعور بعدم الكفاية الذاتية 17

 .من استاذتي

     

استاذتي ستغضب مني عندما أكثر من الأسللة /اتوق  بان استاذي 18

 لطلب العون.

     

      طلب العون يساعدني على النجاح في حياتي الأكاديمية. 19

اجد طرح الأسللة يساعدني على مواجهة المواق  الصعبة  20

 القادمة.بنفسي في المرات 

     

عندما احتاج عون الآخرين افضل الحصول على تلميحات  21

 تساعدني على الإجابة المباشرة.

     

عندما تواجهني صعوبة في ماد  دراسية لا اتردد في طلب العون  22

 من صديقة ليست من القسم.

     

      .طلب العون الأكاديمي يساعدني على اكسا  المهارات المختلفة 23

اجد ان طرح الأسللة المتنوعة لأستاذ المادة تجعل المحاضرة  24

 .ممتعة

     

عندما تواجهني صعوبة في اي مادة فجنني اطلب الإجابة الكاملة  25

 .من الآخرين حتى لا اجهد نفسي في الحل

     

طرحي الأسللة متنوعة على استاذ المادة يساعدني على اكسا   26

 .معلومات جديدة

     

طرح الأسللة المتنوعة في المحاضرة يساعدني على الاندماج  27

 .في المادة

     

اطلب العون الأكاديمي عندما احتاج لفهم الافكار العامة بدل من  28

 .تقديم الإجابة

     

يساعدني طلب العون من الآخرين على حل المشكلات التي  29

 .تواجهني

     

      .يمكنني من انجاز العمل بنفسي مساعدة الآخرين لي اكاديميا 30

      .اجد ان انجاز مهماتي الأكاديمية بحاجة إلى مساعدة الآخرين 31

استاذة المادة عندما تواجهني /اطلب العون الأكاديمي من استاذ 32

 .صعوبة في اي مادة دراسية

     

اطلب العون الأكاديمي من زميلاتي المجتهدات  عندما تواجهني  33

 .صعوبة في اي مادة دراسية

     

يساعدني طرح الأسللة على حل المشكلات الأكاديمية التي  34

 .تواجهني في القسم

     

يساعدني طلب العون من زميلاتي على حل المواق  التي  35

 .تواجهني في القسم

     

 


